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Sarrera

Legealdiaren akordio programatikoaren arabera, Nafarroako Gobernuko Kultura Zuzendaritza
Nagusia - Vianako Printzea Erakundeak Nafarroako Komunitate Foralerako Kultura Plan
Estrategikoa (NKPE) egitea sustatzen du, egoeraren diagnostikoa, ildo estrategikoak,
metodologia eta Nafarroako kultura eta sormen sailak nabarmentzea posible egingo dituena.

Plan hau Espezializazio Adimentsuaren Estrategia Nafarroa (RIS3) eremuaren barne dago

Nafarroako kulturaren arloan beharrak hautematea eta, azken bi urteetan Sailak martxan
jarritako jarduketez gain, epe-ertainera ohitura eta garaikidetasunaren bitartean dagoen politika
kulturala ezartzea, eta baita hiriko zein landa-eremuko munduetan, programazio hedatu eta
transbertsalak, kultura eta sormen sailen horizontea zabaltzea eta parte-hartze prozesuen
jarraipena. Horregatik 2017tik 2013ra bitarteko irismena

Plan honen eremuan, kulturaren sektore guztiak barneratzen dituen Nafarroako Kulturaren
Diagnostikoa eratu da, eta honetatik abitatuta, Ondarearen eremuaren analisi zehatza. Honela,
dokumentu honek Nafarroako Foru Erkidegoko Ondarearen sektorea osatzen duten azpisistema
bakoitzaren analisi zehatza batzen du: Artxiboak eta Dokumentu ondarea, Liburutegiak,

Museoak eta Ondare Historikoa.

Diagnostiko honek azpisektorearen datu estatistikoak batzen dituen lehen atal bat du- jarduerari
buruzko datuak- eta identifikatutako ahultasunak, mehatxuak, indarguneak eta aukerak batzen

dituen beste bigarren atala- egungo ikuspegia eta erronkak-.

Diagnostikoaren eraketan ikasketetan eta partaidetzan oinarritutako ikuspegi metodologikoa
jarraitu da. Horrela, erabilitako informazio iturriak ondorengoak izan dira: KZNaren Jarduketa
Planarekin lotutako parte-hartze prozesua non kultura eta arte eragileen eta parte-hartu zuten
herritarren 601 proposamen batzen ziren eta gainera hauetako zenbaiti erantzun eman zieten
KZNtik; lekuko pribilegiatuekin elkarrizketak; Kultura Zuzendaritza Nagusiko zerbitzuetako
zuzendari eta teknikariekin lan tailerra; eta memoriak, artikuluak, sail-txostenak, planak, aurreko

urteetan garatutako diagnostikoak, etab. bezalako dokumentazio anitza erabili da.

Nafarroako Foru Erkidegoko Kulturaren Plan Estrategikoa Eraikiz
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1.- Artxiboak eta dokumentu ondarea
2.- Liburutegiak
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1.- Artxiboak eta dokumentu-ondarea

A.- JARDUERARI BURUZKO DATUAK

a.l.- BALIABIDEAK

Artxiboen ezaugarriak®

Fitxategiak titulartasunaren arabera. 2016

2016
Foru Erkidegoko Administrazioaren Fitxategi 2
Sistemak
Tokiko Erakundeen Fitxategi Sistemak 247

Iturria: Nafarroako Gobernua, Fitxategien Erregistroa

Nafarroako
Gobernua

ain

)

X

Erregimen orokorreko eta autonomoen afiliazio kopurua Nafarroako Gizarte-Segurantza (2017ko

lehen hiruhilabetea)

Autonomoak il Guztira
orokorra
Fitxategiak 2 0 2

DATU EKONOMIKOAK

Nafarroako Gobernuko aurrekontu eta gastu nominal efektiboko bilakaera. 2011-2016

Gobierno
de Navarra

2011 2012 2013 2014 2015 2016

Gastuen aurrekontua 2.077.152| 1.924.719 | 1.805.505 | 1.846.245 | 1.835.235 | 1.846.897
Gastu Errealak 2.000.160| 1.330.433 | 1.792.335 | 1.707.342 | 1.729.841 | 1.831.526
Iturria: Nafarroako Gobernua.

a.2.- JARDUERA

Ustiapenaren diru-sarrera eta gastuen bilakaera (milioi €). 2010-2014

CNAE 9106 2010 2012 2014

Ustiapenaren diru-sarrerak 5.484 5.509 5.010

Ustiapenaren gastuak 4.263 4.377 3.926

lturria: Nafarroako Estatistika Erakundea EASren (Encuesta Anual de Servicios/ Zerbitzuen Urteroko Inkesta)
datuetatik habiatuta, EIN

a.3.- OHITURAK/ KULTURA KONTSUMOA

Pertsona %, fitxategiak bisitatzearen ohituraren arabera. 2014-2015

Al Urte bat
Azken hiru | hilabete eta : Inoiz edo ia
Azken urtea | . baino e
hilabeteak | urte baten : inoiz
bitartean GETEED

Fitxategiak 9,8

Iturria: Hezkuntza, Kultura eta Kirola Ministerioa. Kultura ohituren eta praktiken inkesta Espainian 2014-2015.

Pertsona % artxiboetako interes mailaren arabera (balorazioa 0-10). 2014-2015

10-9 8-7 6-5 4-3 2-0 Batezbestekoa

Fitxategiak 6,1 10,5 16,3 14,3 52,8 3,0

lturria: Hezkuntza, Kultura eta Kirola Ministerioa. Kultura ohituren eta praktiken inkesta Espainian 2014-2015.

! Ez daude entitate/enpresa zehatzakCNAE 9106-n “Fitxategien Jarduerak”

Nafarroako Foru Erkidegoko Kulturaren Plan Estrategikoa Eraikiz
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B.- EGUNGO IKUSPEGIA ETA ERRONKAK

12/2007 Foru Legea, apirilaren 4koa, Artxiboei eta dokumentuei buruzkoa, dioenaren arabera,
artxiboa “organismo edo instituzio bat da, dokumentuak eta dokumentu funtsak antolatu, zaindu,
kudeatu, deskribatu, kontserbatzeko eta zabaltzeko eginkizunak berariaz betetzen dituena, gero
kudeaketa administratiborako, informaziorako eta ikerkuntzarako erabiltzeko. Artxiboa da,

halaber, dokumentu funtsa edo funtsen multzoa” da.

INDARGUNEAK ETA AUKERAK:

® Pertsonala eta garapen profesionala:
{ Langile teknikoen profesionaltasuna eta ezagutza.

{ Ahultasun dinamika aldatzeko langileen proaktibitatea.

® Agzpiegiturak, baliabideak eta guneak:
{ Lanaren garapen egokirako azpiegiturak.

{ Udal artxiboen eta katedratikoen egoera ona eta eliza eta komentuen artxiboen hobekuntza, 20

urtetan zehar baino gehiago Nafarroako Gobernuak emandako diru-laguntzei esker.

{ Dokumentu elektronioken kudeaketan garapen garrantzitusa, 2015eko lege berri batekin non
2016tk aurrerako izapide administratibo guztiak modu elektronikoan garatu behar direla esaten
da eta dokumentuak epe luzera mantentzeko, instituzio publiko bakoitzarentzako artxibo
elektroniko baten egon beharko direla. Hau errealitatea izan behar da 2018ko urrirako. Hau 0so
garrantzitsua da Fitxategi eta Dokumentu Ondareko zerbitzurako, 2017an Nafarroako Gobernuko
Fitxategi Digitala zehazketarako 50.00euroko lordainduko duena. Era berean, Nafarroako
Artxiboko informazioa interneten bidez sareetara konektatuta egotea garrantzitsua da,
digitalizatutako irudiak sartuz, eta honetarako Artxibo Irekia herraminta du, zeinek, Europako
Artxiboen Portalaren moduan, sareak dauden artxiboekin lotuko ditu, Europa mailara, eta
Nafarroako kulturaren informazio guztia duen zerbitzari batekin. Guzti hau ARtxibo eta

Dokumentu Ondarearen Zerbitzuaren Jarduketa Planean dago.

® Politikak eta erakundeen / sektoreen arteko koordinazioa:
{ Itxaropena Eskubide Kulturalen Legearengan.
{ Arloko Jarduketa Planaren AHULEZIAKak identifikatu dira.

{ Tokiko Erakundeekin araudiko aurrerakuntzak (Foru Dekretuak, prestakuntza, martxan dauden

diru-laguntzak,...).

{ Nafarroako Artxibozainen Elkartearekin, 65 kide batzen dituena.

Nafarroako Foru Erkidegoko Kulturaren Plan Estrategikoa Eraikiz
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® Informazioa/Komunikazioa/Hedapena/ Ikusgaitasuna/ Balioestea:

{ Sektoreak gizartean duen lekua handitzeko ekimen berriak: zinema, ondare industriala, hedatze
historikoa, sare sozialak, webgunea, bloga,... Artxibo eta Dokumentu Ondarearen Zerbitzua Sare
Sozialen hedapena jarduerataz arduratu dira. Nafarroako Artxibozainen Elkartearekin
kolaborazioa ere dago.

® |oturak / Lankidetza-sareak / Hibridazioa:
{ Lurralde arteko proiektuetan parte-hartzea.

{ Fitxategi Erreal eta Orokorra Kultura Zuzendaritza Nagusiaren eta bere zerbitzuen ekitaldi
kulturalen egoitza bihurtu da.

AHULEZIAK ETA MEHATXUAK:

® Pertsonala eta garapen profesionala:

{ Argitaratze arloan langileak falta dira. Egun, arlo hau, Artxiboen zerbitzuaz arduratzeaz gain,

Kultura Sail osoaz arduratzen diren bi pertsonek osatzen dute.

® Prestakuntza eta ikerkuntza:
{ Konpetentziak eguneratzeko beharra, batez ere fitxategi elektronikoetan.
{ Ikerkuntza zientifikoaren galketa eta beste zientzia arloekin konexio falta (historia, industriako
ondarea, paisaia,...).
® Babesa/Kontserbazioa/ Zaharberritzea:
{ Eduki elektronikoak galtzearen arriskua: ale bakarra dago eta ez dira kontzerbatzen ari.
® Azpiegiturak, baliabideak eta guneak:
{ Administrazioaren fitxategia handiagoa eta hobeto egituratua dagoen leku berri bat behar du.
® Finantzaketa eta laguntzak:

{ Zerbitzua modernizatzeko eta gaurko egoerara moldatzeko behar den aurrekontu eta dotazio

nahikoa ez du.

{ Fitxategien beharretan lagun ditzaketen enpresa laguntzaile urriak; lehiaketa publikoetara

aurkezten direnak gutxi dira.

{ Nafarroako Fitxategi Erreala eta Orokorra, monumentuekin lotuta dagoenez eta garatzen dituen
funtzioengatik, manteinu kostu altua du.

Nafarroako Foru Erkidegoko Kulturaren Plan Estrategikoa Eraikiz n
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® Politikak eta erakundeen / sektoreen arteko koordinazioa:
{ Beste arloekin (historia adb.)modu koordenatuan lan egiteko estrategiak falta dira.
{ Fitxategien Errolda bezalako oinarrizko tresnak berritzatzeko beharra.

{ Nafarroako fitxategi sistemaren ahultasuna: fitxategi pribatuak Nafarroako sisteman integratzeko
hitzarmenik ez daude, nahiz eta esfortzu garrantzitsuak egin tokiko erakundeak bultzatzeko. Esku

pribatuetan dauden artxiboen ezjakintasun handia dago.
{ Tendencia al aislamiento: no se comparten el conocimiento ni las experiencias.

{ Gizarte mintzaide baten gabezia, Nafarroako Artxibozainen Elkarteak bereganatu beharko lukeen

errola, Elkarte bera sendotuz, sartze berrien inplikazioa prestakuntzan soilik ardazten delako.

{ Arautegi zaharkitua: egungo legedia 2007.urtekoa da eta Artxiboen beharrizanei aurre egiteko ez
da nahikoa. Artxiboak azken urte hauetan bilakaera bat izan dute eta beharrizan berriak garatu

dira.

® |Informazioa/Komunikazioa/ Hedapena / Ikusgaitasuna / Balioestea:
{ Sorketa kulturari leku gehiago emoteko joera dago gizarteak gertuago somatzen duena baita.

{ Hedatze prozesuan eraginkortasun gutxi: biztanleriarekin hedatzerakoan urritasunak aurkitu dira,
fitxategien sektorearengandik oso hurrun dago eta; sektorearen izaera propioak ez du laguntzen

ere, 0s0 itxia izateak eraginkortasuna murrizten du.
{ Giza presentzia eskasa; gizarteak ez du artxiboen sektorea ezagutzen.

{ Zenbait artxiboetara heltzeko zailtasunak, batez ere elizaren menpekoak direnak, honek

gizartearen ezjakintasuna areagotzen du.

® Ekoizpena/ Sorkuntza:

{ Ha disminuido el volumen de articulos a publicar debido a la incorporacion de nuevos parametros
para medir la calidad de editoriales y revistas, a causa de los cuales ya no resulta tan atractivo
publicar articulos de investigacién o cientificos porque ya no cuentan para la carrera académica.
Por lo tanto, solamente llegan tesis doctorales de estudiantes que en la mayoria de los casos no

desean realizar una carrera académica.

® Nabarmendu beharreko beste alderdi batzuk:
{ Krisiak inpaktu handia izan du fitxategien sektorean.

{ Dokumentazio elektronikoaren lege depositoaren gabezia; ondorioz, dokumentu hauek ezin

izango dira egon Liburutegi Nazioanalak egiten ari den web erroldan.

Nafarroako Foru Erkidegoko Kulturaren Plan Estrategikoa Eraikiz
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2.- Liburutegiak

A.- JARDUERARI BURUZKO DATUAK

a.l.- BALIABIDEAK

Liburutegien ezaugarriak

Liburutegi kopuruaren bilakaera. 2012-2014

Nafarroako % Gobierno
Gobernua de Navarra

2012 2014
Guztira 149 140
100.000 biztanleko liburutegi erratioa 23,3 22

lturria: EIN. Liburutegien estatistika.

Liburutegi kopuruaren bilakaera titulartasunaren arabera. 2012-2014

2012 2014
Guztira 149 140
Estatuaren Administrazioa 6 6
Erkidego Administrazioa 13 19
Tokiko Administrazioa 95 82
Pribatua 28 27
Univertsitatekoa 5 5
Beste batzuk 2 1
Ez dago daturik 0 0
Ilturria: EIN. Liburutegien estatistika.
Liburutegi kopuruaren bilakaera motaren arabera. 2012-2014

2012 2014
Guztira 149 140
Nazionala eta Autonomi Erkidegoen zentralak 1 0
Publikoak 92 91
Erabiltzaile talde zehatzentzat 5 5
Goi hezkuntzako instituzioenak 4 4
Espezializatuak: Guztira 47 40
Espezializatuak: Instituzio erlijiosoenak 11 11
Espezializatuak: Administrazioarenak 8 5
Espezializatuak: Ikerkuntza zentruenak 0 0
Espezializatuak: Elkarte eta eskola 7 6
profesionalenak
Espezializatuak : Enpresa 1 1
Espezializatuak: Fitxategi eta museoenak 11 10
Espezializatuak: Osasun-zentruenak 2 1
Espezializatuak: Beste espezializatu batzuk 7 6

lturria: EIN. Liburutegien estatistika.

Enplegua

Lanaldi osoko liburutegietako langileak eta liburutegien zerbitzura dauden langile baliokideen

bilakaera. 2012-2014

2012 2014
Guztira 455 404
Lanaldi osoko baliokideak 3479 322,1

lturria: EIN Liburutegien estatistika.

Nafarroako Foru Erkidegoko Kulturaren Plan Estrategikoa Eraikiz
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A.2.- JARDUERA

Izena eman duten eta bisitarien pertsona erabiltzaileen bhilakaera. 2012-2014

2012 2014
Izena emandako pertsona erabiltzaileak 285.621 317.844
100.000 blztgnleko izena emandako 44,627 49940
pertsonaerabiltzaileak
Bisitariak 4.321.131 4.341.971
Ilturria: EIN. Liburutegien estatistika.
Egindako eta jasotako maileguen bilakaera. 2012-2014

2012 2014
Egindako Maileguak: guztira 1.465.431 1.213.746
Egindako Maileguak: erabiltzaileei 1.448.930 1.198.293
Egindako Maileguak: liburutegiei 16.501 15.453
Liburutegietatik jasotako Maileguak 12.186 14.540

lturria: EIN. Liburutegien estatistika.

Pertsona erabiltzaileei egindako maileguen bilakaera dokumentu motaren arabera. 2012-2014

2012 2014
Guztira 1.448.930 1.198.293
Liburuak 954.746 824.267
Aldizkako Argitalpenak 24.660 18.849
Soinuko dok. 38.263 27.956
Ikus —entzunezko dok. 383.257 302.082
Dok. elektronikoak . .
Liburu Elektronikoak (2010etik aurrera) 579 2.320
Joko Elektronikoak (2010etik aurrera) 2.476 1.532
Datu Baseak, aplikazioak eta beste batzuk
(2010etik aurrera) 41.920 19.797
Beste batzuk 3.029 1.490

lturria: EIN. Liburutegien estatistika.

a.3.- OHITURAK / KULTURA KONTSUMOA

Internetenen bidez liburutegi baten sartu edo liburutegi batera joan zen biztanleriaren ehunekoaren

bilakaera. 2011-2015

Emakumeak
2011 2015 % (2015)
Pertsona erabiltzaileak® 21,5 37,7 %58,9
Interneten bidez sartutakoak 5 13,7

lturria: Hezkuntza, Kultura eta Kirola Ministerioa. Ohitura eta Praktika Kulturalen Inkesta Espainian.

? Liburutegi batera joan dira behintzat azken urtean zehar

Nafarroako Foru Erkidegoko Kulturaren Plan Estrategikoa Eraikiz
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Pertsona erabiltzaileen liburutegien erabileraren maiztasuna. 2014

Egun guztiak edo ia guztiak

I %074
Bi edo hiru aldiz asteko
I 0017,5
Aldi baten asteko
I 29,6

Aldi baten bi asteko
I ©625,6

I 0629,7
I %10,2

Hilabete bat eta hiru bitartean

Maiztasun txikiagoarekin

0% 10% 20% 30% 40%

>

0

cd
Gobierno
de Navarra

Iturria: Nafarroako Gobernua. Liburutegi Zerbitzua, Nafarroako Foru Erkidegoko Liburutegien inpaktu giza-

ekonomikoaren azterketa

Pertsona erabiltzaileek erabilitako zerbitzuak. 2014

Liburu edo aldizkarien mailegua 12,6 | 11,2

54
64,2

Multimedia materialen mailegua 15

Egunkari edo aldizkariak irakurri 14.6

Liburuak irakurri edo kontsultatu, informazioa bilatu

37,4

16,2

Tokiko bilduma kontsultatu, fondo zaharra,...
Ordenadoreen erabilera

Liburutegiko ordenadoreetatik Interneten sartzea
Wifi konexioa

Filmak ikusi

Musika entzun

Materiala propioekin ikasi (ikasketa gela)
Materiala propio eta liburutegikoekin ikasi

Kurtso edo prestakuntza jarduera baten parte hartu
Zaletasunak elkarbanatu (irakurketa klubak, etab)
Irakurketa bultzatzeko jarduerak

74
Kultura edo gizarte jarduerak

0,5
0
0,3
0,8

0,3
0,3
0,7
0,8
0,8
0,8
0,7

0,2
0,7

66,6 12,4 0,6
Beste pertsonei lagundu
62,7 7,9 0,7
Dokumentuak erreproduzitzea
Baliabide elektronikoak eskuratzea 828 1 0.4
Liburu elektronikoen mailegua = e 0
Gelen erreserba edo erabilera 89.9 EX2.8 0,9
89,7 4,5 0
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Erabilera baxua (0-3 puntu) B Erabilera ertaina (4-6 puntu) W Erabilera altua (7-10 puntu) | Ed/Ee

lturria: Nafarroako Gobernua. Liburutegi Zerbitzua, Nafarroako Foru Erkidegoko Liburutegien inpaktu giza-

ekonomikoaren azterketa
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Pertsona erabiltzaileek erabiltzeko arrazoiak. 2014
Ikasketak edo prestakuntzagatik
Aisialdi, denbora libre arrazoiak
Zerbaitetaz informatu/informazioa bilatu orokorrean
Lan arrazoiengatik
Norbait lagundu edo norbaitekin egoteko
0% 20% 40% 60% 80% 100%
®  Garrantzi baxua (0-3 puntu) B Garrantzi ertaina (4-6 puntu)
B Garrantzi altua (7-10 puntu) Ed/Ee
lturria: Nafarroako Gobernua. Liburutegi Zerbitzua, Nafarroako Foru Erkidegoko Liburutegien inpaktu giza-
ekonomikoaren azterketa
Pertsona ez erabiltzaileek ez erabiltzeko arrazoiak. 2014
Ez du ezagutzen/ ez daki non dagoen 94,9 4.5 0,0

Ez du denborarik 64,2 1,8 0,1

Ez dago liburutegirik bizi den tokian edo hurbil 87.9 10

0,3

beste medioen bitartez eskuratzen ditu 74,7 18 0.0

Ez zaio giroa gustatzen, instalazioak 93,2 0,5 0,0
Ordutegia 93,2 0,7 0,0
Ez dute behar duen edo interesatzen zaionik 79.8 1.4 00
Ez dute eskaintza teknologiko onik 96 6 0.2 TR

Ez du liburutegira joateko ohiturarik
65,4 1,8 0,1

Osasun arrazoiengatik
94,3 k54 0.0

Etxean irakurtzeal/ikastea nahiago du

Internet liburutegira joatea ez beharrezkoa egiten du

54,3 3.9 0,0

85,7 1,8 0,2

0% 20% 40% 60% 80%

B Garrantzi baxua B Garrantzi ertaina B Garrantzi altua Ed/ Ee

lturria: Nafarroako Gobernua. Liburutegi Zerbitzua, Nafarroako Foru Erkidegoko Liburutegien inpaktu giza-
ekonomikoaren azterketa

Liburutegien batez besteko balorazioa
Batez besteko balorazioa 78
(eskala 0-10) ’
lturria: Nafarroako Gobernua. Liburutegi Zerbitzua, Nafarroako Foru Erkidegoko Liburutegien inpaktu giza-
ekonomikoaren azterketa
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B.- EGUNGO IKUSPEGIA ETA ERRONKAK

Nafarroako liburutegien sistema arautzen duen 32/2002 Foru Legeak, azaroaren 19koa, esaten
duenez, “Liburutegia da, foru lege honen ondorioetarako, liburuez, aldizkako argitalpenez,
grabatuez, mapez, soinu, ikus-entzunezko eta multimedia grabazioez, dokumentazio grafikoez
eta bestelako material bibliografikoez, eskuizkribuez, inprimakiez edo edozein euskarritan
erreproduziturikoez osaturiko edozein multzo antolatu, baldin eta horren xedea bada dokumentu
horiek bildu, hautatu, katalogatu, gorde eta zabaltzea, baita pertsona guztien eskura jartzea ere,
bitarteko egokiak -teknika, espazio eta langileen arloetakoak- erabiliz informazioa, ikerkuntza,
hezkuntza eta aisia helarazteko.” .

Liburutegien Zerbitzuak, Udaletxeekin sinatutako hitzarmenenen bidez, euskarri eta zerbitzuak,
modu zentralizatuan eskaintzen dizkiete egun Nafarroako Liburutegi Sistema Publikoak osatzen

duten 93 liburutegiei.

Bere kargu dituzten funtzio desberdinak aurrera eramateko, Liburutegi Zerbitzua bi Sailetan
egituratzen da: Nafarroako Liburutegiaren Saila, Publikoari Negoziatutako Zerbitzuez, eta era
berean, Ondare Bibliografiko, Filmografiko eta Lege Depositoa eta Informazioaren Baliabideez,
osatzen dena; eta Liburutegien Sarearen Atala, beste bi Nagoziatuekin estrukturatzen dena,
Informazio eta Komunikazioaren Teknologiarena eta Prestakuntza, Sustapen eta Hedatzearena.
Bere estruktura, 38/2015, Foru Aginteak, azaroak 23koa, arautzen du, (NAO 246. zbkia,
2015eko abenduak 11koa).

Nabarmentzekoa da pasadan urtean Nafarroako Foru Erkidegoko Liburutegien inpaktu giza-
ekonomikoaren azterketa aurkeztu zela: http://www.elvalordelashibliotecas.es/es/informe/.
Honek, ondorio nagusi batera heldu zuen, Liburutegietan inbertitutako euro bakoitzeko 3'4 eta
4’6 euro bitartean itzultzen direla, hau da, urteko 44,1 milioiko —gastuak kendu eta gero- mozkin

gordina.

INDARGUNEAK ETA AUKERAK:

® Pertsonala eta garapen profesionala:

{ Liburutegien langile arduradunak bere INDARGUNEAK handietako bat da duten motibazioagatik,

publikoaren arretan duten esperientziagatik,...,...

{ Langile urritasunari aurre egiteko, liburutegien kudeaketa sistema berri baten lan egiten ari da,
udaletxeekin hitzarmenen sinaketa ahalbidetzen duena korrespontsabilitatea lortzeko liburutegien

kudeaketan eta baliabideak eta, ondorioz, zerbitzuak handitzeko.

Nafarroako Foru Erkidegoko Kulturaren Plan Estrategikoa Eraikiz
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® Prestakuntza eta ikerkuntza:

{ Liburutegien ekarpena, bi unibertsitate nafar eta Osasunaren BVCaren profesionalen
espezializatua bereziki ikerketa lan edo proiektuak egiten ari direnentzat, ezinbestekoa da

eskaintzen dituzten baliabideengatik eta baita lan egiteko leku fisiko aproposa delako.

{ Prestakuntza eta hezkuntza zerbitzu jarraia eskaintzen du adin guztietakoentzat.

® Babesa/Kontserbazioa/ Zaharberritzea:

{  199/2015 Foru Dekretua, irailak 10ekoa, eransten dituen funtzioak Liburutegi Zerbitzuak betetzen
ditu. Honek Kultura, Kirola eta Gaztedi Sailaren egitura organikoa ezartzen du eta dioenaren
arabera, Liburutegi Zerbitzuari ondorengo konpetentziak dagozkio: euskarri zerbitzuen garapen
eta kudeaketa, liburutegien hedatze zerbitzuak sustatu eta laguntzea, liburutegi eta liburutegien
zerbitzuen sorrera bultzatu eta indartzea, liburutegien fondoak handitzea, teknologia berrien

ezarpena, etab.

{ Nafarroako Irakurketa Publikoaren Mapa eratzeaz arduratzen da (526/2009 Ebazpenak, uztailak
2koa, onartua, NAO 105.zbkia, 2009ko abuztuak 26koa, Kultura Zuzendari Nagusiarena), eta

Nafarroako Liburutegi Publikoen Arautegien Sistema idazteaz.

{ Liburutegiak gaur egun, maileguen eta liburu kontsulten zerbitzu tradizionalez gain, etorkinak,
nagusiak edo ingurumen informatikoan bere kabuz defenditzeko gai ez direnen bezalako gizarte
talde gutxietsientzat integrazio aukera desberdinak batzen ditu ere, euren esku teknologia berriak
eta Interneten sartzea euren esku jarriz. Internetera konektatuta dauden ordenadoreak eta
wifiaren erabilera 0so ugariak dira gaur egun, erabiltzaile gazteentzat liburutegien oinarrizko
zerbitzutzat hartuta.

{ Bildumen sarbide irekiez gain, urtero eguneratu eta berritzen dena, Nafarroako liburutegi
batzuetan ondare bibliografiko garrantzitsua mantentzen da, publiko orokorrak gutxiago
ezagutzen duena, eta tamainia zein ezarri ahal zaion balore eokonomikoarengatik estimagarria

dena, eta gehien bat, nafar gizartearentzat duen zentzu historiko eta kulturalarengatik.
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® Azpiegiturak, baliabideak eta guneak:

{ Nafarroako Foru Erkidego osoan zehar zabalduta dago. Ez bere liburutegi propioa ez duen herri

garrantzitsurik. dago herri.
{ Nafarroan, liburutegi publikoak, unibertsitatekoak, eskoletakoak eta espezializatuak daude.

{ Nafarroako Unibertsitateak eta Nafarroako Unibertsitate Publikoko liburutegiek sare garrantzitsu
bi osatzen dute, zerbitzu 12 punturekin (edo liburutegi zehatzak), unibertsitate komunitate
bakoitzaren heziketa eta ikerkuntza beharren arduradunak. Irufia eta Tuterako UNEDen zentru

asoziatuen liburutegiekin batera.

{ Liburutegietan herritarren esku 5 milioi dokumentu baino gehiago jartzen dira, gehiena liburuak
izanda (%76,0), eta gainera interneten bidez zerbitzuak eta dokumentazio elektroniko gorakorra
eskaintzen dira

{ Liburutegi-furgoneta zerbitzua antolatu da euren gune edo herrietan liburutegirik ez dutenentzat.

{ Nafarroa bere liburutegien baliabideengatik lehenengo autonomi erkidegoetakoa da (liburutegiak,

informazio baliabideak edo baliabide ekonomikoak).

® Finantzaketa eta laguntzak:

{ Liburutegiei dedikatutako aurrekontua areagotzea. Eskuraketekin eta jarduera kulturalen
promozio edo hedapenarekin lotutako baliabideekin lotutako fondoak handitu dira eta baita

liburutegien arteko maileguetarako aurrekontu partida berria eratu da.

{ Nafarroako Liburutegien gastuaren gutxi gora-beherako %70a administrazio publikoek

finantzatzen dute, eta %30ari erakunde pribatuek egiten diote aurre.

® Politikak eta erakundeen / sektoreen arteko koordinazioa:
{ Liburutegien zerbitzu prestazioa funtzionamendu jarraibide batek arautzen du.

{ Nafarroako Liburuzainen Elkartea (ASNABI), egun, Nafarroako liburutegi publiko, tokiko,

unibertsitate eta espezializatuetan lan egiten duten 100 kide baino gehiagok osatzen dute.
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° Informazioa / Komunikazioa / Hedapena / Ikusgaitasuna / Balioestea:

{ Errentagarritasun altuko zerbitzua da. Nafarroako Foru Erkidegoko Liburutegien gizarte- eta
ekonomia-inpaktuaren |kasketan azaldu zenez, liburutegiek mozkin garbia lortzen du:
inbertitutako euro bakoitzarekin, 3,4€ eta 4,6€ bitartean sortzen dira.

{ Liburutegien erabileraren indizearen arabera, Nafarroa lehen autonomi erkidegoen artean
aurkitzen da, eta baita hauetara gerturatzen diren biztanle proportzioagatik, jasotzen diren
bisitengatik edo mailegu kopuruarekin.

{ Nafarroako liburutegiek bisita-fluxu nabarmena du, nafar gizartearen balorazio altuarekin batera.

{ Informazioaren erabilgarritasuna. Presentzia, jarduera, erabilera, generoa, adina, gizarte-maila,...
Gainera, Gainera, liburutegien baloreari buruzko ikasketak sektorearen egoeraren aurre
diagnostiko eta ondorengo diagnostikoa barneratzen ditu.

{ Komunikazio gertua, langile motibatuak, publikoaren arretan esperientzia duten langileak, ...
Interneten liburutegi anitz daude liburutegien baliabideak, zerbitzuak eta jarduerak hedatzeko:
http://www.navarra.esfhome_eu/Temas/Turismo+ocio+y+cultura/Bibliotecas/

o Loturak / Lankidetza-sareak / Hibridazioa:

{ Liburutegien Zerbitzuak, Udaletxeekin sinatutako hitzarmenenen bidez, euskarri eta zerbitzuak,
modu zentralizatuan eskaintzen dizkiete egun Nafarroako Liburutegi Sistema Publikoak osatzen
duten 93 liburutegiei.

{ Irufiako eskualdean eta Erriberan elkarrekin proiektu desberdinak martxan jarri dituzte, zentru
bibliotekarien sakabanaketa dela eta. Nafarroako Liburutegia Foru Erkidegoko beste
liburutegiekin lokomotora lana egiten du.

{ Intranet korporatiboa martxan jarri da Nafarroako liburutegi desberdinen arteko harremanak
errazteko.
® Publikoak sortzea/ sendotzea:

{ Eskainitako zerbitzuen erabiltzaile kopuruaren igoera, dokumentazioaren mailegua edo ikasketa-
gelen erabilera soilik ez direnak.

{ Biztanleriaren kopuru handiak liburutegi publikoen bazkide txartela du.

{ Foruko liburutegi geografia osoan zehar hedatutako irakurketa klubak. Egun, adin guztietako

pertsonak parte hartzen dute egiten ari diren gutxi gora-beherako 150 irakurketa klubetan.

{ Liburutegi publikoek kulturala-nortasuna sustatzeko asmoarekin, hainbat kultura, hezkuntza,

irakurketa bultzatzeko, gizarte edo beste motatako jarduerak burutzen dituzte.

{ Kultura desberdinak elkarrekin bizitzeko eta gutxietsitako pertsonen gizarte-inklusioan garrantzi

handia dute.

{ Kultura euskeran mantendu eta hedatzean garrantzi nabarmena du, eremu euskaldun mistoan
bereziki.
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AHULEZIAK ETA MEHATXUAK:

® Pertsonala eta garapen profesionala:

{ Langileen eskasiak —Nafarroako Gobernuaren menpe dago- eta behin-behinekotasun tasa altuak

asmo handiagoko proiektuak aurrera eramatea oztopatzen dute.

{ Nafarroako liburutegi publiko gehienetan pertsona bakarra dago (edo bi gehienez), eta oporrak,
bajak, kurtsoetara joatea, etab. bezalako zirkunstatziak daudenean zerbitzua itxiarazten dute. Ez
egote luzeetan postuak ordezkatzen dira, baina oporrak bezala araututa daudenak, ez. Gainera,
langileen falta hau hausnarketa estrategikoa ekiditen du, publikoaren arretak denboraren %100

hartzen duelako.

{ Profesionalen zenbaki txikiaren arazoa laztu egin da krisialdiarengatik eta ondorioz liburutegiko

arduradunen oposaketak desagertu izanak, ez da deialdirik egin duela urte askotan.
{ Bibliotekari hain gutxi egoteak lekualdatzea edo lan mugikortasuna ia ezinezkoa egiten du.

{ Bibliotekarien lanaren ezaugarri bereziak ez daude babestuta Administrazio Nukleoaren arautegi

zorrotzan, egun liburutegietako langileen sektorea izanik.

{ Lanaldiaren ordutegia, non urteko 9 hilabetetan irtetzeko ordua 2lak dira, ez du kontziliazio

familiarra ezer errazten.

{ Ordutegien luzatzeak baita langile gehiago kontratatzeak ekarriko luke, sektoreko langabezi zifrak

murriztuz.

® Finantzaketa eta laguntzak:

{ Azken urteetan fondoak eskuratzeko liburutegietako aurrekontuen murrizketa handiek, zentru
gehienetan literatura, ikus-entzunezko eta aldizkako argitalpen berriak zorrozki moztea ekarri du.

Honek erabiltzaile askok liburutegietara joaten ustea eragin du.

{ Erosketa berriei bideratutako aurrekontuaren ehunekoa liburutegi piublikoetan bereziki baxua da

(%6koa gutxi gorabehera).

® Politikak eta erakundeen / sektoreen arteko koordinazioa:

{ 32/2002 Legeak, azaroak 19koa, Nafarroako Liburutegi Sistema arautzen du, egun zenbait
eskasia dituena dagoeneko, garapen falta eta Liburutegi Publikoek dituzten erronka berriei

moldatzeko behar nabarmena.

{ Kontraprogramazio egoerak ematen dira. Koordinazio falta dago liburutegien artean, leku

desberdinetan ordu berean jarduerak antolatzen direlarik.
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® Azpiegiturak, baliabideak eta guneak:

{ Irufiako auzo batzuetan oraindik ez dute liburutegirik eta eskualdeko bizitegi-gune berriek ere ez.

® |Informazioa/Komunikazioa/ Hedapena / Ikusgaitasuna / Balioestea:

{ Barne komunikazio eta hedapenean zailtasunak. Beste gune batzuentzat erabilgarria izan
daitekeen informazio asko batzen da, baina informazioaren kudeaketa eta tratamenduaan ez

dago esperientziarik.

{ Biztanleriak zerbitzuaren ikuskera partziala du. Edozein diagnostiko zerbitzuaren alderdi
ikusgarrienengaitik  baldintzatuta dago (irekitzeko ordutegi mugatuak), eta batzuetan
biztanleriaren eskaria ez dator bat kultura politikoa garatzearen ideiarekin ( liburutegiak ikasteko

espazio soila bezala antzematen da).

® Publikoak sortzea/ sendotzea:

{ Ebooken eztandak maileguen estatistikak gelditzea eragin zuen eta kasu batzuetan jaitsiera

garrantzitsua izan zuten ere.

{ Liburutegien erabiltzaileen artean, liburutegiak ikasketa gela bezala erabiltzen dutenen
(Batxilergoko, Lanbide Heziketa edo Unibertsitateko ikasleak) igoerak, beste motatako
erabiltzaileak edo biztanleriaren garapena aberazteko beste motatako jardueren garapena

oztopatzen dute.
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3.- Museoak
A.- JARDUERARI BURUZKO DATUAK
a.1l.- BALIABIDEAK

Museoen ezaugarriak

Museo eta bilduma museografiko iraunkorren® bilakaera. 2014-2016

2014 2016
Museoak 6 6
Bilduma museografiko iraunkorrak 7 4
Total 13 10

lturria: Nafarroako Gobernuko Museo eta bilduma museografiko iraunkorren zerbitzua.

Museo eta bilduma museografikoak langile kopuru tartearen arabera, 2016ko urtarrilak lean

e " 3etab5 langile | 6 eta 9 langile .
Langilerik gabe | Langile 1 edo 2 fiericen [ Guztira
Museoak 0 3 4 3 10

lturria: Nafarroako Estatistika Erakundea, Nafarroako Enpresa Direktorioa 2016 (DENA)

Museoak eta bilduma musoegrafikoak motaren arabera. 2014
Guztira 13
Arkeologikoa 1
Arte Garaikidea

Arte Ederrak

Museo-Etxea

Etnografia eta Antropologia
Orokorra

Historia 1
Iturria: Nafarroako Gobernuko Museo eta bilduma museografiko iraunkorren zerbitzua 2014.

RININBIN

Museoak eta bilduma museografikoak titulartasunaren arabera. 2014
Guztira 13
Publikoa

Administrazio. Autonomikoa

Tokiko Administrazioa
Pribatua

Eliza

Beste batzuk (Fundazioa) 2
Iturria: Nafarroako Gobernuko Museo eta bilduma museografiko iraunkorren zerbitzua 2014.

Ao

Enplegua

Erregimen orkorra eta autonomoen afiliazio kopurua Nafarroan Gizarte Segurantzaren arabera
(2017ko lehen hiruhilabetea)

Autonomoak S e Guztira
orokorra
Museoak 7 39 46

Iturria: Nafarroako Estatistika Erakundea Glzarte Segurantzaren arabera

#10/2009 Foru Legeak onartutako museo eta bilduma museografiko iraunkorrak
*“Julio Caro Baroja”,Nafarroako Museo Etnologikoa ez dago barne publikoari irekita ez dagoelako
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Museo eta bilduma museografikoetan esleitutako pertsonak sexuaren arabera. 2014

Pertsonak sexuaren arabera cEloe %
absolutuak

Gizonak 28,4 21

Emakumeak 71,6 53

Guztira 100,0 74

Iturria: Hezkuntza, Kultura eta Kirola Ministerioa. Museo eta bilduma museografikoak 2014.

DATU EKONOMIKOAK

X

ain
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Aurrekontuaren eta gastu nominal efektiboaren bilakaera Nafarroako Gobernuko museoetan. 2011-

de Navarra

2016
2011 2012 2013 2014 2015 2016
Gastu aurrekontua 4.600.078 | 3.930.563 | 3.672.773 | 3.412.893 | 3.342.095 | 3.455.067
Gastu erreala 4.075.297 | 3.135.791 | 3.603.670 | 3.304.097 | 3.202.822 | 3.322.726
Iturria: Nafarroako Gobernua.
A.2.- JARDUERA
Museoen bisitarien kopuruaren bilakaera. 2014-2016
2014 2.015 2.016°
Estimatutako pertsona bisitariak 204.531 115.409 127.370
Estimatutako pertsona bisitariak 17.044 9617 12737
museoko
Museoak e_ta bilduma 195 12 10
museografikoak

Iturria: Nafarroako Gobernuko Museo eta bilduma museografiko iraunkorren zerbitzua 2014. urtea. Kultura, Kirola eta

Gaztedi Sailaren prentsa oharra, 2015 eta 2016 urteak

Kanpoko pertsona bisitariak 2014 (oinarria: 12)

2014 %
Estimatutako pertsona bisitariak 204.531 100
Kanpoko pertsona bisitariak 18.408 9%

Iturria: Kultura, Kirola eta Gaztedi Saila. Museo eta bilduma museografikoen estatistikak 2014.

Pertsona bisitarien banaketa tarifaren arabera’

2014 %
Osoa 48.988 23,95
Murriztua 42.011 20,54
Doain 93.187 45,56
Guztira 204,531 100

lturria: Nafarroako Gobernuko Museo eta bilduma museografiko iraunkorren zerbitzua 2014. urtea.

® 2016an informazioa batzeko sistema bateratzen da, informazioa ez da guztiz alderagarria aurreko urteetan metodologia

desberdinak erabili zirelako datuak batzeko.

¢ Informazioa 13 museo eta bilduma museografikoetatik 12ri dagokio
711 museoren informazioaren araberako banaketa
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a.3.- OHITURAK / KULTURA KONTSUMOA
Museoak, erakusketak edo arte galeriak azken urtean zehar bisitatu zuen biztanleriaren
portzentaiaren bilakaera. 2011-2015
2011 2015
Museak 33,4 34,4
lturria: Hezkuntza, Kultura eta Kirola Ministerioa. Espainian kultura ohitura eta praktiken inkesta
Pertsona % museoak bisitatzeko ohituraren arabera. 2014-2015
3 hilabete Urte bat
Azken 3 eta urte . Inoiz edo ia
Azken urtea hi baino e
ilabeteak baten hi inoiz
bitartean gehiago
Museoak 34,4 15,3 19,1 42,5 23,1

lturria: Hezkuntza, Kultura eta Kirola Ministerioa. Espainian kultura ohitura eta praktiken inkesta 2014-2015.

Hiruhilabete baten museoak bisitatu dituzten pertsonak eta bisita kopuruaren batezbestekoa. 2014-
2015

Biztanleriarekiko Batezbesteko bisita
portzentaia kopurua
15,3 2,3

lturria: Hezkuntza, Kultura eta Kirola Ministerioa. Espainian kultura ohitura eta praktiken inkesta 2014-2015.

Pertsona % museoetan interes mailaren arabera (balorazioa 0-10). 2014-2015

10-9 8-7 6-5 4-3 2-0 Batezbestekoa

Museoak 8,6 22,4 26,5 13,9 28,9 47

lturria: Hezkuntza, Kultura eta Kirola Ministerioa. Espainian kultura ohitura eta praktiken inkesta 2014-2015.

Urte baten museoak bisitatu dituzten pertsonak burututako jardueren arabera (%). 2014-2015

Jarduerak %

Bilduma finko edo behin-behinekoa bisitatu 97,0

Beste jarduera batzuk 18,1
Hezkuntzakoak 8,9
Kurtsoak, tailerrak, mintegiak, jardunaldiak 7,1
Hitzaldiak eta ikus-entzunezko proiekzioak 8,1
Kontzertuak eta beste jarduera eszenikoak 0,8

Iturria: Hezkuntza, Kultura eta Kirola Ministerioa. Espainian kultura ohitura eta praktiken inkesta 2014-2015.

Motivos principales por los que no van, 0 no van mas veces a museos (%). 2014-2015

Arrazoiak %

Garestia da 9,7
Sarrerak lortzea zaila da 0,5
Nire eremuan eskaintza gutxi dago 22,8
Informazio gutxi dago 3,9
Irratian entzun/ telebista, bideo, interneten

. . 0,5
ikustea nahiago du

Etxetik irtetzea zaila du 11,9
Ulertzea zaila iruditzen zaio 4,0
Ez du denborarik 23,4
Ez du interesik 20,6
Ez du inorekin joaterik 2,7

Iturria: Hezkuntza, Kultura eta Kirola Ministerioa. Espainian kultura ohitura eta praktiken inkesta 2014-2015.
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B.- EGUNGO IKUSPEGIA ETA ERRONKAK

10/2009 Foru Legean, uztailak 2koa, Museoei eta Nafarroako Bilduma Museografiko Iraunkorrei
buruzkoa dioenez, “museoak jendearentzat zabalik dauden erakunde iraunkorrak dira, irabazi-
asmorik gabe eta gizartearen zerbitzuan eta haren garapenerako, arkeologia, historia, arte,
etnologia, zientzia eta teknika edo kultur arloko balioa duten ondasunak eta bildumak eskuratu,
kontserbatu, ikertu, zabaldu eta erakusten dituztenak, ikerkuntza, interpretazio, hezkuntza eta

gozamenerako.”

INDARGUNEAK ETA AUKERAK:

® Pertsonala eta garapen profesionala:

{ Langile motibatu eta inplikatuak euren ekipamenduekin.

® Finantzaketa eta laguntzak:

{ Eskuragarri dauden baliabide eskasen erabilera ona.

® Politikak eta erakundeen / sektoreen arteko koordinazioa:

{ Parlamentuko agintetik datorren aukera eta titulartasun publikoko ondasunak pribatuen aurre
lehentasuna izatera behartzen duena. Egun biztanleriari erakusten ez diren bildumak
errekuperatzeko programak martxan jartzeko bidea zabaltzen du (adb.: bilduma numistikoa edo

Nafarroako Museoko arte garaikideko bilduma).

{ Berriki, ONDAREZAIN eratu da (2017ko maiatzak 18an), museo kudeatzaileen, bilduma
museografiko finkoen eta Nafarroako erakusketa publikoko zentruen erakundea. Momentuz, hiru
bultzatzaileak batzen ditu baina asmoa beste profesionalak elkartzea da. Bere helburuak epe
laburrera ondorengoak dira:

Admnistrazio Publikoen harremanetarako sektorearen eragile hizlaria izatea.

o Urtea (2017) bukatu baino lehen, museoetako profesionalekin topaketa bat antolatzea
legeak ezartzen dituen sailkapenekin lan egiteko, lege honen hasierak horretarako atea
zabalik isten baitu.

o Sektoreko profesionalei zuzendutako prestakuntza planaren idazketa.

Nafarroako Unibertsitateko Ondare Inmaterialaren Katedrarekin lotutako ikerkuntza
(sailkapena, inbentarioa egitea,...) beka antolatzea; diru-laguntza hauen ondorioekin
hedapen-materiala eta produktu turistikoak sor daitezke.

{ Museoen Zerbitzuaren eta ekipamenduen arteko erlazio ona.

{ Dokumentu, metodologia, formakuntza edukiak eta zerbitzutik emandako aholkularitzaren

eskuragarritasuna.
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® Informazioa/Komunikazioa/ Hedapena/ Ikusgaitasuna / Balioestea:

{ Museoen irudi ona gizartean; gizarteak hauek egoteko premia sentitzen dute.

{ Ikastola eta publiko familiarentzat arlo didaktikoan gogor lan egin da.

® Loturak / Lankidetza-sareak / Hibridazioa:

{ Nafarroa turismoa erakartzeko potere handia duten baliabide historiko-artistikoetan aberatsa den
lurraldea da.

® Publikoak sortzea/ sendotzea:

{ Huarte Arte Garaikideko Zentrua adibide bezala izatea, hezkuntza bere politikaren erdigune lez
kokatzeagatik apostu egin duen ekipamentu lez, bereziki, bitartekaritza euren proposamenare
ardatz dutenentzat eta komunitatearekin eta talde anitzekin aurrez aurre lan egiteko asmoa
dutenentzat.

® Generoaren ikuspegia:

{ 2016.urtean Nafarroako Museoak bere bilduma finko zein behin-behinekoetan eta beste motatako
jardueretan emandako tratamendua eta emakume artisten agerpenarekin lotutako hausnarketa
sakona egin zuen. Hausnarketa honen fruituak publikoki aurkeztu ziren eta 2017an burutuko den
jardunaldi handi baten ataria izan da. Honen izenburua “Yo la peor de todas” izango da eta
emakume artisten agerpena aztertuko du erakusketa, performance, hitzaldi, bitartekaritza
prozesu, egoitza artistikoak, etab.-en bidez.

{ Museoen zerbitzuak generoaren ikuspegia barneratuta du bere jardueraren garapenean,
kontratuen klausuletan zein lizitazio, agiri edo beste batzuetan. Adibidez, lengoaiaren erabilera ez
sexista.

AHULEZIAK ETA MEHATXUAK:

® Pertsonala eta garapen profesionala:

{ Gaur egun museoen zuzendaritza kontratazio deialdietara pertsonak bakarka aurkez daitezke
soilik.

{ Ahultasun eta laneko ezegonkortasuna antzematen dira (kultura arloan dagoeneko 0so ohikoak
bihurtu direnak) museoekin lotutako kolektibo askok lan egiten duten lan baldintzetan; bereziki
hezkuntza jarduerak burutzen dituzten pertsonen artean egoera larria da. Hauen kontratuak

askotan kanpoko enpresen bitartez egiten direnez, erakundearen erabaki-prozesuetatik kanpo
gelditzen dira.
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{ Museoen kudeaketarako prestakuntza aproposa duten langile kualifikatuaren gabezia
antzematen; askotan, pertsona bakar bat ekipamendu osoaren aurre dago eta, kasu askotan,
pertsona horrek ez du museo kudeaketan prestakuntza zehatzik. Hau, hasieran, Administrazioen
menpe dauden museoetan ez zen gertatu beharko, kasu hauetan, lan hau oposaketen bitartez
esleitzen delako eta oposaketaren baldintzetako bat titulazio egokia izatea da.

{ Langile kopurua ez da nahikoa jarduerak garatzeko.

® Azpiegiturak, baliabideak eta guneak:

{ Titulartasuna, azpiegitura mota, bilduma mota, aurrekontua, langileak, etab-en arabera,

hetereogeneotasun nabaria dago museo ekipamenduen artean.

{ 2010ean egindako Arte Garaikideko Planean, gabezien artean arte garaikidearen erreferentzia
den espazio baten falta azpimarratu zen. Hala ere, gaur egun Huarte Arte Garaikideko Zentroa
dago, eta baita zentru honen, Nafarroako Museoaren eta Pi-Fernandino familiaren arte

bildumaren artean banatutako arte garaikideko bilduma nabarmena dago.

® Finantzaketa eta laguntzak:

{ Antolakuntza eta jarduera didaktikoen buruketarako aurrekontu urriak, nahiz eta publiko kopuru
handia erakartzen duten jarduera motak izan, adibidez, hezkuntza formaleko taldeei (haur
hezkuntza, lehen hezkuntza, bigarren hezkuntza, unibertsitatea) zuzendutako prestakuntza
jardueren kasua bezala.

{ Nahiz eta egun jarduketa interesgarriak garatzen ari diren (behin-behineko erakusketak,...),
Nafarroako Museoak jardueren kudeaketara zuzendutako aurrekontua 0so urria izaten jarraitzen
du, honek gizartaraketa eta instituzioaren garapen egokia oztopatzen duelarik. Gainera, beste
faktore batzuk, museoaren kokapena bezala edota azpiegituran kafetegirik ez egoteak, hiri edo
herrian museora joateko bidea erakusten duten ikurrik ez egoteak, etab. museoearen egoera
hobetzea oztopatzen dute.

® Politikak eta erakundeen / sektoreen arteko koordinazioa:

{ Nafarroako Museoen Legea ez du asko barneratzen eta sektorearen beharrei erantzuna
ematerako orduan eskas geratzen da eta honek kudeaketa arazoak dakartza. Lege honek museo
batzuk (8) eta bilduma museografiko batzuk (7) hartzen ditu kontuan, baina harreta edo
laguntzarik gabe funtzionatzen ari diren 55 espazio baino gehiago kanpoan uzten ditu, nahiz eta
bisita kopuru nabarmena izan edota identitate maila handiagoa sortzen duten eta lurraldean

inpaktu ekonomikoa izan arren.

{ Kultura sormenerako baliabideez dohatuz, kultura ekosistema sustatzeko eta erakusketarik

harantzago joateko, Museoen erkidego bokazioa indartzeko beharra.
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{ Ez dago formatu homogeneorik memoria, inbentario, etab.ak lantzeko, horrek lan amankomun
bat lantzea zailtzen du.

{ Nafarroako eskualdeen arteko koordinazio/komunikazio falta.

® |Informazioa/Komunikazioa/Hedapena/ Ikusgaitasuna/ Balioestea:

{ Nafarroako herri txikietan bilduma egonkorrak daude, “egonkorrak” direnez, urteak iagaro ahala
aldatu ez direnak. Honen eraginez, herri hauetako biztanleek zein inguruetakoenak interesa
galtzea ekarri du espacio museografiko hauek ondare propoiaren alde garrantzitsua izanik.

Honela, bilduma zehatz baten interesatuta dauden atzerritarrak erakartzeko balio dute soilik.

{ Interpretaziozko baliabideak (bisitak, audiogidak,..) testuinguruari buruzko informazio gutxi
eskaintzen dituzte (Gizarte-, politika-, ideologia-testuingurua) eta ez dute bisitariaren

egunerokotasunarekin edo barne kexkekin lotura sor dezakeen informaziorik eskaintzen.

{ Ikuspen eza; Nafarroako museoak ez dira asko ezagutzen populazioaren artean, eta ez dute

kanpotarren visita handirik izaten. Ez dira kultura erreferente lurraldean.

{ Komunikazio/hedapenean eraginkortasun eskana nabaritzen da; ez da garatzen ari sare sozialen

dinamizazioak suposatzen duen potentziala.

® |Loturak/Lankidetza-sareak / Hibridazioa:

{ Eskaintza turistikoarekiko museoetako sektorearen ezarpen urria.

® Publikoak sortzea/ sendotzea:

{ Erkidegoko museoek publikoarei eskaintzen dioten interpretazio baliabideen gabezia edo kalitate
eznahikoa. Baliabide hauek artearen eta bere hiztegiari buruzko aureko ezagutzak ez
dituztenentzat ulertezinak dira, disziplinaren narrazioa erabiliz eta estilo neutro, objetibo eta 0so

berezituan diseinatuta daudelako.

{ Museoak, zabalik egoteaz gain, ez dute jarduera osagarri gehiagorik garatzen kasurik
gehienetan, publikoak erakarri eta mantentzea zaila bihurtuz. Eta egiten duten gutxiek, programa

o0so tradizionalak eta berriztatu gabeak eskaintzen dituzte.

{ 8 urte baino gehiagoko haur-publikoa erakartzeko zailtasunak. Dagoen eskaintza ez da egokia

eta ez da haur-publikoa kulturarekiko sentsibilitatea garatzeko estrategia pedagorik ezartzen.

® Nabarmendu beharreko beste alderdi batzuk:

{ Nafarroan dauden museoek dituzten material- eta giza-baliabide (eskasak) hauetan gordetzen
diren ondasunak eta erakusketak mantentzera bideratu dira eta hezkuntza bezalako bestelako
funtzio garrantzitsuak kanpoan utzi dituzte.
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4.- Ondarea

A.- JARDUERARI BURUZKO DATUAK

a.l.- BALIABIDEAK

Ondare Historikoaren ezaugarriak
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Kultura interes moduan inskribatutako ondasun higigarri eta higiezin kopuruaren bilakaera (BIC).

2011-2015

Ondasun mota 2011 2012 2013 2014 2015
Ondasun higigarriak

Guztira 2.324 2.816 2.855 2.852 2.852
Aitortuak 2.287 2.288 2.805 2.809 2.809
hasiak 37 528 50 43 43
Ondasun higiezinak

Guztira 191 189 187 189 191
Aitortuak 163 164 164 165 165
hasiak 28 25 23 24 26

lturria: Hezkuntza, Kultura eta Kirola Ministerioa. Ondare Historikoaren Babesaren Azpizuzendaritza Nagusia.

Kategorien arabera Kultura interes moduan inskribatutako ondasun higigarri eta higiezin

kopuruaren bilakaera (BIC). E 2011-2015

Kategoria 2011 2012 2013 2014 2015
Guztira 191 189 187 189 191
Monumentua 150 147 145 146 146
Lorategi historikoa 0 0 0 0 0
Multzo hirtorikoa 19 19 19 19 19
Leku historikoa 5 5 5 5 5
Eremu arkeologikoa 17 18 18 19 21

lturria: Hezkuntza, Kultura eta Kirola Ministerioa. Ondare Historikoaren Babesaren Azpizuzendaritza Nagusia.

Enpresak langile kopuru tartearen arabera, 2016ko urtarrilak lean

i 5 3etab5langile | 6 eta9 langile 10 eta 19 g
Lengfienigane | Langied e bitartean bitartean langile bitartean Guztira
Ondare historikoa” 46 7 1 0 1 55

Iturria: Nafarroako Estatistika Erakundea, Nafarroako Enpresa Direktorioa 2016 (DENA)

Erregimen orokorra eta autonomoen afiliazio kopurua Nafarroan Gizarte Segurantzaren arabera

(2017ko lehen hiruhilabetekoa)

Erregimen . %
Autonomoak orokorra Guztira Emakumeak
Ondarea 6 9 15 53,3%

lturria: Nafarroako Estatistika Erakundea, Gizarte Segurantzaren mikrodatuetatik habiatuta

8 CNAE 9103 'Leku eta eraikuntza historikoen kudeaketa’ ren bazkideak
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Nafarroako Gobernuaren urteroko aurrekontu eta gastuaren bilakaera. 2011-2017
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Ondare historikoaren
administrazio, kontserbazio eta
zaharberritzea

Gastu aurrekontua 10.006.330 | 6.950.598 | 4.770.963 | 4.307.475 | 4.289.540 | 4.304.320 | 4.758.531

Gastu errealak 7.960.037 |5.089.668 | 4.261.429 | 3.979.268 | 4.051.467 | 3.042.486 | 287.949
Arkeologia

Gastu aurrekontua 40.100 130.700 | 101.500 | 295.375 | 295.375 | 314.400 | 434.048

Gastu errealak 14.770 63.638 68.721 | 264.595 | 254.787 | 232.287 7.664
Gastu aurrekontu guztia 10.046.430 | 7.081.298 | 4.872.463 | 4.602.850 | 4.584.915 | 4.618.720 | 5.192.579
Gastu errealak guztira 7.974.807 |5.153.306 | 4.330.150 | 4.243.863 | 4.306.254 | 3.274.773 | 295.613

lturria: Nafarroako Gobernua.

a.2.- JARDUERA

Ustiapen diru sarrera eta gastuen bilakaera (mila €) 2010-2014

CNAE 9103 2010 2012 2014
Ustiapen sarrerak 769 712 621
Ustiapen gastuak 696 685 626

lturria: Nafarroako Estatistika Erakundea, EAS (zerbitzuen urteroko Inkesta) eta EINren datuetatik habiatuta

a.3.- OHITURAK / KULTURA KONTSUMOA

Pertsona % monumento eta aztarnategi arkeologikoak bisitatzeko ohituraten arabera. 2014-2015

Hiru

Azken hiru | hilabete eta Urte_ bat Inoiz edo ia
Azken urtea . baino e
hilabeteak | urte baten ehiago inoiz
bitartean 9 g
Monumentuak 51,5 29,8 21,6 31,9 16,6
Aztarnategi arkeologikoak 20,2 7,6 12,7 39,8 39,9

Iturria: Hezkuntza, Kultura eta Kirola Ministerioa. Ohitura eta praktika kulturalen inkesta Espainian 2014-2015.

Pertsona % monumento eta aztarnategi arkeologikoen interes mailaren arabera (puntuaketa 0-10)

2014-2015

10-9 8-7 6-5 4-3 2-0 Bataz beste
Monumentuak 8,0 25,3 22,3 12,1 32,3 44
Aztarnategi arkeologikoak 9,6 2,6 22,6 16,0 30,2 4,6

lturria: Hezkuntza, Kultura eta Kirola Ministerioa. Ohitura eta praktika kulturalen inkesta Espainian 2014-2015.
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B.- EGUNGO IKUSPEGIA ETA ERRONAK

Apirilaren 4ko, Nafarroako ondasun 14/2007 Foru Legeak ezartzen duenaren arabera, Foru
Erkidegoko ondarea, edozein titulugatik jasotako eskubide eta ondasun multzoak osatzen du.
Horrela, ondare honetan, Nafarroako Foru Erkidegoko Administrazioko ondasun eta eskubideak,
erakunde publiko eta zuzenbide publikoari lotutako edo beraren mendeko daudenak, haren
aholkularitza eta kontsulta administraziokoak eta parlamentuko erakundeetakoak bertakotzen
dira.

INDARGUNEAK ETA AUKERAK:

® Pertsonala eta garapen profesionala:

{ Kultura kontseilaritzaren, ondasun zerbitzuko pertsonalaren profesionaltasun eta prestakuntza

handia. Teknikarien barneko lana sozialki ezagutzen ez den indargune bat da.

{ Pertsonala beraien artean ezagutzen da eta ezaguera partekatzen dute.

® Babesa/ Kontserbazioa/ Zaharberritzea:

{ Ondasun historikoaren babesari eta hedapenari buruz udaletxeetan eta entitate lokaletan

sentibilizazio altua.

® Azpiegiturak, baliabideak eta espazioak:

{ Ondare Historiko, arkitektoniko, monumental, dokumental eta ukiezin ondasun handia.

® Politikak eta erakundeen / sektoreen arteko koordinazioa:

{ Kultura eremu desberdinen erregulazio oinarri legea: Ondare, Museo eta bilduma, Artxibo eta

dokumentuen Foru Legeak.

{ Plangintza sektoriala: Nafarroako Ondare Kulturalaren Bigarren Plana (2013-2020), Nafarroako
Ukiezinen Ondarearen Plana (2011-2020). Plan hauetan erabilitako estruktura, metodologia eta
kriterioak ez daude bateratuta.

{ Ondarearen analisi, ikasketa, balorazio eta hedatze tresna eta entitate publikoak oso garatuta

daude eta azken 30 urteetan ondasun historikoaren inguruan lan egin izan da: Nafarroako
Museoa, Nafarroako Errege Artxibo Nagusia, Nafarroako Unibertsitate Publikoa.
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{ Ondarearen analisi, ikasketa, balorazio eta hedatze tresna eta entitate pribatutak, arlo honetan
ezagutzak eskaini dituztenak eta hainbat ikasketa eta ikerketa garatu dituztenak: Nafarroako
Unibertsitatea; Fundazioak (Nafarroako Kutxa edo La Caixa, besteak beste); Museoen Lagunen
erakundeak, entitateak, etab., historia eta kultura Erakundeak (Eusko lkaskuntza, Nafarroako

Historia Ikasketen Elkartea, Nafarroako Ateneoa, etab), eta bestelako batzuk.

{ Kultura Mezenasgo Plana Kulturan herritarren kolaboraziorako plataforma moduan

® |Informazioa/Komunikazioa/Hedapena/ Ikusgaitasuna/ Balioestea:

{ Kultura Ondare Ukiezinen inbentarioa egiten hasi da. Plan zuzendariaren eta Aurreinbentarioaren
idazketara baliabideak bideratu dira jada, eta baita ikusentzunezko formatuko dokumentaziora.
Nafarroan Ondare Ukiezinen arloan dagoeneko lan egin duten elkarteak, taldeak, etab. kontuan

izango dira baita.

® |Loturak/Lankidetza-sareak / Hibridazioa:

{ Lurraldearekin lotutako giza-kontzientzia sakona. Ondarekin lotuta lan egiten duten elkarte eta

bakarkako persona asko daude.

{ Inguruaren dimentsio txikia. Indargunea da, agente guztiek elkar ezagutzea ahalbidetzen

duelako.

{ Beste lurraldeetan gai honi buruz egiten ari dena ikusten laguntzen duten lurraldez gaindiko

proiektuen buruketa.

AHULEZIAK ETA MEHATXUAK:

® Pertsonala eta garapen profesionala:

{ Krisiagatik, Administrazioaren Kultura sailetan langileen murrizketa eta erretreten amortizazio

gabezia. Kultura eremuaren estruktura sendoa oztopatuz baita murrizketen ondorioz.

{ Administrazioak garatu beharko luketen zerbitzuak enpresa pribatuei gehiegi kanporatzea.

Kanporatzeak langileen lan-baldintzei dagokionez, ondorio larriak ditu, gero eta txarragoak izanik.

{ Eduki eta jarduerak garaiz hedatzeko baliabide eta langileen gabezia. Egun, lan hau

azpikontratatzen da edo boluntarioki egiten duten pertsonen laguntzarekin aurrera eramaten da.
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® Prestakuntza eta ikerkuntza:

{ Nafarroako Unibertsitate Publikoak Historia, Espazio eta Ondareari buruzko Ikasketa
Aurreratuetan Unibertsitate Masterra eskaintzen du eta baita Ondare, Sozietate eta Mugako
Espazioei buruzko Doktoretza, baina Ondarearen sektorearekin lotutako gradurik ez du
eskaintzen, beraz, aukera bakarra unibertsitate pribatua da. Ondorioz, gai honen inguruan
formakuntza jasotzeko baliabide ekonomiko nahikorik ez duten pertsonek, Lurraldetik irten behar

dira beste unibertsitate batzuetara joateko. Honek ikerlarien talentuaren ihesa suposatzen du.

® Babesa/Kontserbazioa/ Zaharberritzea;

{ Adierazgarritasun gutxiagoko ondareen kontserbazio egoeraren hondatzea, eliza txikiak, zubiak,

erretaula...
{  Aurrekontu altuak dituzten esku hartze integral handiak garatzeko zailtasuna.
{ Erabilpena galtzen duten eraikinak, horrek erremediorik gabeko hondatzea Dakar

{ Ondare Zerbitzuak, Industria Ondareari bezalako eremu berriei arreta handiagoa jarri behar die.

® Finantzaketa/Laguntzak:

{ Finantziazio publiko urria. Murrizketak eta diru-laguntzak gutxitzeak Kultura arloan bereziki ezarri
dira, 2015.urtean aurrekontua %0.68koa eta 2016an %0.69koa izan delarik. Murrizketa hauek

ondare historikoaren sektorean eragina izan dute ere.

{ Ondare historikoan egindako inbertsioak, mota desberdinetako esku-hartzeak, ikasketa
zientifikoak edota kalitatezko hedaketak, garestiak izaten dira beti, aurrekontu garrantzitsuak
behar dituzte, eta, sarritan, garatzeko zailagoak diren urte askoko eta iraupen luze edo ertaineko

proiektuak izan ohi dira.

{ Krisialdi ekonomikoan zehar, “herrikoiak” ez ziren kultura esku-hartze batzuk asko arrazoitu behar

direlaren sentsazioa, eliza erromaniko baten teilatua konpontzea, adibidez.

{ Finantzazio faltagatik Arkeologia kontuetan indusketa berriak egiteko eta inbentarioarekin

jarraitzeko zailtasun handiak topatzen dira.

® Politikak eta erakundeen / sektoreen arteko koordinazioa:

{ Nafarroako Ondare Kulturalaren Bigarren Planaren (2013-2020) eta Nafarroako Ukiezinen
Ondarearen Planaren (2011-2020) garapen urria. Plan hauek estruktura, metodologia eta kriterio

bateratu baten gabezi argia aurkezten dute.

{ Etengabe aldatzen ari den Gizarte anitz baten gertatzen diren arazo eta egoerei aurre egiteko,
malgutasun handiagoko estruktura beharrezkoa izango litzateke Kultura Zuzendaritza Nagusian,

baina hau oso zorrotza da.
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{ Ondarearekin lotutako eragile kulturalen arteko kooperazio falta. Ez da informazioa elkarbanatzen
eta ez dira ekimen osagarriak burutzen, Arkitektura Eskola bezalako erakundeen edo Eskola
profesionalen esku, adibidez (ETSAUNen kasuan, monumentuen katalogoa egiteko edo hirian
ekimen batzuk garatzeko kooperazio motaren bat egon zen). Erakunde mota hauek, irizpideen

edo ondarearen ikuspegia zabalketarako kolektibo hauen ikuspegia eskaini dezakete.

{ Ondarearen zerbitzua eta ondarea desberdintzearen beharra. Tokiko ekimenek lidergoa gidatzen

ari dira eta zerbitzua aholkulari lez funtzionatzen ari da.

® |Informazioa/Komunikazioa/Hedapena/ Ikusgaitasuna/ Balioestea:
{ Ondarearen eta honen inguruko gai guztien komunikazio eta hedapenaren beharra.

{ Kultura ekintzari donatzearen giza- kontzientzia gabezia, nahiz eta mezenazgoaren legeari esker,

honen inguruan aurrerakuntzak egoten ari dira.

{ Unibertsitateak bizitza kulturalean duen errola birplanteatu behar du. Hasieran, beste instituzioek
betetzen ez zituzten beharrak bereganatzen eta aurrera eramaten zitue (kontzertuak,...); baina
egun, jarduera horiek burutzen dituzten beste eragile batzuk daude, eta Unibertsitateak egiten

jarraitu behar al duen erabaki behar da.

{ Komunikazioan hutsuneak eta webguneak moldatzeko beharra.

® Genero ikuspegia:

{ Administrazioaren dirua jasotzen duten enpresa batzuetan generoaren araberako
desberdintasunak agertzen dira (hauetako batzuk %100ean gizonek osatzen dituztelarik). Hala
ere, gobernuak lizitazioetan hizkuntzaren erabilera ez sexista exijitzen du eta emakumeen eta
gizonen kopuru berdintsua egon dadin egiten du, nahiz eta kasu batzuetan hau bermatzea ez da

posible, langile kopuruaren arabera.

® Enpresa-ehuna:

{ Lan berriak garatzeko sektoreko enpresa edo profesionalak aurkitzeko zailtasunak (adibidez:

unitate didaktikoak lantzean, app-en garapenean,...)
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