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CONTROL ANALÍTICO 

Con objeto de asegurar y evaluar la calidad de los análisis, el Laboratorio realiza un control interno y externo sobre sus 

equipos y métodos analíticos. 

 EQUIPOS 

En el Plan de control de equipos se establecen la periodicidad y las operaciones de mantenimiento y calibración internas 

y externas que se establecen para asegurar el buen funcionamiento de  los equipos utilizados para  la realización de  los 

análisis. 

MÉTODOS DE ANÁLISIS 

CONTROL INTERNO 

El Laboratorio tiene establecido en su documentación los controles analíticos que se realizan en cada tipo de técnica. En 

cada  serie de muestras analizadas  se  incluyen: Controles  internos de blancos; duplicados de muestras; materiales de 

referencia, etc. 

En el año 2011 estos controles se cuantificaron en 25.456, no recogidos en la actividad analítica. 

CONTROL EXTERNO 

Se ha participado en ejercicios de intercomparación de todos los parámetros del alcance de acreditación de ENAC y de 

otros parámetros no acreditados que se analizan con frecuencia en el Laboratorio o que se tiene previsto acreditar. 

En las tablas siguientes se especifican la participación y los resultados obtenidos: 

  
Determinaciones acreditadas 

         % 

  Resultados correctos    188  96,91 

  Resultados cuestionables    4  2,06 

  Resultados incorrectos    2  1,03 

  TOTAL    194   

 

  
Determinaciones no acreditadas 

         % 

  Resultados correctos    111  83,46 

  Resultados cuestionables    11  8,27 

  Resultados incorrectos    11  8,27 

  TOTAL    133   
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RECURSOS 

En el año 2011 los siguientes equipos por un valor de 17.240 €: 

 

   Equipos 
   

€ 

     

  Pipetas automáticas  590 

  Columnas HPLC  2.680 

  Columnas cromatógrafo de gases  370 

  Aire acondicionado  5.300 

  Termómetro portátil con sonda  330 

  Incubador programable  4.540 

  Arcón congelador  2.360 

  Armario congelador  2.360 

  Frigorífico  500 

     

   

REUNIONES PERIÓDICAS CON DIRECCIÓN 

Se han mantenido distintas reuniones con la Dirección del ISP sobre diferentes temas: 

 Seguimiento y Cumplimiento de Objetivos 

 Propuesta de Objetivos 

 Auditoría ENAC. Seguimiento del Plan de Acciones Correctivas 

 Formación ‐ Docencia 

 Relaciones con clientes 

 Implantación del nuevo programa de gestión de compras (SAP) 

 Plan de Emergencia del ISP 
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REVISIÓN DEL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DE CALIDAD 2011 

Se ha realizado un seguimiento del grado de cumplimiento de los objetivos de 2011, resultando la siguiente valoración: 

   Objetivo 
 
Cumplimiento 

     

 
1) Realización de análisis de confirmación de drogas de abuso en orina 
procedentes del Servicio de Bioquímica del Complejo Hospitalario de Navarra.  Cumplido 

 

2) Validación de la determinación de gluten. 

Puesta a punto de las técnicas de caseína y beta‐lactoglobulina y otros 
alergenos. 

Cumplido respecto a caseína y 

betalactoglobulina. 

No cumplido respecto a Gluten 
pendiente validación(pasa a ser objetivo 
para 2012). 

 

3) Validaciones de las determinaciones de Herbicidas en aguas, Sulfitos y 
Nitratos y Nitritos en alimentos. 

Cumplido respecto a Herbicidas en 

aguas y Nitratos y Nitritos en alimentos.

No cumplido respecto a Sulfitos en 
alimentos. 

 

4) Adecuación de la técnica de Trihalometanos y compuestos semejantes en 

agua y determinación de PCB’s en grasa*. 

Cumplido respecto a Trihalometanos. 

No cumplido respecto a PCB’s en grasa 
(pasa a ser objetivo para 2012). 

 
5) Determinación de Nitratos y Nitritos en verduras para el programa de 
MHN* 

Cumplido 

 

6) Determinación de Campylobacter (agente de gran interés sanitario en el 
análisis de alimentos) y otros análisis*. 

No Cumplido 

(Pasa a ser objetivo para 2012) 

 

7) Validación de la técnica de Triquina. 

Validación de la técnica de Legionella en la matriz torres de refrigeración. 

  No cumplido respecto a Triquina(pasa a 

ser objetivo de 2012). 

Cumplido parcialmente respecto a 
Legionella(pasa a ser objetivo de 2012). 

 

8) Pleno funcionamiento del Programa SAP de Gestión de compras. 

Gestión del almacén actual por medio de la aplicación SAP. 

  No Cumplido (pasa a ser objetivo de 
2012). 

  9) Institucionalización de la Unidad de Calidad del Laboratorio.    En proceso. 

OBJETIVOS PARA 2012 

Los objetivos de la Sección para el año 2012 se han elaborado:  

 Recogiendo las sugerencias del personal del Laboratorio. 

 Estudiando las necesidades de los clientes mayoritarios del Laboratorio. 

 Evaluando  las  encuestas  de  satisfacción  enviadas  a  todos  los  clientes del  Laboratorio  (se  indican  con un 
asterisco los objetivos extraídos de estas encuestas). 

 Con el  visto bueno del  Jefe del  Servicio de  Seguridad Alimentaria  y  Sanidad Ambiental,  con el objeto de 
incorporarlos a los objetivos de dicho Servicio. 

 Con las modificaciones establecidas por la Dirección. 

La tabla siguiente resume los objetivos de la Sección de Laboratorio para el año 2012. 
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TABLA OBJETIVOS LABORATORIO SALUD PÚBLICA 2012 

  
Objetivos  Acciones 

 
Plazo  Responsables 

           

 

1. Solicitar  a  ENAC  la  acreditación  de  los 
siguientes parámetros: 

- Herbicidas en agua 

- Aminoglucósidos en riñón  

- Sulfatos en agua 
 

- Elaborar los procedimientos de trabajo. 

- Realizar  los  análisis  de  las  muestras 
programadas. 

- Participar en ejercicios de intercomparación. 

- Preparar  la  documentación  de  calidad  y 
tramitar la solicitud a ENAC. 

 

Junio 2012 

Octubre 2012 

- Jefa  de  la  Unidad  de 
Química. 

- Responsable de Calidad. 

 

2. Solicitar  a  ENAC  la  acreditación  de  los 
siguientes parámetros: 

- E.coli  β  glucuronidasa  +  en  alimentos 
según ISO 16649‐2 

- Enterotoxina estafilocócica en alimentos  

- Investigación  y  Recuento  de 
L.monocytogenes en alimentos  según  ISO 
11290‐1 y 11290‐2 

- Legionella en  torres de  refrigeración y en 
condensadores evaporativos 

- C.perfringens en aguas de consumo 

- pH y Actividad de agua en alimentos 

- Triquina en productos cárnicos 

- Elaborar los procedimientos de trabajo. 

- Realizar los análisis de las muestras 
programadas. 

- Participar en ejercicios de intercomparación. 

- Realizar curso de formación CNA. 

- Realizar actividad formativa a los 
Laboratorios Satélites. 

- Preparar la documentación de calidad y 
tramitar la solicitud a ENAC. 

 

Junio 2012 

Junio 2012 

Junio 2012 

Febrero 2012 

Octubre 2012 

Octubre 2012 

- Jefa  de  Unidad  de 
Microbiología. 

- Jefe  de  la  Sección  de 
Seguridad Alimentaria. 

- Responsable de Calidad 

 

3. Realizar  la  Validación  de  los  siguientes 
parámetros : 

- Fumonisina. 

- PCB’s en  grasa. 

- Gluten en alimentos. 

- Sulfamidas en huevo 
 

- Elaborar los procedimientos de trabajo.  

- Visitar  Laboratorio  de  Salud  Pública  de 
Barcelona 

- Programar  un mínimo  de  60 muestras/año 
para gluten. 

- Realizar  los  análisis  de  las  muestras 
programadas. 

- Participar en ejercicios de intercomparación. 

- Preparar la documentación de calidad. 

 
Junio 2012 

Junio 2012 

Junio 2012 

Octubre 2012 

Diciembre 2012 

- Jefa de Unidad de Química. 

- Responsable de Calidad 
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Objetivos  Acciones 

 
Plazo  Responsables 

         

 

4. Implantar la gestión de los boletines analíticos 
en la Web del ISP 

 

  - Implantar firma electrónica  

- Adaptar SIGCOM 

- Formación del personal 

- Revisar y modificar la documentación del 
Sistema de Calidad 

 

Diciembre 2012 
- Jefe  de  Sección  del 
Laboratorio 

- DGGANT 

 

5. Utilización de SAP para la gestión de Compras 
y para la gestión de Almacén 

  - Revisar  y  modificar  los  procedimientos  de 
compras y almacén.  

- Formación del personal implicado. 

 

Diciembre 2012 

- Jefe de la Sección del 
Laboratorio 

- Jefa de la Sección de 
Administración. 

- Sección de 
Aprovisionamiento del SNS 

 

6. Disminuir el gasto del Laboratorio en un 3% y 
ahorro global 

  - Asignación económica a cada determinación 
analítica 

- Actualización de tasas 
- Disminución del nº de proveedores 

- Revisión y  reducción del gasto en contratos 
y laboratorios externos 

- Establecimiento de acuerdos de reducción 
de costes con los proveedores mayoritarios 
de productos 

 

Diciembre 2012 

- Jefe de la Sección de 
Laboratorio 

- DGGANT 
- Responsable de Calidad 

 

7. Mejorar e incrementar el contenido de la 
información correspondiente a la Sección de 
Laboratorio en la página Web del ISP 

  - Preparar  contenido  (publicaciones, 
investigaciones, cursos, etc.) 

 

Diciembre 2012 
- Jefe de Sección de 
Laboratorio. 

- Dirección del ISP. 

 

8. Realizar un proyecto de investigación sobre el 
contenido en fluoruros y otros componentes 
en los sistemas de abastecimiento de agua de 
Navarra 

  - Elaborar el proyecto 
- Presentación a distintas convocatorias 
- Programar las muestras. 

- Revisar el procedimiento de trabajo. 

 

Diciembre 2012 

- Jefe de Sección de 
Laboratorio. 

- Jefa de la Sección de 
Sanidad Ambiental. 
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Objetivos  Acciones 

 
Plazo  Responsables 

       

 

9. Poner a punto la técnica de Campylobacter en 
alimentos 

 

  - Elaborar los procedimientos de trabajo. 

- Establecer  programación  de  toma  de 
muestras  con  los  clientes  (Seguridad 
Alimentaria y Centros Hospitalarios). 

- Participar en ejercicios de intercomparación 

 

Diciembre 2012 

- Jefe de Sección de 
Laboratorio. 

- Jefa de Unidad de 
Microbiología 

- Jefe de la Sección de 
Seguridad Alimentaria. 

- Responsable de Calidad 

 

10. Realizar los análisis del control oficial de las 
cocinas del Centro San Francisco Javier y del 
Hospital de Tudela 

  - Establecer  programación  de  toma  de 
muestras  con  la  Sección  de  Seguridad 
Alimentaria 

- Revisar  el  acuerdo  con  la  Sección  de 
Seguridad Alimentaria 

- Incluir en las reuniones de seguimiento del 
control realizado a los representantes de los 
centros citados 

 

Junio 2012 

- Jefa de Unidad de 
Microbiología 

 

- Jefe de la Sección de 
Seguridad Alimentaria 

- Responsable de Calidad. 
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SECCIÓN DE SEGURIDAD ALIMENTARIA 

UNIDAD DE REGISTRO Y AUTORIZACIONES SANITARIAS 

A  fecha de 31 de diciembre de 2011 existen un  total de 6.892 establecimientos  censados en  la Comunidad Foral de 

Navarra. 

  
Clave de la actividad    Actividad  Establecimientos 

 

           

  50    Carnicería  321   

  51    Carnicería salchichería  312   

  52    Carnicería charcutería  126   

  60    Pescadería  213   

  61    Dulces, golosinas, frutos secos  389   

  62    Heladería  2   

  63    Frutas, verdulería  162   

  70    Panadería, pastelería, repostería  564   

  80    Ultramarinos y afines  850   

  81    Autoservicio, supermercado, hipermercado  295   

  82    Máquinas expendedoras  36   

  83    Venta ambulante  60   

  84    Herbodietética‐ parafarmacia  86   

  90    Bar, cafetería  1.926   

  91    Comedor colectivo  420   

  92    Establecimientos de restauración  1.130   

  TOTAL      6.892   

Censo de establecimientos 2011 

INSPECCIÓN DE ESTABLECIMIENTOS ALIMENTARIOS 

Exceptuando el control que se realiza en los mataderos y los controles que se realizan en el marco  de las campañas de 

reconocimiento  de  carnes  de  cerdos  y  jabalíes  para  el  consumo  privado  se  han  realizado  5.310  visitas.  Los 

establecimientos  radicados  en  los Ayuntamientos  de  Pamplona  y  Tudela  son  supervisados  por  sus  propios  Servicios 

Veterinarios Oficiales. El total de establecimientos ubicados en Navarra asciende a 8.604. 

       2009    2011  2011 

  Establecimientos    5.911    5.502 8.604 

  Visitas    9.156    7.589 5.310 

  Actas    7.606    7.024 5.132 

  Muestras    1.124    1.218 2.444 

  Expedientes sancionadores    50    57 110 

Control oficial de establecimientos 2009‐2011 
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MATADEROS 

Se han inspeccionado, para consumo humano, el total que da lugar a los datos siguientes: 907.958 canales, 46.685.127 

aves y 2.156.444 conejos. 

  SACRIFICIOS 

  

 
 

 

BOVINO 

 

OVINO   
 

CAPRINO 
 

PORCINO  EQUINO  CIERVOS    LIDIA   
 

AVES  CONEJOS 

                     

 Sacrificios y decomisos 2011 

         

  TOTAL    35.151    401.213    2.810 463.781 6.722 138   143    46.685.127 2.156.444

                   

  DECOMISOS TOTALES 

   

   
BOVINO   

OVINO 
CAPRINO    PORCINO  CIERVOS  CONEJOS  AVES   

 
 

                   

  CANALES    102    1.087    1.255 9 9.092 534.958      

                   

CONTROL ANALÍTICO DE LOS ALIMENTOS 

Además  de  las muestras  recogidas  que  se  refieren  a  control microbiológico,  de  aditivos,  contaminantes  alergenos, 

plaguicidas e inhibidores del crecimiento bacteriano  en alimentos, se han tomado 1.329 muestras dentro del programa 

de investigación de residuos del Plan Nacional de Investigación de Residuos en animales (PNIR).  

 
  

    MUESTRAS 
RECOGIDAS 

MUESTRAS 
POSITIVAS 

% MUESTRAS 
POSITIVAS 

 

               

  Microbiológico    392 8 2,04  

  Aditivos     254 6 2,36  

  Contaminantes    323 1 0,31  

  Alérgenos    10 1 10  

  Plaguicidas en vegetales    78 1 1,28  

  Inhibidores del crec. Bact.    58 0 0  

  Materiales    0 0 0  

  TOTAL 
 

1.115 17 1.52
 

     Muestras de alimentos analizados en el Plan de control 2011 

En  el marco  del  Programa  PNIR,  se  recogieron  en  el  año  2011  un  total  de  1.329 muestras.Las muestras  recogidas 

obedecen a  los criterios de muestreo aleatorio dirigido según planificación  (1.102 muestras) y muestreos sospechosos 

por seguimiento, sacrificios de urgencia  y por observación veterinaria (227 muestras). 
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Durante  el  año  2011,  a  través del  PNIR,  el  Instituto de  Salud  Pública  remitió un  total de  4  comunicados  al  Sistema 

Coordinado de Intercambio Rápido de Información (SCIRI) para seguimiento de animales de producción procedentes de 

explotaciones  ganaderas  que  dieron  resultados  positivos  en  los  análisis  iniciales,  habiéndose  tramitado  desde  la 

Comunidad Foral un total de 34 alertas en el marco del control oficial de sustancias en animales de producción. 

     Muestras de alimentos de origen animal analizadas dentro del programa PNIR 2011. 

   ALIMENTO    SUSTANCIA 
Nº 

MUESTRAS  NEGATIVOS   POSITIVOS 
% 

POSITIVOS 

                 

    Sustancias no autorizadas  323 316   2  0,62

    Medicamentos veterinarios  815 801   14  4,33

 

CARNE 
FRESCA 

  Contaminantes ambientales y plaguicidas 129 125   4  1,24

    Sustancias no autorizadas  4 4   0 

    Medicamentos veterinarios  22 22   0 

 

HUEVOS 

  Contaminantes ambientales y plaguicidas 5 5   0 

    Sustancias no autorizadas  1 1   0 

    Medicamentos veterinarios  25 20   5 

 

LECHE 

  Contaminantes ambientales y plaguicidas 1 1   0 

    Sustancias no autorizadas  1 1   0 

    Medicamentos veterinarios  3 2   1 

 

MIEL 

  Contaminantes ambientales y plaguicidas    

  TOTAL 

 

  1.329 1.298   26  8,05

INFORMES, APERCIBIMIENTOS Y EXPEDIENTES SANCIONADORES 

De las actas de inspección levantadas por los inspectores en las industrias y establecimientos alimentarios, así como de 

las incidencias de tipo microbiológico y/o físico‐ químico en las muestras de alimentos analizadas, se han propuesto las 

siguientes acciones legales: 

 Número de Informes: 96 

 Número de Expedientes Sancionadores: 110 

 Número de informes relativos a la documentación legal:  8 

 Número de normativas valoradas a nivel: comunitaria, nacional y autonómico: 280 

 Inhibiciones a otras comunidades: 2 

 Sistemas de autocontrol (APPCC): 10 

 Validación de los Sistemas de Autocontrol de las Empresas Alimentarias APPCC: 22 
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CONTROL DE LA POBLACIÓN CANINA 

Censo canino: A 31 de diciembre de 2011 en Navarra había 86.107 perros censados. 

Así  durante  el  pasado  ejercicio  del  año  2011,  en  el  Centro  de  Protección  Animal  de  Etxauri,  fueron  recogidos  y/o 

capturados  931 perros,  se  aprecia una  reducción progresiva  en  los últimos  años, de  los  cuales  775  se han dado  en 

adopción, 48  volvieron  a  sus propietarios, 93 murieron  en perrera de  forma natural  y 20 perros  fueron  sacrificados 

después de ser anestesiados. 

Control de Hidatidosis. Durante el año 2.011 se han realizado 20 necropsias de perros, elegidos de acuerdo a su riesgo, 

para  investigación  de  presencia  de  la  tenia  Echinococcus  Granulosus  en  intestino  delgado.  No  ha  habido  ningún 

resultado positivo. 

 Rabia. No ha habido ningún caso de Rabia en Navarra. Desde 1995  la vacunación de  los perros es obligatoria para  los 

mayores de cuatro meses y su revacunación cada dos años. En el año 2011 se han vacunado de rabia 27.871 perros. Y 

por  parte  de  los  veterinarios  de  ISP  se  han  realizado  125  visitas  para  observación  sanitaria  de  animales  por  causar 

mordeduras. 

 

  

 
 

   
2004 

 
2005  2006  2007  2008  2009   

 
2010 

 
2011 

                   
 

       

  Perros recogidos y/o capturados    1.748    1.826 1.862 1.961 1.627 1.462    904    936

  Perros reclamados    102    85 80 69 69 56    75    48

  Perros colocados    581    708 705 770 766 671    565    775

  Perros sacrificados    905    870 981 1.079 687 631    156    20

  Muerte natural    160    163 96 43 105 104    108    93

                           
   

 

 

 

 

Datos de actividad de recogida y captura de perros 2004‐2011 

OTRAS ACTIVIDADES  

Se ha realizado la cuarta Auditoría Externa por la empresa Novotec, de acuerdo con lo ordenado en el Reglamento 882 y 

854/04.  Se  han  detectado  grandes  mejoras  respecto  al  desarrollo Web,  en  particular  la  accesibilidad  al  Registro, 

trazabilidad de la documentación relativa a cada expediente, trabajo de comunicación del laboratorio y la coordinación 

entre administraciones y zonas para la actualización del censo competencia de ISP. 

En  general,  las desviaciones que  se han detectado  son  relativas  al  riesgo, historial,  autocontroles u otros datos que 

señalen incumplimiento para establecer la frecuencia e intensidad del Control Oficial. Asimismo la correcta redacción de 

actas,  la  fijación  y  cumplimiento  de  plazos  para  visitas  de  seguimiento  en  distintos  establecimientos  y  la  correcta 

actualización de la legislación en la página Web. 
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SECCIÓN DE SANIDAD AMBIENTAL 

AGUAS DE CONSUMO HUMANO 

Calidad del Agua. El 85,3 % de  la población de Navarra  recibió el agua de una Mancomunidad,  siendo aptas para el 

consumo el 99,6% de  las analíticas  realizadas con dicho origen,  lo que supone, valorando de  forma general  las aguas 

suministradas por las Mancomunidades, un alto grado de cumplimiento. 

Considerando  globalmente  los  suministros  a poblaciones que no  están  integradas  en  estructuras mancomunadas,  el 

porcentaje de aptitud para el consumo disminuye al 89,8% de las muestras analizadas. Supone el suministro del 12,8 % 

de  los habitantes de Navarra que residen, principalmente, en poblaciones pequeñas  las cuales tienen más dificultades 

de realizar operaciones de acondicionamiento del agua, como es la desinfección, de forma correcta y controlada.  

En general el 96,5 de la población de Navarra recibió agua apta para el consumo en el año 2011. Se entiende que el agua 

distribuida en un sistema de abastecimiento es de calidad apta para consumo cuando todos los análisis realizados a las 

muestras tomadas por la Sección de Sanidad Ambiental han sido calificados como agua apta para consumo. 

Al 1,9 % de la población no se le controló la calidad del agua de bebida, debido a que se trata de localidades de menos 

de  10  habitantes,  ya  que  la  normativa  excluye  el  control  de  abastecimientos  de  menos  de  50  personas  por  las 

dificultades que supone el control. 

En  las  2.040  muestras  de  agua  de  consumo  humano  tomadas  por  la  Sección  de  Sanidad  Ambiental,  se  incide 

fundamentalmente en los suministros no mancomunados (74,8% de las muestras) y por lo tanto con más problemas de 

calidad del agua (Ver tabla de análisis de agua de consumo público gestionados por el Instituto de Salud Pública). 

La  tabla de calificación de  los  resultados analíticos de  las aguas de abastecimiento público de Navarra, a  la  salida de 

tratamiento o red en el año 2011 está basada en los datos de autocontrol de las entidades locales y de las inspecciones 

de la Sección de Sanidad Ambiental a lo largo de todo el año. 

    
Nº localidades 
controladas       

Aptas para 
consumo   

No aptas 
para 

consumo 

     
Nº 

Localidades Habitantes

Nº 
Total 
análisis Nº    %    Nº  % 

                        

  No mancomunadas    318 81.815 2.036 1.828    89,8    208 10,2

  Mancomunadas    375 543.296 5.348 5.329    99,6    19 0,4

  TOTAL controlado    693 625.111 7.384 7.157    96,9    227 3,1

                                     

                
 Población total de Navarra a 1 de enero de 2010: 636.924             
Calificación de los resultados analíticos de las aguas de abastecimiento público de Navarra, a la salida de tratamiento o red. 2011 
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Informes  sanitarios  y  gestiones administrativas en  relación  con  los  análisis de agua  gestionados por  la  Sección de 

Sanidad Ambiental. De  las muestras de agua de consumo analizadas en el Laboratorio del Instituto de Salud Pública a 

través  de  la  aplicación  del  SIGCOM  se  realizaron  2.034  informes  sanitarios  de  valoración  de  resultados  y  2.175 

comunicaciones para los titulares de las instalaciones controladas. Así mismo, se han realizado manualmente y enviado 

otras  76  comunicaciones  más  específicas  sobre  resultados  e  informes  de  muestras  de  agua  de  abastecimientos 

particulares, manantiales, etc.  

Control de la desinfección del agua. Se recibieron y valoraron en la Sección los controles de cloro libre residual del agua 

distribuida en 237 localidades no mancomunadas, lo que supone el 75% de las localidades no mancomunadas mayores 

de 10 habitantes. 

Informes  de  incumplimiento.  Se  realizaron  77  informes  de  incumplimiento  del  Real  Decreto  140/2003  en  el  agua 

distribuida para consumo. Estos informes están basados en los datos de los autocontroles analíticos y de la desinfección 

del agua aportados por los gestores de los sistemas de abastecimiento y su objeto es asesorarles para el cumplimiento 

estricto de la normativa. 

Expedientes sancionadores. Este año se ha propuesto  la apertura de dos expedientes sancionadores. Asímismo, se ha 

apercibido a tres Ayuntamientos con la apertura de expediente sancionador por incumplir el Real Decreto 140/2003, de 

7 de  febrero, por el que establecen  los criterios sanitarios de  la calidad del agua de consumo humano. Consideramos 

más conveniente asesorar a  las entidades  locales, debido a  las dificultades que ocasiona  la gestión de  los sistemas de 

abastecimiento de agua de  consumo en poblaciones pequeñas,  reservando  los expedientes para  incumplimientos de 

mayor incidencia sanitaria. 

Determinaciones de nuevos parámetros en aguas. En colaboración con la Sección de Laboratorio se siguen realizando 

controles  de  herbicidas  en  aguas  de  consumo  humano.  Se  han  analizado  12  herbicidas  a  194 muestras  de  agua  de 

consumo. De  todas estas muestras analizadas se han detectado cinco  incumplimientos que no se han confirmado, ya 

que la segunda muestra cumplía los valores paramétricos fijados en el Real Decreto 140/2003, excepto en un sistema de 

abastecimiento que se confirmó el incumplimiento y en una tercera muestra cumplía los valores paramétricos (en el año 

2010  la  Sección  de  Sanidad  Ambiental  informó  el  proyecto  de  obras  que  incluía  el  abastecimiento  de  agua  a  esta 

localidad desde una nueva Mancomunidad).  

Se han analizado trihalometanos a un total de 51 muestras de agua  (16 en el  laboratorio del  ISP y 35 en  laboratorios 

externos por problemas surgidos en relación con esta técnica en el laboratorio del Instituto de Salud Pública). 

Así mismo,  se han  realizado  en  laboratorios  externos 8 determinaciones de parámetros  relacionados  con  sustancias 

añadidas al agua en el tratamiento potabilizador (4 de clorito y 4 de clorato), 1 de un insecticida (Beta‐Endosulfán) y 10 

de  otros  parámetros  relacionados  con  los  subproductos  del  tratamiento  distintos  de  los  trihalometanos,  (5 

tricloroetileno y 5 tetracloroetileno). 

Informes  de  proyectos  de  abastecimiento  de  agua.  Se  solicitó  a  16  entidades  responsables  de  la  realización  de 

modificaciones en sistemas de abastecimiento de agua  la remisión de  los proyectos para su  informe por  la Sección de 

Sanidad  Ambiental,  realizándose  25  informes  sanitarios,  preceptivos  y  vinculantes  según  la  legislación  vigente,  en 

relación a las obras proyectadas. 
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Trabajos coordinados con los Equipos de Atención Primaria. Se tramita y se facilita el envío de envases, toma y entrega 

de muestras de agua, así como otros aspectos relacionados con el agua en las que la Sección facilita apoyo técnico para 

el cumplimiento por parte de los EAP de sus funciones en estos centros. 

Red de laboratorios. Se ha adscrito a la Red de Centros de Vigilancia Sanitaria de las Aguas Potables de Consumo Público 

de Navarra tres nuevos laboratorios. 

Reuniones de Coordinación con la Sección del Laboratorio: Se han realizado 5 reuniones (16 de febrero, 24 de marzo, 

20  de  junio,  28  de  septiembre  y  15  de  noviembre)  de  coordinación  de  las  Secciones  del  Laboratorio  y  de  Sanidad 

Ambiental  para  la  toma  y  entrega  de muestras  especiales,  revisión  de  acuerdos,  realización  de  nuevos  parámetros, 

cambio de boletines y acreditación de nuevas técnicas de análisis. 

Organismos  de  Cuenca.  Se  ha  examinado  la  documentación  técnica  de  14  expedientes  de  localidades  de  Navarra, 

enviado  por  los  Organismos  de  Cuenca  a  la  Sección  de  Sanidad  Ambiental  sobre  al  agua  de  consumo  humano, 

elaborándose  los correspondientes  informes sanitarios: aprovechamiento de aguas a derivar de manantiales para usos 

domésticos, usos domésticos no de boca, otros usos industriales, abrevado de ganado, etc. 

   Actividad    Número

     

  Informes sanitarios  2.034

  Informes incumplimiento  77

  Informes proyectos abastecimiento de agua  16

  Comunicaciones  2.251

  Determinaciones de nuevos parámetros en aguas  253

  Examen expedientes localidades Navarra  14

     

COBERTURA DE SINAC. MANCOMUNIDADES 

El Sistema de  Información Nacional de Agua de Consumo o SINAC es un sistema de  información sanitario que recoge 

datos sobre las características de los abastecimientos y la calidad del agua de consumo humano que se suministra a la 

población española.  

El SINAC actualmente está sustentado por una aplicación informática a través de Internet.  

1. Altas: 

Se han dado de alta en el SINAC en el año 2011 tres mancomunidades que gestionan 17 zonas de abastecimiento y 

distribuyen agua a 110 localidades. Una de ellas ha introducido 1.183 análisis del agua distribuida en sus 7 Zonas de 

abastecimiento. Las demás, debido a diversos problemas de gestión, no han introducido datos de control analítico. 
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2. Valoración: 

Se  podría  considerar  que  el  SINAC  tiene  una  cobertura  total  de  la  calidad  del  agua  distribuida  por  las 

mancomunidades  si  únicamente  consideramos  el  darse  de  alta,  ya  que  durante  2011  se  han  introducido  en  el 

programa las zonas de abastecimiento gestionadas por las mancomunidades  que estaban pendientes. 

No obstante,  si  tenemos en  cuenta que algunas mancomunidades no  tienen  la  responsabilidad de  la gestión del 

agua en baja en algunas  localidades y que no se  introducen  los datos de control analítico del agua distribuida en 

ellas en el SINAC, la cobertura real del SINAC es de la totalidad para infraestructuras de agua y más baja para datos 

de calidad del agua. 

  Mancomunidades dadas de alta en SINAC 
Localidades mancomunadas con datos analíticos de  

agua de red en SINAC* 

  

 
 

 
Mancomuni

dades 

 

Localidades    Habitantes   
% pobl. man 
comunada    % pobl. total   Localidades    Habitantes   

% pobl. man 
comunada   

% pobl. 
total 

                     

Tabla SINAC. Mancomunidades 

         

 
Anterior 
2011 

 
7    265    455.115 83,8 72,8 253   445.222    81,9 71,2

  Año 2011    3    110    88.181 16,2 14,1 83   56.928    10,5 9,1

  TOTAL    10    375    543.296 100,00 86,9 336   502.150    92,4 80,3

                   

PISCINAS DE USO PÚBLICO 

Según el Censo Sanitario de Piscinas de Uso Colectivo de la Comunidad Foral de Navarra, en la actualidad en Navarra y a 

excepción de las instalaciones pertenecientes a los Ayuntamientos de Pamplona y Tudela, existen 220 instalaciones que 

funcionan como piscinas descubiertas y 45 que funcionan como cubiertas. 

De las 220 instalaciones descubiertas 40 pertenecen a urbanizaciones de vecinos y el resto, 180 son piscinas municipales 

o de asociaciones deportivas, hoteles, etc. 

Programa de Vigilancia Sanitaria. De forma previa al inicio de la Temporada de Verano se elaboró aprobó el Programa 

de Vigilancia  Sanitaria  de  las  Piscinas  de Uso  Colectivo  de Navarra  que  incluye  tanto  a  las  instalaciones  de  piscinas 

cubiertas como descubiertas. Dicho programa fue aprobado por Resolución de la Directora General de Salud. 

La mayor novedad de dicho programa de vigilancia fue que en aplicación de  la Directiva 2006/123/CE, del Parlamento 

Europeo y del Consejo y de la Ley Foral 15/2009, de 9 de diciembre, de medidas de simplificación administrativa para la 

puesta  en  marcha  de  actividades  empresariales  o  profesionales,  se  sustituyó  la  Autorización  Sanitaria  de 

Funcionamiento de las Piscinas de Uso Colectivo, que se realizaba mediante Resolución de  la Directora del Instituto de 

Salud Pública, por  la presentación por parte de  los  titulares de  las  instalaciones de una Declaración Responsable de 

Funcionamiento. 
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Con  fecha 19 de mayo,  la  Jefa de  Sección de  Sanidad Ambiental, Teresa  Ferrer Gimeno,  y  la  Farmacéutica de  Salud 

Pública  de  la  Sección  de  Sanidad Ambiental María  Sagrario  Laborda  Santesteban,  impartieron  el  curso  denominado 

“Jornada de presentación del programa de vigilancia de pisicinas de uso colectivo a titulares y gestores de instalaciones”. 

A esta jornada asistieron personal procedente de diversos Ayuntamientos navarros, así como de empresas gestoras de 

instalaciones deportivas en las que existen piscinas de uso colectivo. 

Los días 26 y 27 de mayo,  técnicos de  la Sección de Sanidad Ambiental  impartieron en el  INAP un Curso de  reciclaje 

sobre  prevención  y  control  de  la  legionelosis,  dirigido  al  personal  del  Gobierno  de  Navarra  que  se  dedica  al 

mantenimiento de instalaciones de riesgo de proliferación y dispersión de legionella. 

Con  fecha de 1 de  junio  la  Jefa de Sección de Sanidad Ambiental, Teresa Ferrer Gimeno, y  la  farmacéutica de Salud 

Pública de la Sección de Sanidad Ambiental María Sagrario Laborda Santesteban, impartieron un curso dirigido a Policía 

Forales de la Brigada de Juego y Espectáculos del Área de Seguridad Interior y Policía Administrativa del citado Cuerpo, 

titulado “Jornada de presentación del programa de vigilancia sanitaria de piscinas de uso colectivo a Policía Foral”. 

Los días 10, 11 y 13 de octubre los técnicos de la Sección de Sanidad Ambiental de forma rotatoria, impartieron docencia 

la MIR de Salud Publica. 

Los días 26, 27 y 28 de de octubre la Jefa de Sección de Sanidad Ambiental, Teresa Ferrer Gimeno, asistió al XI Congreso 

Español y II Congreso Iberoamericano de Salud Ambiental celebrado en Bilbao. En dicho congreso, Teresa Ferrer Gimeno 

presentó  la  comunicación  oral  titulada  “Cumplimiento  de  la  normativa  y  presencia  de  legionella  en  torres  de 

refrigeración de Navarra”. Los autores de dicha comunicación fueron Teresa Ferrer Gimeno (Jefa de Sección de Sanidad 

Ambiental)  Francisco  Javier Barbería Ciaurriz  (Ingeniero  Técnico de  la  Sección de  Sanidad Ambiental), Beatriz Agudo 

Garcia (Ingeniero Técnico de  la Sección de Sanidad Ambiental) Jacinto  Irisarri Orta (Ingeniero Técnico de  la Sección de 

Sanidad Ambiental), Javier  Iribarren Olite (Farmacéutico de Salud Pública de  la Sección de Sanidad Ambiental ), y José 

Maria  Barricarte  Gurrea  (Inspector  de  Salud  Pública  de  la  Sección  de  Sanidad  Ambiental).  Asimismo,  Teresa  Ferrer 

Gimeno fue moderadora de la sesión de comunicaciones en póster titulada Legionelosis I. 

Los días 17 y 18 de noviembre el físico extrahospitalario de la Sección de Sanidad Ambiental, Jesús Nieva López de Araya, 

impartió  a  los  técnicos  de  la  Sección  de  Sanidad Ambiental  el  curso  titulado  “Gestión  del  registro  de  los  equipos  e 

instalaciones de rayos X de diagnóstico médico. Aplicación del  Real Decreto 1085/2009, de 3 de julio.”. Este curso fue 

acreditado  por  la  Comisión  de  Formación  Continuada  de  Navarra  del  Sistema  de  Acreditación  de  la  Formación 

Continuada de las profesiones sanitarias en el Sistema Nacional de Salud con 0.87 créditos. 

 Cursos recibidos por Técnicos de la Sección de Sanidad Ambiental.  

El 13 de marzo  los técnicos de  la sección de Sanidad Ambiental asistieron a una charla  informativa sobre Presentación 

telemática de proyectos SEYCOPNA. 

El  13  de  abril,  Técnicos  de  la  Sección  de  Sanidad  Ambiental  asistieron  a  una  jornada  organizada  por  la  Sección  de 

Medicina  Preventiva  e  Higiene  Hospitalaria  “B”  del  Complejo  Hospitalario  de  Navarra  y  Pall  Medical,  titulada 

“Infecciones Nosocomiales en Pacientes Inmunodeprimidos. El agua como Mecanismo de Transmisión de la Infección”. 
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El día 20 de abril, los técnicos de la Sección de Sanidad Ambiental asistieron en el aula del Intitulo de Salud Pública a la 

sesión “Desarrollo teórico – practico de la determinación de cloro ambiental. Aplicación en piscinas cubiertas.”, que fue 

impartida por un experto en la materia de Laboratorios de Ensayos de Navarra (LABENSA). 

Con  fecha 19 de mayo  la  Inspectora de Salud Pública, Carlota García Tinoco, asistió en el  INAP al Curso  “Criterio de 

calidad en procesos de participación pública de carácter medioambiental”. 

Con fecha 20 de mayo se celebró en el aula del Instituto de Salud Pública el curso titulado “Interpretación de resultados 

analíticos de parámetros químicos: incertidumbre y límites de detección”, al que asistieron los técnicos de la Sección de 

Sanidad Ambiental y técnicos del laboratorio del Insituto de Salud Pública. Este curso fue acreditado por la Comisión de 

Formación Continuada de Navarra del Sistema de Acreditación de la Formación Continuada de las profesiones sanitarias 

en el Sistema Nacional de Salud con 0.48 créditos. 

Los días 28 y 29 de  junio,  los técnicos de  la Sección de Sanidad Ambiental asistieron a un curso de  formación para  la 

utilización del visorSITNA, que fue impartido en la sede de TRACASA. 

Los días 17 y 18 de noviembre los técnicos de la Sección de Sanidad Ambiental recibieron un curso titulado “Gestión del 

registro de los equipos e instalaciones de rayos X de diagnóstico médico. Aplicación del  Real Decreto 1085/2009, de 3 

de julio.” Este curso fue acreditado por la Comisión de Formación Continuada de Navarra del Sistema de Acreditación de 

la Formación Continuada de las profesiones sanitarias en el Sistema Nacional de Salud con 0.87 créditos. 

Reuniones  

El 14 de enero el físico extrahospitalario Jesús Nieva López de Araya asistió a una reunión en el INSL (Instituto Navarro 

de Salud Laboral). 

El 22 de febrero el físico extrahospitalario Jesús Nieva López de Araya asistió a una reunión en Madrid del Consejo de 

Seguridad Nuclear. 

El 25 de febrero técnicos de la Sección de Sanidad Ambiental asistieron a una sesión sobre simplificación administrativa 

en la Agencia Navarra de Emergencias. 

Con fecha 28 de  febrero  las  inspectoras de Salud Pública, de  la Sección de Sanidad Ambiental Carlota García Tinoco y 

Cristina Saldaña Zabalegui, asistieron en el Ayuntamiento de Tudela a una  sesión  sobre Repositorio de proyectos del 

Gobierno de Navarra. 

El  9  de marzo  la  Jefa  de  Sección  de  Sanidad  Ambiental  asistió  a  una  jornada  en  el  INAP  sobre  la  formación  en  la 

Administración. 

El 15 de marzo el  inspector de Salud pública, Jose Mari Barricarte Gurrea, asistió en Madrid a  la ponencia de Sanidad 

Ambiental. 

Con  fecha 16 de marzo Técnicos de  la Sección de Sanidad Ambiental asistieron a una sesión  informativa Extr@ en  la 

DGMAE: 
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El 13 de marzo técnicos de  la Sección de Sanidad Ambiental asistieron a una  jornada de simplificación administrativa‐ 

equipo de actividades clasificadas, en la federación Navarra de Municipios y Concejos. 

Con  fecha  28  de marzo  Técnicos  de  la  Sección  de  Sanidad Ambiental  asistieron  a  la  sesión  informativa:  familias  de 

procedimientos registro y autorización en la DGMAE. 

El 8 de abril la Jefa de Sección de Sanidad Ambiental asistió a una sesión sobre Administración electrónica en la Cámara 

Navarra. 

El 18 de abril la Jefa de Sección de Sanidad Ambiental asistió a una reunión en reilación con la propuesta de revisión de 

los  anejos  de  la  LFIPA  entre  Colegios  Profesionales  y Medio Ambiente  que  se  realizó  en Oficina  de  Tramitación  de 

Actividades Económicas. 

Con  fecha  19  de  abril  técnicos  de  la  Sección  de  Sanidad  Ambiental  asistieron  a  una  reunión  relacionada  con  la 

simplificación administrativa para Actividades Clasificadas. 

Con fecha 6 de mayo se realizó en el Instituto de Salud Pública una reunión con técnicos del Departamento de Desarrollo 

Rural y Medio Ambiental, en relación con los anejos de la LFIPA: 

El 17 de mayo  técnicos de  la Sección de Sanidad Ambiental asistieron a una  jornada de simplificación administrativa‐ 

equipo de actividades clasificadas en el Colegio Oficial de Ingenieros Industriales de Navarra. 

El 27 de  junio  la  Jefa de  sección de Sanidad Ambiental asistió a una  jornada en Madrid  sobre  responsabilidad de  las 

instalaciones ante casos de legionelosis. 

El 1 de julio se mantuvo una reunión de coordinación entre Técnicos de la Sección de Sanidad Ambiental y la Brigada de 

Juegos y espectáculos de la Policía Foral, para coordinación en reilación con las inspecciones a piscinas de uso colectivo 

para la temporada de baño de 2011. 

El 12 de  julio el  inspector de Salud pública,  José Mari Barricarte Gurrea, asistió en Madrid a  la ponencia de Sanidad 

Ambienta en relación al REACHl. 

Con fecha 29 de septiembre la Jefa de Sección de Sanidad Ambiental y el Ingeniero Técnico de la Sección, Jacinto Irisarri 

Orta, mantuvieron una reunión con una afectada, en relación con antenas de telefonía móvil. 

Con fecha 17 de octubre,  la Farmacéutica de Salud Pública, Sagrario Laborda Santesteban, acudió a una reunión en el 

INDJ (Instituto Navarro de Deporte y Juventud) sobre acampadas. 

El 2 de noviembre  técnicos de  la sección de sanidad ambiental mantuvieron una reunión en relación con  los cambios 

previstos en cuanto al registro de documentación. 

Con fecha 16 de noviembre la Jefa de Sección de Sanidad Ambiental, asistió en el INAP a una jornada en relación con el 

Plan de Formación Ambiental. 
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Comisiones: La Jefa de la Sección de Sanidad Ambiental participó en tres reuniones de una Comisión Interdepartamental 

de  “Simplificación  Administrativa”,  equipo  de  trabajo  de  Actividades  Clasificadas,  con  objeto  de  aplicarlo  a  los 

procedimientos de la Sección. 

Transferencia  de  documentación  al  Archivo  Administrativo  del  Gobierno  de  Navarra  (AAGN).  Siguiendo  las 

instrucciones de la AAGN, se terminó de remitir la documentación sobre el agua de abastecimiento de las localidades de 

Navarra del periodo 1990‐2004 empezado en 2011. 

Indicadores  administrativos. Debido  a  las  notificaciones  que  son  necesarias  realizar  en  la  Sección  derivadas  de  sus 

actuaciones, se realizaron 2.090 notificaciones con acuse de recibo. 
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