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VIVIENDA

El Servicio de Vivienda ejerce funciones de incentiva-
ción del acceso a la vivienda, control y fomento de la 
calidad de la edificación, y gestión del Banco Foral de 
Suelo Público, adquisición y urbanización de éste.
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Dificultades para el acceso a  
la vivienda y a la rehabilitación

Descenso en la actividad productiva  
del sector de la construcción

El acceso a la vivienda se encuentra 
dificultado por las escasas posibili-
dades de encontrar empleo estable y 
bien remunerado y por la poca oferta 
de préstamos que hacen las entidades 
financieras.
 

La construcción de nuevas viviendas 
decae desde 2007.  La rehabilitación 
de viviendas, que tuvo un comporta-
miento excelente y anticíclico entre 
2009 y 2012, ha manifestado un 
preocupante descenso en 2013.
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	  TOTAL

  En el caso de la rehabilitación de 
viviendas se aprecian también difi-
cultades debidas a que el paro, que 
afecta cada vez a más vecinos, impide 
o demora la acometida de operacio-
nes de rehabilitación de edificios y de 
viviendas.
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Tabla	 VIVIENDAS INICIADAS EN NAVARRA	 	

 Año V.P.O % V.P.T % V.P.P % TOTAL
V.PROT

TOTAL 
 %

LIBRES % TOTAL

1980 1.476 70% 1.476 70% 630 30% 2.106

1981 1.714 67% 1.714 67% 850 33% 2.564

1982 2.219 75% 2.219 75% 737 25% 2.956

1983 2.066 82% 2.066 82% 447 18% 2.513

1984 1.635 83% 1.635 83% 335 17% 1.970

1985 1.905 85% 1.905 85% 342 15% 2.247

1986 2.104 86% 2.104 86% 332 14% 2.436

1987 2.451 70% 2.451 70% 1.068 30% 3.519

1988 1.515 43% 1.515 43% 1.969 57% 3.484

1989 1.153 30% 1.153 30% 2.752 70% 3.905

1990 2.134 41% 2.134 41% 3.123 59% 5.257

1991 2.085 39% 2.085 39% 3.210 61% 5.295

1992 1.329 32% 1.329 32% 2.825 68% 4.154

1993 2.090 43% 393 8% 2.483 51% 2.342 49% 4.825

1994 2.161 42% 203 4% 2.364 46% 2.767 54% 5.131

1995 2.596 47% 208 4% 2.804 51% 2.729 49% 5.533

1996 1.868 41% 75 2% 1.943 43% 2.583 57% 4.526

1997 2.412 40% 22 0% 2.434 40% 3.622 60% 6.056

1998 1.439 31% 27 1% 1.466 32% 3.139 68% 4.605

1999 1.892 30% 8 0% 1.900 30% 4.377 70% 6.277

2000 661 11% 167 3% 828 13% 5.307 87% 6.135

2001 853 17% 148 3% 1.001 20% 3.883 80% 4.884

2002 984 16% 210 3% 1.194 19% 5.105 81% 6.299

2003 2.018 22% 837 9% 2.855 31% 6.354 69% 9.209

2004 1.804 20% 819 9% 2.623 29% 6.298 71% 8.921

2005 2.226 22% 1.377 14% 3.603 36% 6.390 64% 9.993

2006 1.861 18% 1.088 10% 2.949 28% 7.519 72% 10.468

2007 516 8% 321 5% 149 2% 986 15% 5.783 85% 6.769

2008 1.863 32% 919 16% 56 1% 2.838 49% 2.992 51% 5.830

2009 907 37% 328 13% 217 9% 1.452 58% 1.032 42% 2.484

2010 1.371 47% 337 11% 0% 1.708 58% 1.232 42% 2.940

2011 1.671 36% 901 19% 556 12% 3.128 68% 1.498 32% 4.626

2012 720 42% 106 6% 0% 826 48% 898 52% 1.724

2013 67 11% 74 12% 0 0% 141 23% 479 77% 620

TOTAL 55.766 35% 8.568 5% 978 1% 65.312 40% 94.949 59% 160.261
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 Año V.P.O % V.P.T % V.P.P % TOTAL
V.PROT

TOTAL 
 %

LIBRES % TOTAL

1980 3.583 90% 3.583 90% 386 10% 3.969

1981 3.832 85% 3.832 85% 681 15% 4.513

1982 3.439 79% 3.439 79% 894 21% 4.333

1983 1.722 81% 1.722 81% 401 19% 2.123

1984 1.667 84% 1.667 84% 311 16% 1.978

1985 1.774 86% 1.774 86% 298 14% 2.072

1986 1.562 81% 1.562 81% 368 19% 1.930

1987 1.966 86% 1.966 86% 315 14% 2.281

1988 1.664 78% 1.664 78% 459 22% 2.123

1989 1.764 62% 1.764 62% 1.064 38% 2.828

1990 1.354 39% 1.354 39% 2.121 61% 3.475

1991 727 23% 727 23% 2.411 77% 3.138

1992 857 25% 857 25% 2.504 75% 3.361

1993 2.180 44% 2.180 44% 2.800 56% 4.980

1994 2.127 48% 35 1% 2.162 49% 2.231 51% 4.393

1995 2.324 51% 304 7% 2.628 58% 1.919 42% 4.547

1996 2.554 49% 339 7% 2.893 56% 2.319 44% 5.212

1997 2.214 46% 202 4% 2.416 50% 2.412 50% 4.828

1998 2.149 46% 0% 2.149 46% 2.564 54% 4.713

1999 1.673 40% 2 0% 1.675 40% 2.531 60% 4.206

2000 1.697 37% 47 1% 1.744 38% 2.818 62% 4.562

2001 1.524 31% 69 1% 1.593 33% 3.278 67% 4.871

2002 1.342 23% 48 1% 1.390 24% 4.432 76% 5.822

2003 731 14% 207 4% 938 18% 4.251 82% 5.189

2004 473 9% 172 3% 645 12% 4.749 88% 5.394

2005 1.855 28% 359 5% 2.214 33% 4.485 67% 6.699

2006 1.896 21% 933 10% 2.829 31% 6.225 69% 9.054

2007 1.185 15% 694 9% 1.879 24% 6.071 76% 7.950

2008 1.992 22% 1.000 11% 2.992 34% 5.914 66% 8.906

2009 1.724 25% 1.287 19% 3.011 44% 3.870 56% 6.881

2010 1.019 31% 359 11% 205 6% 1.583 48% 1.738 52% 3.321

2011 1.833 48% 825 21% 0 0% 2.658 69% 1.192 31% 3.850

2012 1.031 36% 367 13% 0 0% 1.398 49% 1.467 51% 2.865

2013 893 38% 469 20% 84 4% 1.446 62% 878 38% 2.324

TOTAL 60.327 41% 7.718 5% 289 0% 68.045 46% 80.357 54% 148.691

Tabla	 VIVIENDAS TERMINADAS EN NAVARRA		
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Tabla	 REHABILITACIÓN DE VIVIENDAS EN NAVARRA 
	 VIVIENDAS AFECTADAS POR EXPEDIENTES DE REHABILITACIÓN	 				     
		  			 

DECRETO FORAL  
61/2013

Frente a la situación actual el Gobierno 
de Navarra aprobó el 18 de septiembre 
de 2013 un Decreto Foral regulador de 
las actuaciones protegibles en materia 
de vivienda.
 
  En un duro contexto de dificultades 
económicas y sociales, este Decre-

to Foral ha mantenido un apreciable 
nivel de ayudas a la compra, alquiler 
y rehabilitación de vivienda, superan-
do ampliamente la media estatal de 
ayudas, volviendo incluso a potenciar 
la rehabilitación de las envolventes 
térmicas de los edificios, que se había 
abandonado.

AÑO VIVIENDAS
calificadas

provisionalmente

VIVIENDAS
calificadas

definitivamente

Presupuesto
calificadas

provisionalmente
(sin IVA)

Presupuesto
calificadas

definitivamente
(sin IVA)

Subvenciones
pagadas

(€)

1987 1.658 1.138

1988 1.045 1.192

1989 1.117 1.084

1990 873 768  

1991 1.505 1.091

1992 1.103 1.157

1993 1.424 1.178 6.068.853

1994 1.534 1.323 4.595.722

1995 2.030 1.793 33.031.473 26.823.371 7.008.900

1996 1.951 1.963 25.764.809 29.411.306 5.469.527

1997 1.842 1.545 19.384.120 21.891.628 4.909.296

1998 2.425 1.718 21.206.841 18.098.183 3.609.176

1999 3.418 2.564 31.528.297 22.717.062 4.671.678

2000 2.786 2.617 31.765.041 23.254.409 5.778.406

2001 3.316 3.111 39.931.092 31.975.754 8.416.190

2002 4.650 3.115 46.624.461 33.118.088 8.790.193

2003 4.139 3.742 52.425.492 42.623.905 10.120.193

2004 4.992 3.687 70.944.547 44.947.841 13.315.815

2005 4.617 5.076 69.183.144 58.962.036 15.617.782

2006 5.654 4.150 83.988.191 57.828.442 18.421.526

2007 4.090 4.186 70.219.705 57.061.772 18.193.096

2008 4.417 4.327 70.376.877 67.592.173 18.659.150

2009 5.500 4.962 91.299.570 74.332.863 23.507.800

2010 6.889 6.797 110.606.032 105.584.722 26.474.736

2011 6.083 5.677 106.446.953 96.446.953 26.169.817

2012 6.488 6.609 100.003.269 93.040.830 39.954.343

2013 3.338 5.316 46.427.244 79.937.900 22.201.015

TOTAL 91.680 83.470

Nota:		  El número de viviendas se refiere a viviendas que ellas mismas o el edificio en que se ubican han sido objeto de alguna obra de  
		  rehabilitación protegida	
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  Se trata de una apuesta decidida a 
favor del acceso a la vivienda, a su 
rehabilitación, y también a favor de la 
reactivación económica y de la lucha 
contra el desempleo.

  Desde 1987 han tramitado más de 
2.600 expedientes subvencionados 
por el Gobierno de Navarra con 18,8 
millones de euros.

  El consejero de Fomento, Luis Zarra-
luqui, visitó la nueva sede de la Oficina 
de Rehabilitación de Viviendas y Edifi-
cios (ORVE) de la comarca de Tafalla, 
que celebraba el 25º aniversario de su 
creación en su nueva ubicación, en la 
calle Goyena, 22 bajo, de Tafalla. 
La Oficina de Rehabilitación de Vi-
viendas y Edificios de la Comarca de 
Tafalla se creó en 1987 mediante un 
acuerdo de colaboración entre el Go-
bierno de Navarra y el Ayuntamiento 
de Tafalla con el objetivo de elaborar 
los planes de rehabilitación del Casco 
Antiguo de la ciudad, siguiendo los 

modelos de Tudela y Estella crea-
dos en 1986. En 1990 se estructura 
como agrupación de ayuntamientos, 
tomando las entidades locales mayor 
protagonismo en el proyecto. En ese 
momento, los ayuntamientos que lo 
desearon se vincularon con la ORVE 
para mejorar la atención y actuaciones 
referidas a los expedientes de obras y 
urbanismo de sus localidades. A partir 
de 1997, se amplían los servicios que 
ofrece la oficina, con la creación del 
Servicio de Asesoramiento Urbanísti-
co. En la actualidad, el ámbito de ac-
tuación de la ORVE de la Comarca de 

Tafalla se extiende a 32 municipios de 
la zona, y en ella trabajan 6 personas. 

El consejero Zarraluqui, con los ediles de los municipios integrados en la ORVE de Tafalla. 	
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En febrero de 2013 se  
presentó la nueva sede de 
la Oficina de Rehabilitación 
de Viviendas y Edificios de 
Tafalla en el 25º aniversario 
de su creación. 

  Desde su creación en 1987, la ORVE 
ha tramitado más de 2.600 expedien-
tes, una media anual de 105. Durante 
estos años, el Gobierno de Navarra 
ha destinado 18,8 millones de euros a 
subvenciones (una media de 738.550 
euros al año), de las que se han bene-
ficiado un total de 3.842 viviendas, con 
una media por vivienda de 5.075 euros. 
Las Oficinas de Rehabilitación de 
Viviendas y Edificios son un instrumen-
to que permite una mayor proximidad y 
agilidad en las gestiones con la admi-
nistración y facilitan la atención al ciu-
dadano en esta materia, mediante una 
mayor colaboración entre las entidades 

locales y el Gobierno de Navarra en el 
ámbito de la rehabilitación de edificios. 
A la vez, se refuerza la identidad comar-
cal y la de cada uno de los municipios 
que la integran. Como ventajas aña-
didas, las ORVE permiten un control 
real sobre el patrimonio residencial y el 
seguimiento sobre las inversiones en la 
rehabilitación que realizan los particu-
lares y el Gobierno de Navarra a través 
del Servicio de Vivienda. En el aspecto 
económico, propician la actividad eco-
nómica local con proveedores y mano 
de obra de proximidad. Desde el punto 
de vista de la habitabilidad, propician la 
recuperación de espacios urbanos de-

gradados, con una mejora de la calidad 
urbana, de vida y de las expectativas de 
la vecindad. 

El consejero Zarraluqui, con los ediles de los municipios integrados en la ORVE de Tafalla. 	
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INTERVENCIONES 
EN EL PARQUE 
EDIFICADO

PLANIFICANDO
EL INFORME DE 
EVALUACIÓN DE 
EDIFICIOS

En 2013 se expidieron 1.500 cédulas 
de habitabilidad a otras tantas vivien-
das antiguas.

En dicho año se iniciaron 40 expedien-
tes de denuncia de compradores por 
vicios de construcción en viviendas 
protegidas.

El deber de intervenir en el parque edi-
ficado deriva de la legislación vigente y, 
sobre todo, de la voluntad de defender 
intereses públicos: la protección de la 
integridad física y de los bienes de los 
ciudadanos, el ahorro de energía en 
los edificios, aproximarse al logro de la 
accesibilidad universal y tener asenta-
mientos humanos más seguros, con-
fortables y que por su diseño, calidad, 
sostenibilidad y precio constituyan para 
Navarra una ventaja competitiva frente 
a otras regiones.

  En este sentido se fue elaborando en 
2013 el borrador de un Decreto Foral 
sobre el Informe de Evaluación de los 
Edificios, que valorará a aquellos de 
más de 50 años en los aspectos de:
 
· Seguridad
· Accesibilidad
· Eficiencia energética
· Habitabilidad

  Tras elaborar el borrador del Decreto 
Foral, en 2013 ha tenido lugar un pro-
ceso de participación sobre el mismo 
en el que intervinieron y hecho aporta-
ciones las siguientes entidades:
 
Colegio Oficial Aparejadores y  
Arquitectos Técnicos de Navarra

 
Colegio Oficial Arquitectos Vasco 
Navarro

 
Colegio Oficial Ingenieros Industriales 
de Navarra

 
Oficina Rehabilitación Viviendas y 
Edificios de la Comarca de Tafalla

 
Oficina Rehabilitación Viviendas y 
Edificios Comarca de Pamplona

 
Oficina Rehabilitación Viviendas y 
Edificios de Pamplona
Asociación Consumidores Irache

 
Federación Navarra Municipios y 
Concejos

 
Dirección General Industria, Energía 
e Innovación

 
Departamento Presidencia, Justicia 
e Interior

 

Varios particulares
 
A partir de estas aportaciones y de  
un proceso de reflexión interna se 
modificó el citado borrador de Decre-
to Foral, de modo que se espera que 
entre en vigor en 2014 y contribuya a 
conocer mejor, conservar y mejorar el 
patrimonio residencial navarro.
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LA DIFÍCIL  
APUESTA POR  
EL ALQUILER 

El censo de vivienda, instrumento foral 
que refleja el deseo de los ciudadanos 
por adquirir o alquilar vivienda, viene 
mostrando en los últimos años una 
tendencia hacia el arrendamiento.

  Por ello el Departamento de Fomento 
abonó en 2013, 10.379.127 euros de 
subvenciones a 3.126 familias inquili-
nas de vivienda protegida y 6.957.713 
euros a promotores de 249 viviendas 
protegidas para alquiler, cifras relativa-
mente mayores – y a veces absoluta-
mente – que las del resto de Comuni-
dades Autónomas.

  El parque público de viviendas de 
alquiler en Navarra ascendía en 2013 
a 5.119 viviendas (4.609 viviendas 
protegidas y 510 viviendas libres 
usadas de la bolsa de alquiler). De las 
4.609 referidas viviendas 990 son de la 
promotora pública Nasuvinsa.

  Esta promotora, Nasuvinsa, ha redu-
cido en 2013 un 16% el precio de los 
alquileres que cobra, apostando por un 
incremento del apoyo a sus inquilinos, 
a los que la actual crisis económica 
dificulta gravemente sus condiciones 
de vida.
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Tabla 	 NÚMERO DE VIVIENDAS CALIFICADAS DEFINITIVAMENTE EN ALQUILER			    
		  			 

VPO

Año Alquiler Alquiler + compra Alquiler Joven Apart. Tutelados Alq. Joven + 
compra

TOTAL ALQUILER

1988 0

1989 45 45

1990 54 54

1991 29 29

1992 20 20

1993 119 119

1994 132 132

1995 8 8

1996 292 292

1997 222 222

1998 138 138

1999 256 256

2000 152 152

2001 186 83 269

2002 143 35 178

2003 96 32 128

2004 30 30

2005 431 431

2006 305 305

2007 260 8 268

2008 171 171

2009 77 36 113

2010 92 101 193

2011 101 48 15 82 246

2012 65 59 124

2013 38 201 239

TOTAL 3.397 459 224 0 82 4.162

VPT

Año Alquiler Alquiler + compra Alquiler Joven Apart. Tutelados Alq. Joven + 
compra

TOTAL ALQUILER

2003 0

2004 0

2005 18 18

2006 0

2007 0

2008 0

2009 0

2010 0

2011 0

2012 0

2013 0

TOTAL 18 0 0 0 0 18
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VPP

Año Alquiler Alquiler + compra Alquiler Joven Apart. Tutelados Alq. Joven + 
compra

TOTAL ALQUILER

2003 0

2004 0

2005 0

2006 0

2007 0

2008 0

2009 0

2010 205 205

2011 0

2012 0

2013 84 84

TOTAL 205 0 0 0 84 289

TOTAL PROTEGIDAS

Año Alquiler Alquiler + compra Alquiler Joven Apart. Tutelados Alq. Joven + 
compra

TOTAL ALQUILER

1988

1989 45 45

1990 54 54

1991 29 29

1992 20 20

1993 119 119

1994 132 132

1995 8 8

1996 292 292

1997 222 222

1998 138 138

1999 256 256

2000 152 152

2001 186 83 269

2002 143 35 178

2003 96 0 32 0 0 128

2004 30 0 0 0 0 30

2005 449 0 0 0 0 449

2006 305 0 0 0 0 305

2007 260 8 0 0 0 268

2008 171 0 0 0 0 171

2009 77 36 0 0 0 113

2010 297 101 0 0 0 398

2011 101 48 15 0 82 246

2012 0 65 59 0 0 124

2013 38 201 0 0 84 323

TOTAL 3.620 459 224 0 166 4.469
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EL PRECIO DE 
LAS VIVIENDAS

En 2013 el precio de la vivienda libre 
ha continuado bajando, siendo ya muy 
estrecho el margen que lo separa de la 
vivienda protegida, margen que ya sólo 
es importante en la Comarca de Pam-
plona. El precio oficial de la vivienda 
protegida está congelado desde 2012 
en Navarra.

  A final de 2013, el precio por metro 
cuadrado útil de vivienda libre nueva y 
usada era en Navarra de 1.665 euros, 
poco superior al correspondiente 
precio máximo de venta de vivienda de 
protección oficial nueva que ascendía a 
1.620 euros, el precio máximo de la vi-
vienda de precio tasado nueva estaba 

por encima (1.869 €/m2). En el caso 
de Pamplona, todavía se mantenía una 
diferencia apreciable de precios: 2.035 
euros/m2 útil era aquí el precio medio 
de viviendas libres nuevas y usadas.
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VPO

Año Alquiler Alquiler + compra Alquiler Joven Apart. Tutelados Alq. Joven + 
compra

TOTAL ALQUILER

1988 0

1989 45 45

1990 54 54

1991 29 29

1992 20 20

1993 119 119

1994 132 132

1995 8 8

1996 292 292

1997 222 222

1998 138 138

1999 256 256

2000 152 152

2001 186 83 269

2002 143 35 178

2003 96 32 128

2004 30 30

2005 431 431

2006 305 305

2007 260 8 268

2008 171 171

2009 77 36 113

2010 92 101 193

2011 101 48 15 82 246

2012 65 59 124

2013 38 201 239

TOTAL 3.397 459 224 0 82 4.162

VPT

Año Alquiler Alquiler + compra Alquiler Joven Apart. Tutelados Alq. Joven + 
compra

TOTAL ALQUILER

2003 0

2004 0

2005 18 18

2006 0

2007 0

2008 0

2009 0

2010 0

2011 0

2012 0

2013 0

TOTAL 18 0 0 0 0 18

Tabla 	 NÚMERO DE VIVIENDAS CALIFICADAS DEFINITIVAMENTE EN ALQUILER		   
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TOTAL PROTEGIDAS

Año Alquiler Alquiler + compra Alquiler Joven Apart. Tutelados Alq. Joven + 
compra

TOTAL ALQUILER

1988

1989 45 45

1990 54 54

1991 29 29

1992 20 20

1993 119 119

1994 132 132

1995 8 8

1996 292 292

1997 222 222

1998 138 138

1999 256 256

2000 152 152

2001 186 83 269

2002 143 35 178

2003 96 0 32 0 0 128

2004 30 0 0 0 0 30

2005 449 0 0 0 0 449

2006 305 0 0 0 0 305

2007 260 8 0 0 0 268

2008 171 0 0 0 0 171

2009 77 36 0 0 0 113

2010 297 101 0 0 0 398

2011 101 48 15 0 82 246

2012 0 65 59 0 0 124

2013 38 201 0 0 84 323

TOTAL 3.620 459 224 0 166 4.469

VPP

Año Alquiler Alquiler + compra Alquiler Joven Apart. Tutelados Alq. Joven + 
compra

TOTAL ALQUILER

2003 0

2004 0

2005 0

2006 0

2007 0

2008 0

2009 0

2010 205 205

2011 0

2012 0

2013 84 84

TOTAL 205 0 0 0 84 289
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EN ABRIL DE 2013, EL GOBIERNO DE 
NAVARRA LANZÓ UNA APLICACIÓN 
INFORMÁTICA QUE CALCULA LOS 
PRECIOS DE VENTA Y ALQUILER DE 
VIVIENDAS PROTEGIDAS 

El Gobierno de Navarra puso a dispo-
sición de los ciudadanos en el portal 
temático de vivienda (www.vivienda.
navarra.es) una herramienta informática 
con la que es posible calcular, de un 
modo sencillo y desde casa, toda la 
información necesaria para adquirir, 
vender o alquilar una vivienda protegi-
da (precio máximo de venta y de renta 
del metro cuadrado de la vivienda, y 
en su caso, también de los del garaje 
y el trastero, fecha en la que termina 
la obligación de devolver las ayudas o 
fecha en la que expira la protección de 
la vivienda). 
 
  El objetivo de esta calculadora es pro-
porcionar a los ciudadanos una infor-
mación muy demandada en el Servicio 
de Vivienda, tanto por particulares (per-
sonas interesadas en la compraventa 
o alquiler de una vivienda protegida) 
como por profesionales (promotores de 
vivienda protegida, tasadores y agentes 
inmobiliarios). 

  La persona interesada únicamente 
tendrá que proporcionar el número de 
expediente de la promoción donde se 
encuentra la vivienda protegida cuyo 
precio y condiciones de transmisión 
se quieren consultar. Introducido 
este número, que se encuentra en las 
escrituras de compra de la vivienda, la 
herramienta proporcionará automática-
mente los siguientes datos:

Tipo de vivienda protegida de que se 
trata (VPO o VPT).

Fecha en la que se terminó su cons-
trucción.

Fecha hasta la que se extiende su régi-
men de protección.

Fecha hasta la que resulta obligatorio 
devolver las ayudas que, en su caso, 
se hubieran podido percibir por su 
compra.

Precio máximo de venta y alquiler por 
metro cuadrado de la vivienda.

  Además, se dará a la persona intere-
sada la opción de calcular el precio de 
venta o alquiler de una VPO concreta, 
para lo cual deberá indicar la superficie 
de la vivienda y de sus anejos (garaje y 
trastero). Ello permitirá a la aplicación 
generar un informe que concretará toda 
la información relativa a esa vivienda 
protegida determinada, con precios 
específicos de venta y alquiler para los 
metros disponibles.

  La nueva calculadora proporcionará 
información sobre todas las VPO y VPT 
construidas hasta la fecha, con inde-
pendencia de su antigüedad, lo que ha 
requerido exportar a esta he-rramienta 
todos los datos históricos que consta-
ban en el Servicio de Vivienda. 

	
  

	
  

LA DIFÍCIL  
APUESTA POR  
EL ALQUILER 

A pesar de las dificultades todavía se 
han visado en 2013, 299 contratos de 
compra de vivienda protegida, nueva, 
que es el menor número de visados 
desde que existen series históricas. De 
todos modos, se espera que esta cifra 
sea el fondo del pozo de la actividad 
inmobiliaria y ésta remonte.

  En 2013 se abonaron 264 subven-
ciones a otras tantas unidades fami-
liares por compra de viviendas prote-
gidas cuyo importe total ascendió a 
4.424.611 euros (17.760 euros  
por vivienda)

Visado de contratos de adquisición  
de vivienda:

Visados según régimen

Visados según zona 

Visados según miembros unidad 
familiar

Tipología de las viviendas

Subvenciones

Reservas y familias numerosas

Ingresos

Conclusiones



1		  Las VPOE de los últimos años se corresponden con visados de contrato de viviendas tanteadas o inadecuadas.
2		  La subvención se devenga en el momento de visarse el contrato, con independencia del momento en que efectivamente se  
		  abone y por consiguiente del ejercicio presupuestario aplicable.

Tabla 	 VISADOS SEGÚN RÉGIMEN			    
		  			 

2013 % 2012 % 2011 % 2010 % 2009 %

VPOE 1 0 0% 5 0% 12 1% 44 3% 19 1%

VPO 207 69% 676 59% 1.242 66% 870 62% 1.378 61%

VPT 80 27% 274 24% 586 31% 488 35% 865 38%

VPP 12 4% 184 16% 31 2% - 0% - 0%

Total 299 100% 1.139 100% 1.871 100% 1.402 100% 2.262 100%
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Tablas	 VISADOS SEGÚN ZONA 		   
		  			 
2013 2012

2009

2003

2006

2010

2004

2007

2001

2011

2008

2002

2005

zona 01 zona 02

VPO 179 28

VPT 79 1

VPP 12 -

Total 270 29

zona 01 zona 02

VPO 590 86

VPOE 5 -

VPT 260 14

VPP 184 -
Total 1.039 100

zona 01 zona 02

VPOG 1.227 151

VPOE 19 -

VPT 846 19

Total 2.092 170

zona 01 zona 02

VPOG 1.265 538

VPOE 20 -

VPT 1.298 28

Total 2.583 566

zona 01 zona 02

VPOG 910 413

VPOE 70 18

VPT 394 1

Total 1.374 432

zona 01 zona 02

VPOG 545 325

VPOE 43 1

VPT 464 24

Total 1.052 350

zona 01 zona 02

VPOG 1.025 609

VPOE 11 -

VPT 748 33

Total 1.784 642

zona 01 zona 02

VPOG 1.069 436

VPOE 60 16

VPT 977 17

Total 2.106 469

zona 01 zona 02

VPO 1.107 135

VPOE 12 -

VPT 578 8

VPP 31

Total 1.728 143

zona 01 zona 02

VPOG 635 290

VPOE 14 -

VPT 703 31

Total 1.352 321

zona 01 zona 02

VPOG 365 590

VPOE 123 -

VPT 411 3

Total 899 593

zona 01 zona 02

VPOG 193 295

VPOE 57 12

VPT 67 1

Total 317 308

zona 01 zona 02

VPOG 231 354

VPOE 31 29

VPT 108 6

Total 370 389
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Tablas	 VISADOS SEGÚN MIEMBROS UNIDAD FAMILIAR		  
		  			 
2013

2011

2012

2010

VPOE % VPO % VPT % VPP % Total %

1 - - 116 56,04% 37 46,25% 8 66,67% 161 53,85%

2 - - 59 28,50% 26 32,50% 1 8,33% 86 28,76%

3 - - 18 8,70% 6 7,50% 1 8,33% 25 8,36%

4 - - 11 5,31% 9 11,25% 2 16,67% 22 7,36%

5 - - 3 1,45% 2 2,50% - - 5 1,67%

+5 - - - - - - - -

2009

VPOE % VPO % VPT % VPP % Total %

1 4 80% 472 69,82% 113 41,24% 93 50,54% 682 59,88%

2 1 20% 144 21,30% 121 44,16% 61 33,15% 327 28,71%

3 - - 33 4,88% 25 9,12% 8 4,35% 66 5,79%

4 - - 13 1,92% 10 3,65% 20 10,87% 43 3,78%

5 - - 11 1,63% 3 1,09% 2 1,09% 16 1,40%

+5 - - 3 0,44% 2 0,73% - - 5 0,44%

VPOE % VPO % VPT % VPP % Total %

1 8 66,67% 759 61,11% 395 67,41% 18 58,06% 1.180 63,07%

2 2 16,67% 349 28,10% 145 24,74% 11 35,48% 507 27,10%

3 2 16,67% 65 5,23% 29 4,95% 1 3,23% 97 5,18%

4 - - 50 4,03% 11 1,88% 1 3,23% 62 3,31%

5 - - 17 1,37% 6 1,02% - - 23 1,23%

+5 - 2 0,16% - - - - 2 0,11%

VPOE % VPOG % VPT % Total %

1 36 81,82% 577 66,33% 391 80,13% 1.004 71,61%

2 5 11,36% 229 26,32% 75 15,37% 309 22,04%

3 3 6,82% 35 4,02% 9 1,84% 47 3,35%

4 - 0% 20 2,30% 10 2,05% 30 2,14%

5 - 0% 8 0,92% 2 0,41% 10 0,71%

+5 - 0% 1 0,11% 1 0,20% 2 0,14%

VPOE % VPOG % VPT % Total %

1 18 94,74% 781 56,68% 455 52,60% 1.254 55,44%

2 - 0% 448 32,51% 368 42,54% 816 36,07%

3 - 0% 77 5,59% 29 3,35% 106 4,69%

4 1 5,26% 56 4,06% 9 1,04% 66 2,92%

5 - 0% 12 0,87% 3 0,35% 15 0,66%

+5 - 0% 4 0,29% 1 0,12% 5 0,22%
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Tablas	 VISADOS SEGÚN MIEMBROS UNIDAD FAMILIAR		  
		  			 
2008

2006

2007

2005

Comparación últimos tres años.

VPOE % VPOG % VPT % Total %

1 10 71,43% 619 66,92% 414 56,40% 1.043 62,34%

2 3 21,43% 227 24,54% 265 36,10% 495 29,59%

3 - 0% 32 3,46% 31 4,22% 63 3,77%

4 - 0% 27 2,92% 17 2,32% 44 2,63%

5 - 0% 14 1,51% 5 0,68% 19 1,14%

+5 1 7,14% 6 0,65% 2 0,27% 9 0,54%

2013 % 2012 % 2011 % Total %

1 161 53,85% 682 59,88% 1.180 63,07% 2.023 61,14%

2 86 28,76% 327 28,71% 507 27,10% 920 27,80%

3 25 8,36% 66 5,79% 97 5,18% 188 5,68%

4 22 7,36% 43 3,78% 62 3,31% 127 3,84%

5 5 1,67% 16 1,40% 23 1,23% 44 1,33%

+5 - - 5 0,44% 2 0,11% 7 0,21%

VPOE % VPOG % VPT % Total %

1 2 18,2% 868 53,1% 385 49,3% 1.255 51,7%

2 3 27,3% 534 32,7% 292 37,4% 829 34,2%

3 4 36,3% 96 5,9% 52 6,7% 152 6,3%

4 1 9,1% 90 5,5% 34 4,3% 125 5,1%

5 0 0% 34 2,1% 12 1,5% 46 1,9%

+5 0 9,1% 12 0,7% 6 0,8% 19 0,8%

VPOE % VPOG % VPT % Total %

1 14 70% 639 35,5% 637 48% 1.290 41%

2 2 10% 780 43,2% 553 41,7% 1.335 42,4%

3 1 5% 184 10,2% 66 5% 251 8%

4 1 5% 110 6,1% 40 3% 151 4,8%

5 1 5% 65 3,6% 26 2% 92 2,9%

+5 1 5% 25 1,4% 4 0,3% 30 0,9%

VPOE % VPOG % VPT % Total %

1 96 78% 593 62,1% 249 60,1% 938 62,9%

2 13 10,6% 249 26,1% 129 31,1% 391 26,2%

3 5 4,1% 55 5,8% 16 3,8% 76 5,1%

4 5 4,1% 40 4,1% 14 3,4% 59 3,9%

5 2 1,6% 16 1,7% 4 1% 22 1,5%

+5 2 1,6% 2 0,2% 2 0,4% 6 0,4%
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Tablas	 TIPOLOGÍA DE LAS VIVIENDAS	 	  
		  			 
2013

2011

2012

2010

VPP VPO VPT

Superficie media m2 Precio medio m2 Superficie  media 
m2

Precio medio m2 Superficie media m2 Precio medio m2

zona 01 78,01 1.925,12 83,41 1.458,14 84,93 1.460,20

zona 02 - - 87,24 1.229,77 87,6 1.180,61

Total 78,01 1.925,12 83,93 1.427,25 84,96 1.456,70

2009

VPP VPO VPT

Superficie media m2 Precio medio m2 Superficie  media 
m2

Precio medio m2 Superficie media m2 Precio medio m2

zona 01 78,01 1.925,12 83,41 1.458,14 84,93 1.460,20

zona 02 - - 87,24 1.229,77 87,6 1.180,61

Total 78,01 1.925,12 83,93 1.427,25 84,96 1.456,70

VPP VPO VPT

Superficie media m2 Precio medio m2 Superficie  media 
m2

Precio medio m2 Superficie media m2 Precio medio m2

zona 01 78,27 1.371,15 84,83 1.531,75 82,91 1.727,42

zona 02 - - 83,47 1.450,05 98,86 1.561,19

Total 78,27 1.371,15 84,68 1.522,87 83,13 1.725,15

VPP VPO VPT

Superficie media m2 Precio medio m2 Superficie  media 
m2

Precio medio m2 Superficie media m2 Precio medio m2

zona 01 73,69 1.375,20 84,04 1.458,73 89,72 1.636,52

zona 02 - 85,91 1.450,73 81,09 1.645,57

Total 73,69 1.375,20 84,25 1.457,85 89,53 1.636,72

VPP VPO VPT

Superficie media m2 Precio medio m2 Superficie  media 
m2

Precio medio m2 Superficie media m2 Precio medio m2

zona 01 73,69 1.375,20 84,04 1.458,73 89,72 1.636,52

zona 02 - 85,91 1.450,73 81,09 1.645,57

Total 73,69 1.375,20 84,25 1.457,85 89,53 1.636,72
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Tablas	 TIPOLOGÍA DE LAS VIVIENDAS		   
		  			 
2008

2006

2007

2005

VPP VPO VPT

Superficie media m2 Precio medio m2 Superficie  media 
m2

Precio medio m2 Superficie media m2 Precio medio m2

zona 01 70,49 1.243,39 80,75 1.394,68 93,98 1.562,72

zona 02 - - 80,33 1.404,77 77,72 1.632,88

Total 70,49 1.243,39 80,62 1.397,84 93,29 1.565,69

2004

VPP VPO VPT

Superficie media m2 Precio medio m2 Superficie  media 
m2

Precio medio m2 Superficie media m2 Precio medio m2

zona 01 84,94 1.153,46 83,57 1.317,58 92,22 1.505,84

zona 02 - - 86,28 1.320,88 91,11 1.554,22

Total 84,94 1.153,46, 84,58 1.318,81 92,17 1.507,88

VPP VPO VPT

Superficie media m2 Precio medio m2 Superficie  media 
m2

Precio medio m2 Superficie media m2 Precio medio m2

zona 01 75,18 992,50 87,78 1.272,55 90,39 1.466,41

zona 02 - - 85,97 1.250,72 94,19 1.485,34

Total 75,18 992,50 87,24 1.266,02 90,47 1.466,81

VPP VPO VPT

Superficie media m2 Precio medio m2 Superficie  media 
m2

Precio medio m2 Superficie media m2 Precio medio m2

zona 01 81,57 975,51 85,67 1.096,29 96,82 1.210,81

zona 02 - - 86,41 1.162,96 106,09 1.098,10

Total 81,57 975,51 86,13 1.137,61 96,89 1.209,92

VPP VPO VPT

Superficie media m2 Precio medio m2 Superficie  media 
m2

Precio medio m2 Superficie media m2 Precio medio m2

zona 01 85,01 950,07 84,44 984,58 102,91 1.114,78

zona 02 87,62 881,62 86,43 961,54 118,68 1.230,79

Total 85,56 935,32 85,02 977,80 103,18 1.117,06
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Superficie media m2 Precio medio m2

2013 83,93 1.427,25

2012 83,76 1.543,90

2011 84,62 1.521,42

2010 82,81 1.507,02

2009 84,10 1.456,73

2008 80,47 1.395,54

2007 84,58 1.317,71

2006 87,11 1.263,02

2005 85,61 1.119,99

2004 85,04 975,79

2003 82,82 947,05

2002 84,98 801,57

2001 84,33 751,86

2000 84,14 712,99

m2 superficie 2013 % 2012 % 2011 % 2010 %

< 50 0 0,00% 5 0,73% 8 0,64% 8 0,88%

≥ 50 <60 5 2,42% 11 1,62% 15 1,20% 19 2,08%

≥ 60 <70 24 11,59% 64 9,40% 82 6,54% 122 13,35%

≥ 70 <80 21 10,14% 95 13,95% 171 13,64% 106 11,60%

≥ 80 <90 120 57,97% 373 54,77% 777 61,96% 512 56,02%

= 90 28 13,53% 114 16,74% 170 13,56% 132 14,44%

> 90 9 4,35% 19 2,79% 31 2,47% 15 1,64%

Total 207 100% 681 100% 1.254 100% 914 100%

Comparación precio venta – precio 
máximo de venta

Para el caso de las viviendas de precio 
tasado solo 15 viviendas se vendieron 
por el precio máximo de venta. Otras 
16 viviendas se vendieron con un
descuento superior al 30% (algunas 
al 52% del precio máximo de venta). 

El descuento promedio para todas las 
viviendas fue del 19,6%, es decir, el 
precio de venta del conjunto de todas 
las viviendas fue el 80,4% del precio 
máximo de venta.

  Para el caso de las viviendas de 
protección oficial 92 viviendas se 
vendieron por el precio máximo de 
venta. Otras 9 viviendas se vendieron 
con un descuento superior al 30%. El 
descuento promedio para todas las 
viviendas fue del 8,88%, es decir, el 
precio de venta del conjunto de todas 
las viviendas fue el 91,12% del precio 
máximo de venta.
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 Tablas	 SUBVENCIONES DEVENGADAS	 	  
		  			 

Subvenciones devengadas por régimen y zona	  
		  			 

VPO VPOE VPT Total

2013 2.428.368,69 - 80.627,30 2.508.995,99

2012 11.204.754,30 49.685,94 329.842,16 11.584.282,40

2011 20.271.751,38 181.948,65 2.019.077,61 22.472.777,64

2010 13.407.433,34 617.376,14 1.926.595,16 15.951.404,64

2009 21.513.443,83 273.556,52 2.937.597,30 24.724.597,65

2008 13.458.971,84 215.180,66 2.917.348,23 16.591.500,74

2007 24.127.729,20 201.056,07 2.823.145,15 27.151.930,42

2006 26.080.431,94 288.512,14 4.383.059,69 30.752.003,77

2005 11.686.143,02 1.998.745,78 86.000 13.770.888,80

2004 16.338.591,81 1.225.391,15 245.000 17.808.982,96

2003 13.241.549,48 1.170.660,58 220.000 14.632.210,06

2002 3.823.096,66 753.366,58 26.000 4.602.463,24

2001 3.753.117,10 546.152,04 0 4.299.269,14

2000 7.116.356,60 4.847.892,90 0 11.964.249,50

1999 4.565.001,53 1.926.663,77 0 6.491.665,30

1998 6.123.030,10 4.011.679,17 0 10.134.709,27

2013	 SUBVENCIONES POR VISADO

2012	 SUBVENCIONES POR VISADO

2011	 SUBVENCIONES POR VISADO

VPT VPO

Con subvención (%) Subvención media Con subvención (%) Subvención  media

zona 01 24,05% 4.243,54 72,63% 16.513,20

zona 02 0% 0 60,71% 16.567,78

Total 23,75% 4.243,54 71,01% 16.519,52

VPOE VPT VPOG

Subvención media Con subvención (%) Subvención media Con subvención (%) Subvención  media

zona 01 12.421,49 29,35% 5.151,24 83,90% 19.880,11

zona 02 - 50,00% 3.702,72 86,05% 18.433,81

Total 12.421,49 24,09% 4.978,28 84,17% 19.692,01

VPOE VPT VPOG

Subvención media Con subvención (%) Subvención media Con subvención (%) Subvención  media

zona 01 16.540,79 65,40% 5.257,90 87,71% 18.706,00

zona 02 - 75,00% 5.265,50 85,19% 18.332,43

Total 16.540,79 65,52% 5.258,01 87,52% 18.666,44



2010	 SUBVENCIONES POR VISADO

2008	 SUBVENCIONES POR VISADO

2009	 SUBVENCIONES POR VISADO

2007	 SUBVENCIONES POR VISADO

VPOE VPT VPOG

Subvención media Con subvención (%) Subvención media Con subvención (%) Subvención  media

zona 01 15.830,16 79,31% 5.010,84 87,89% 17.832,85

zona 02 - 79,16% 4.347,67 89,23% 16.777,58

Total 15.830,16 79,30% 4.978,28 88,39% 17.439,89

VPOE VPT VPOG

Subvención media Con subvención (%) Subvención media Con subvención (%) Subvención  media

zona 01 15.370,05 78,52% 5.083,08 88,66% 16.383,34

zona 02 - 80,64% 4.459,44 91,72 15.921,63

Total 15.370,05 78,61% 5.056,06 89,62 16.235,19

VPOE VPT VPOG

Subvención media Con subvención (%) Subvención media Con subvención (%) Subvención  media

zona 01 16.091,56 66,66% 5.093,43 89,16% 17.714,98

zona 02 - 89,47% 3.817,66 92,05% 15.347,16

Total 16.091,56 67,16% 5.056,11 89,47% 17.448,05

VPOE VPT VPOG

Subvención media Con subvención (%) Subvención media Con subvención (%) Subvención  media

zona 01 18.277,82 71,5% 4.988,78 90,15% 15.945,55

zona 02 - 90,1% 5.138,27 93,43% 16.509,74

Total 18.277,82 72,34% 4.996,72 91,37% 16.160,57
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2006	 SUBVENCIONES POR VISADO

2004	 SUMA SUBVENCIONES (PERSONAL + CUENTA VIVIENDA + CAPITALIZACIÓN) POR VISADO

2003	 SUMA SUBVENCIONES (PERSONAL + CUENTA VIVIENDA + CAPITALIZACIÓN) POR VISADO	

2005	 SUMA SUBVENCIONES (PERSONAL + CUENTA VIVIENDA + CAPITALIZACIÓN) POR VISADO

VPOE VPT VPOG

Subvención media Con subvención (%) Subvención media Con subvención (%) Subvención  media

zona 01 14.425,61 70,80% 4.633,10 87,82% 16.433,07

zona 02 - 92,86% 4.816,93 92,38% 15.765,23

Total 14.425,61 71,26% 4.638,16 89,18% 16.226,39

VPOE VPT VPOG

Subvención media Con subvención (%) Con subvención (%) Subvención  media

zona 01 16.349,47 25,08% 88,87% 12.048,40

zona 02 16.294,88 0% 86,7% 12.943,43

Total 16.338,55 24,64% 88,24% 12.303,16

VPOE VPT VPOG

Subvención media Con subvención (%) Con subvención (%) Subvención  media

zona 01 14.026,26 55,8% 82,5% 11.440,75

zona 02 12.827,81 0% 87,9% 12.808,67

Total 13.772,47 55,7% 84,2% 12.808,67

VPOE VPT VPOG

Subvención media Con subvención (%) Con subvención (%) Subvención  media

zona 01 16.656,21 20,92% 82,2% 13.715,60

zona 02 - 0% 89% 14.421,83

Total 16.656,21 20,77% 86,4% 14.165,02

2002	 SUMA SUBVENCIONES (PERSONAL + CUENTA VIVIENDA + CAPITALIZACIÓN) POR VISADO	

VPOE VPOG

Subvención media Con subvención (%) Subvención  media

zona 01 9.491,88 76,6% 8.663,12

zona 02 8.686,34 78,5% 7.984,70

Total 9.102,53 77,8% 8.248,61
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Tabla	 VISADOS SEGÚN AYUDAS RECIBIDAS

Tramo subvención 
(eur.)

2013 % 2012 % 2011 % 2010 % 2009 %

0 133 44,48% 500 43,90% 359 19,51% 207 14,76% 431 19,05%

< 1.500 - 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

1.500 – 3.000 5 1,67% 12 1,05% 24 1,30% 32 2,28% 34 1,50%

3.000 – 4.500 5 1,67% 18 1,58% 157 8,53% 189 13,48% 307 13,57%

4.500 – 6.000 7 2,34% 17 1,49% 50 2,72% 36 2,57% 23 1,02%

6.000 – 7.500 7 2,34% 13 1,14% 107 5,82% 88 6,28% 138 6,10%

7.500 – 9.000 10 3,34% 6 0,53% 43 2,34% 43 3,07% 82 3,63%

9.000 – 10.500 11 3,68% 14 1,23% 25 1,36% 24 1,71% 39 1,72%

10.500 – 12.000 15 5,02% 41 3,60% 62 3,37% 72 5,14% 154 6,81%

12.000 – 13.500 20 6,69% 89 7,81% 261 14,18% 126 8,99% 170 7,52%

13.500 – 15.000 14 4,68% 26 2,28% 28 1,52% 52 3,71% 32 1,41%

15.000 – 16.500 6 2,01% 6 0,53% 21 1,14% 47 3,35% 62 2,74%

16.500 - 18.000 8 2,68% 22 1,93% 65 3,53% 96 6,85% 125 5,53%

18.000 - 19.500 10 3,34% 31 2,72% 62 3,37% 83 5,92% 192 8,49%

19.500 - 21.000 5 1,67% 55 4,83% 137 7,45% 113 8,06% 287 12,69%

21.000 - 22.500 13 4,35% 122 10,71% 238 12,93% 152 10,84% 49 2,17%

22.500 – 24.000 5 1,67% 25 2,19% 31 1,68% 10 0,71% 36 1,59%

24.000 – 25.500 6 2,01% 25 2,19% 42 2,28% 15 1,07% 84 3,71%

25.500 – 27.000 9 3,01% 80 7,02% 103 5,60% 10 0,71% 9 0,40%

27.000 – 28.500 10 3,34% 35 3,07% 20 1,09% 4 0,29% 1 0,04%

28.500 – 30.000 - 0,00% 1 0,09% 0 0,00% 0 0,00% 1 0,04%

30.000 – 35.000 - 0,00% - 0,00% 3 0,16% 3 0,21% 5 0,22%

35.000 – 41.000 - 0,00% 1 0,09% 2 0,11% 0 0,00% 1 0,04%
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Reservas y familias numerosas

El Decreto Foral 4/2006 estableció una serie de reservas en las 
convocatorias de viviendas protegidas. Las viviendas adjudica-
das de este modo han sido, desde el año 2006, las siguientes:

2013	

Visados Subvenciones  
reconocidas (euros)

Víctimas terrorismo 0 0

Víctimas violencia género 0 0

Discapacitados >65% 0 0

Discapacitados motrices 0 0

2012	

Visados Subvenciones  
reconocidas (euros)

Víctimas terrorismo 0 0

Víctimas violencia género 1 20.638,43

Discapacitados >65% 0 0

Discapacitados motrices 0 0

2011

Visados Subvenciones  
reconocidas (euros)

Víctimas terrorismo 0 0

Víctimas violencia género 0 0

Discapacitados >65% 5 130.980,37

Discapacitados motrices 0 0

2010

Visados Subvenciones  
reconocidas (euros)

Víctimas terrorismo 0 0

Víctimas violencia género 0 0

Discapacitados >65% 4 70.503,27

Discapacitados motrices 1 0

2009

Visados Subvenciones  
reconocidas (euros)

Víctimas terrorismo 0 0

Víctimas violencia género 7 144.906,31

Discapacitados >65% 18 313.814,12

Discapacitados motrices 5 62.229,94

2008

Visados Subvenciones  
reconocidas (euros)

Víctimas terrorismo 1 8.098,60

Víctimas violencia género 9 148.538,33

Discapacitados >65% 10 165.760,12

Discapacitados motrices 1 12.162,61

2007

Visados Subvenciones  
reconocidas (euros)

Víctimas terrorismo 3 39.946,86

Víctimas violencia género 18 377.845,56

Discapacitados >65% 24 475.864,39

Discapacitados motrices 15 282.265,16

2006

Visados Subvenciones  
reconocidas (euros)

Víctimas terrorismo 5 43.620,98

Víctimas violencia género 14 239.302,95

Discapacitados >65% 33 352.512,29

Discapacitados motrices 5 68.487,24
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Igualmente el Decreto Foral 4/2006 contempla una serie de 
medidas más beneficiosas para las familias numerosas. Las  
familias numerosas que han accedido a vivienda protegida 
desde su aprobación son las siguientes:

2013	

VPT VPO Subvenciones 
reconocidas(euros)

Categoría general 0 3 25.160,42

Categoría especial 0 0 0

2012	

2011

2010

2009

2008

2007

2006

VPT VPOG Subvenciones 
reconocidas(euros)

Categoría general 3 11 137.591,08

Categoría especial 1 1 17.998,44

VPT VPOG Subvenciones 
reconocidas(euros)

Categoría general 6 15 297.114,46

Categoría especial 0 3 71.647,47

VPT VPOG Subvenciones 
reconocidas(euros)

Categoría general 2 13 281.568,51

Categoría especial 1 0 20.919,06

VPT VPOG Subvenciones 
reconocidas(euros)

Categoría general 5 14 287.082,98

Categoría especial 1 6 191.955,35

VPT VPOE VPOG Subv.
reconocidas(euros)

Categoría general 8 0 13 386.100,00

Categoría especial 2 1 8 299.551,45

VPT VPOG Subvenciones 
reconocidas(euros)

Categoría general 13 34 928.474,55

Categoría especial 6 19 734.021,62

VPT VPOG Subvenciones 
reconocidas(euros)

Categoría general 27 80 2.173.325,36

Categoría especial 7 26 892.953,78
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Ingresos

2013	

año/ veces IPREM 1 IPREM 1,5 IPREM 2 IPREM 2,5 IPREM 3 IPREM 3,5 IPREM 4 IPREM > 4 IPREM

VPT 8 3 6 10 7 8 11 27

VPO 8 19 43 39 36 31 12 19

TOTAL 16 22 49 49 43 39 23 46

año/ veces IPREM 1 IPREM 1,5 IPREM 2 IPREM 2,5 IPREM 3 IPREM 3,5 IPREM 4 IPREM > 4 IPREM

VPT 22 13 25 30 25 30 40 89

VPO 17 70 173 188 105 79 28 16

VPOE - - 3 1 1 - - -

TOTAL 39 83 201 219 131 109 68 105

2012	

2011

2010

año/ veces IPREM 1 IPREM 1,5 IPREM 2 IPREM 2,5 IPREM 3 IPREM 3,5 IPREM 4 IPREM > 4 IPREM

VPT 16 14 77 133 103 96 63 84

VPO 11 90 297 351 223 159 62 49

VPOE - - 5 6 - - 1 -

TOTAL 27 104 379 490 326 255 126 133

año/ veces IPREM 1 IPREM 1,5 IPREM 2 IPREM 2,5 IPREM 3 IPREM 3,5 IPREM 4 IPREM > 4 IPREM

VPT - 1 59 112 118 104 42 52

VPOG 1 69 196 268 137 104 42 53

VPOE 1 5 17 17 2 1 1 -

TOTAL 2 75 272 397 257 209 85 105

2009

año/ veces IPREM 1 IPREM 1,5 IPREM 2 IPREM 2,5 IPREM 3 IPREM 3,5 IPREM 4 IPREM > 4 IPREM

VPT 2 11 71 159 177 164 115 166

VPOG 14 162 309 398 211 141 73 70

VPOE - 2 2 14 - 1 - -

TOTAL 16 175 382 571 388 306 188 236
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2007

2006

año/ veces IPREM 1 IPREM 1,5 IPREM 2 IPREM 2,5 IPREM 3 IPREM 3,5 IPREM 4 IPREM > 4 IPREM

VPT 7 11 84 129 193 154 82 74

VPOG 9 128 238 230 143 82 52 43

VPOE 2 4 6 2

TOTAL 18 143 328 361 336 236 134 117

año/ veces IPREM 1 IPREM 1,5 IPREM 2 IPREM 2,5 IPREM 3 IPREM 3,5 IPREM 4 IPREM > 4 IPREM

VPT 15 23 87 92 239 136 72 117

VPOG 35 219 432 395 258 154 75 66

VPOE 4 4 2 1 - - - -

TOTAL 54 246 521 488 497 290 147 183

año/ veces IPREM 1 IPREM 1,5 IPREM 2 IPREM 2,5 IPREM 3 IPREM 3,5 IPREM 4 IPREM > 4 IPREM

VPT 1 17 135 199 325 291 140 218

VPOG 19 254 476 471 244 165 82 92

VPOE 3 8 3 6 - - - -

TOTAL 23 279 614 676 569 456 222 310

2005

2004

2003

año/ veces IPREM 1 IPREM 1,5 IPREM 2 IPREM 2,5 IPREM 3 IPREM 3,5 IPREM 4 IPREM > 4 IPREM

VPT 21 26 98 93 65 43 34 34

VPOG 16 117 293 223 147 82 48 29

VPOE 4 39 47 33 - - - -

TOTAL 41 182 438 349 212 125 82 63

año/ veces IPREM 1 IPREM 1,5 IPREM 2 IPREM 2,5 IPREM 3 IPREM 3,5 IPREM 4 IPREM > 4 IPREM

VPT 26 30 81 135 178 128 203 213

VPOG 61 170 360 300 315 208 50 39

VPOE 4 49 23 - - - - -

TOTAL 91 249 464 435 493 336 253 252

año/ veces IPREM 1 SMI 1,5 SMI 2 SMI 2,5 SMI 3 SMI 3,5 SMI 4 SMI > 4 SMI

VPT 27 34 109 65 67 48 20 25

VPOG 88 174 346 294 208 126 49 38

VPOE 10 22 34 22 - - - -

TOTAL 125 230 489 381 275 174 69 63

2003

año/ veces IPREM 1 SMI 1,5 SMI 2 SMI 2,5 SMI 3 SMI 3,5 SMI 4 SMI > 4 SMI

VPT 27 34 109 65 67 48 20 25

VPOG 88 174 346 294 208 126 49 38

VPOE 10 22 34 22 - - - -

TOTAL 125 230 489 381 275 174 69 63

2008



En % sobre el total:

2013	

año/ veces 
IPREM

1,5 IPREM 2,5 IPREM 3,5 IPREM > 3,5 
IPREM

VPT 13,75% 20,00% 18,75% 47,50%

VPO 13,04% 39,61% 32,37% 14,98%

2012	

2011

2010

2009

año/ veces 
IPREM

1,5 IPREM 2,5 IPREM 3,5 IPREM > 3,5 
IPREM

VPT 5,12% 35,84% 33,96% 25,09%

VPO 8,13% 52,17% 30,76% 8,94%

VPOE 0% 91,67% 0% 8,33%

2006	

2005

1998-2004

2007

2008

año/ veces 
IPREM

1,5 IPREM 2,5 IPREM 3,5 IPREM > 3,5 
IPREM

VPT 12,77% 20,07% 20,07% 47,08%

VPO 12,87% 53,40% 27,22% 6,51%

VPOE 0% 80% 20% 0%

año/ veces 
IPREM

1,5 IPREM 2,5 IPREM 3,5 IPREM > 3,5 
IPREM

VPT 1,50%% 26,59% 39,42% 32,49%

VPO 12,77%% 51,31% 25,54% 10,38%

VPOE 10,53%% 84,21% 5,26% -

año/ veces 
IPREM

1,5 IPREM 2,5 IPREM 3,5 IPREM > 3,5 
IPREM

VPT 0,20% 35,04% 45,49% 19,26%

VPOG 8,05% 53,33% 27,70% 10,92%

VPOE 13,64% 77,27% 6,82% 2,27%

año/ veces 
IPREM

1,5 IPREM 2,5 IPREM 3,5 IPREM > 3,5 
IPREM

VPT 1,36% 25,19% 46,46% 27%

VPO 15,14% 52,52% 22,68% 9,65%

VPOE 55% 45% - -

año/ veces 
IPREM

1,5 IPREM 2,5 IPREM 3,5 IPREM > 3,5 
IPREM

VPT 4,86% 22,92% 48,02% 24,20%

VPO 15,54% 50,61% 25,22% 8,63%

VPOE 72,73% 27,27% - -

año/ veces 
IPREM

1,5 IPREM 2,5 IPREM 3,5 IPREM > 3,5 
IPREM

VPT 2,45% 29,02% 47,28% 21,25%

VPO 14,81% 50,59% 24,32% 10,27%

VPOE 42,86% 57,14% - -

año/ veces 
IPREM

1,5 IPREM 2,5 IPREM 3,5 IPREM > 3,5 
IPREM

VPT 18,82% 51,18% 23,64% 6,36%

VPO 41,51% 58,49% - -

año/ veces 
IPREM

1,5 IPREM 2,5 IPREM 3,5 IPREM > 3,5 
IPREM

VPT 11,35% 46,13% 26,08% 16,43%

VPO 13,93% 54,03% 23,98% 8,06%

VPOE 34,96% 65,04% - -

03 Dirección General de Ordenación
del Territorio, Movilidad y Vivienda 34



Vivienda
MEMORIA 2013
Departamento de Fomento 35

Conclusiones 1. 
La adjudicación de viviendas se ha 
desplomado y sólo repuntó en el mes 
de octubre merced a la exención de 
requisitos para el acceso a las mismas. 
Todas las promociones de viviendas 
tienen problemas para su adjudicación 
y en algunos casos los promotores han 
optado por anular los expedientes.

2. 
Las adjudicaciones se concentran en 
Pamplona (80 viviendas) y localidades 
del entorno (Burlada 76 viviendas, 
Zizur Mayor, Berriozar, Mutilva). Fuera 
de Pamplona y Comarca, en la llama-
da zona 02, las viviendas adjudicadas 
suponen un número (29) prácticamente 
irrelevante. El mayor número de vivien-
das adjudicadas corresponde a Tudela, 
con 9 viviendas.

3.
El 83% de las viviendas se adjudican a 
solicitantes individuales o parejas. Dis-
minuyen las viviendas adjudicadas a un 
único solicitante. Los ingresos de los 
compradores oscilan entre 2 y 3 veces 
IPREM para el caso de las viviendas de 
protección oficial, y más de 3,5 veces 
IPREM para las viviendas de precio 
tasado.

4.
La vivienda adquirida de protección 
oficial tipo tiene una superficie me-
dia que ronda los 84 m2, consta de 
garaje y trastero, y tiene un precio de 
143.269,82 euros más IVA, percibién-
dose una subvención aproximada para 
su adquisición de 16.519 euros. Las 
viviendas se venden al 91,12% del 
precio máximo de venta.

5.
La vivienda adquirida de precio tasado 
tipo tiene una superficie media que 
ronda los 85 m2, consta de un gara-
je y un trastero, y tiene un precio de 
145.468,52 euros más IVA, percibién-
dose una subvención para su adquisi-
ción de 4.243,54 euros. Las viviendas 
se venden al 80,4% del precio máximo 
de venta.

6.
En el período 2003 - 2013 el precio 
de venta de las viviendas de protec-
ción oficial creció un 4,187% anual. 
Mientras, y para el mismo período, las 
subvenciones medias crecieron un 3% 
anual para las VPO. 

7.
Por primera vez se produce un des-
censo en el precio de venta de las 
viviendas protegidas, que en el caso 
de las viviendas de precio tasado se 
equipara casi al precio de las viviendas 
de protección oficial.

8.
Las subvenciones reconocidas durante 
2013 ascendieron a 2.508.995,99 eu-
ros (la cantidad más baja de los últimos 
16 años), habiéndose abonado durante 
el ejercicio presupuestario de 2013 
un importe de 1.952.477,80 euros. La 
subvención media concedida experi-
mentó un importante descenso.

9.
En 2013 se produjeron 169 renuncias 
a viviendas ya adjudicadas, número 
notablemente inferior a las 322 renun-
cias de 2012, y años precedentes (272 
renuncias de 2011, 113 en 2010, 255 
en 2009 y 240 en 2008). Hasta este 
año 2008, las renuncias eran testimo-
niales. La crisis económica y la dificul-
tad de conseguir financiación explican 
el fenómeno.

10.
En los últimos cinco años se han 
adjudicado 6.973 viviendas protegidas, 
6.181 de las cuales correspondían a 
Pamplona y Comarca, y se han recono-
cido subvenciones por un importe de 
77.242.058,32 euros.
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% sobre precio de venta

VIVIENDAS DE PROTECCIÓN OFICIAL - COMPRA D.F. 61/ 2013

Ingresos fam. pond. entre  2,5 y 3,5 IPREM 6%

Ingresos fam. pond. entre  2,5 y 2 IPREM (actual 1,5 iprem ) 10%

Ingresos fam. pond. entre 2 IPREM y 9000 € (actual 1,5 iprem) 12%

Suplemento familias numerosas <3,5 IPREM reg. general 3%

Suplemento familias numerosas <3,5 IPREM rég.especial 6%

Promotores apartametos tutelados ancianos o minusválidos 20% ó 10%

VIVIENDAS DE PRECIO TASADO - COMPRA D.F. 61/ 2013

Ingresos fam. pond. entre  2,5 y 3,5 IPREM 2%

Ingresos fam. pond. entre  2,5 y 2 IPREM (actual 1,5 iprem ) 4%

Ingresos fam. pond. entre 2 IPREM y 12000 € (actual 1,5 iprem) 6%

Suplemento familias numerosas <3,5 IPREM reg. general 3%

Suplemento familias numerosas <3,5 IPREM rég.especial 6%

REHABILITACIÓN CASOS GENERALES % s/presupuesto

Viviendas>50 años ingresos fam. pond. entre 3,5 y 3 IPREM 10%

si la casa está en área de rehabilitación preferente A.R.P. 25%

Viviendas>50 años ingresos fam. pond. entre 3 y 2,5 IPREM 10%

si la casa está en área de rehabilitación preferente A.R.P 25%

Viviendas>50 años ingresos fam. pond. menores 2,5 IPREM 20%

si la casa está en  A.R.P o minusval. o ancianos + 65 años 40%

Viviendas de 25 a 50 años ingresos f. p. entre 3,5 y 3 IPREM 5%

si la casa está en área de rehabilitación preferente A.R.P. 25%

Viviendas de 25 a 50 años ingresos f. p. entre 3 y 2,5 IPREM 5%

si la casa está en área de rehabilitación preferente A.R.P. 25%

Viviendas de 25 a 50 años ingresos f. p. menores 2,5 IPREM 10%

si la casa está en  A.R.P o minusval. o ancianos + 65 años 40%

Nota: actualmente la referencia es: viviendas entre 20 y 50 años

Suplemento familias numerosas <3,5 IPREM reg. general 3%

Suplemento familias numerosas <3,5 IPREM rég.especial 6%

Suplemento jóvenes 3%

Suplemento víctimas terrorismo o género 3%

Límite superior de ayuda por vivienda (€) 12.000 €

pero en caso de vivienda unifamiliar o en Área Rehabilitación Preferente 25.000 €

Supresión total de barreras arquitectónicas + ascensor 45%

Límite superior de ayuda por vivienda (€) 8.000

En edificios de menos de 11 viviendas limite por vivienda 10.000

Supresión parcial barreras arquitectónicas, según casos de 20% a 30%

Límite superior de ayuda por vivienda (€) según casos 5.000

Rehabilitación envolvente térmica 40%

Límite superior de ayuda por vivienda (€) 6.000

Rehabilitación para alquilar a precio no superior al de VPO

En área de rehabilitación preferente y edificio de más de 50 años 40%

En edificios de más de 50 años en los demás casos 22%

En edificios de más de 25 años y menos de 50 11%

Tabla 	 RESUMEN DE AYUDAS A VIVIENDA EN NAVARRA	  
	 DECRETO FORAL 61/2013, DE 18 DE SEPTIEMBRE.			 
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Viviendas para personas en  
situación especial

Aunque en menor cantidad que otros 
años, en 2013 se han adjudicado 
viviendas a grupos especiales necesi-
tados de ella, principalmente a víctimas 
de violencia de género y a personas en 
riesgo de exclusión social.

AÑO: 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 TOTAL Subvenciones

VÍCTIMAS  DE  VIOLENCIA  DE GÉNERO  

Alquiler 6 5 5 2 11 10 14 28 24 10 13 16 144

Compra  visados 0 0 0 6 14 18 9 7 0 0 1 0 55 931.231

199 sólo compra 
2006 a 2011

  media: 19.401

VÍCTIMAS  DEL  TERRORISMO

Compra  visados 5 3 1 0 0 0 0 0 9 91.667

media: 10.185

PERSONAS  CON  MINUSVALÍA  MOTRIZ  GRAVE

Compra  visados 5 15 1 5 1 0 0 0 27 425.145

media: 15.746

OTROS MINUSVALIDOS (>65%)

Compra  visados 33 24 10 18 4 5 0 0 94 1.509.434

media: 16.058

FAMILIAS  NUMEROSAS

Compra  visados 140 72 32 26 16 24 16 3 329 6.745.464

media: 20.503

CAMBIO  POR  VIVIENDAS  DE  SUPERFICIE  ADECUADA

Cambios 7 27 26 12 16 12 14 10 3 0 127

VIVIENDAS  DE  INTEGRACIÓN SOCIAL

solo propiedad

media: 19.634

Propiedad (VIS) 449 88 73 62 54 51 27 25 22 11 11 0 873 17.140.378

Alquiler (VAIS) 21 38 19 32 17 127

1.000

TOTAL DE VIVIENDAS ADJUDICADAS A GRUPOS ESPECIALES DE POBLACIÓN 1.785
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Se ha continuado prestando un im-
portante servicio al ciudadano desde 
el portal temático de vivienda, infor-
mándole sobre compraventa, alquiler, 
rehabilitación, subvenciones y censo de 
vivienda, dirigiendo de modo diferen-
ciado esta información a ciudadanos y 
a profesionales.

El 83% de las inscripciones en el 
censo de vivienda protegida optó por el 
alquiler frente a la compra.
Nasuvinsa procedió a la depuración de 
los datos, de forma que en la actuali-
dad se contabilizan 7.185 solicitudes.
 
  En agosto de 2013 y tras la actualiza-
ción por parte de Nasuvinsa del censo 
de solicitantes de vivienda protegida de 
Navarra, hay 5.999 solicitudes inscritas 
en la base de datos de alquiler frente a 
1.186 solicitudes en la de compraven-
ta, lo que supone un 83,49% del total.
De las primeras, 2.702 lo están única-
mente para arrendamiento, 1.007 para  
arrendamiento con opción a compra 
y 2.290 están apuntados en ambas 
opciones. 

PRESENCIA TELEMÁTICA 
EN NAVARRA:  
EL PORTAL TEMÁTICO DE 
VIVIENDA DE NAVARRA

ACTUALIZACIÓN DEL 
CENSO DE SOLICITANTES 
DE VIVIENDA

  Como novedad incorporada este año 
al portal temático figura: 
 
  La calculadora de precios de vivienda 
protegida, ya comentada anteriormen-
te, que permite obtener los precios 
de venta y alquiler de las viviendas 
protegidas existentes en Navarra sin 
necesidad de efectuar complicados 
cálculos ni preguntar por escrito o 
presencialmente en nuestras oficinas 
estas cuestiones.

  Como se sabe, Nasuvinsa procedió 
a actualizar el censo de solicitantes de 
vivienda protegida de Navarra, elimi-
nando aquellas solicitudes caducadas; 
es decir, aquellas que en el plazo de 
dos años contados desde la fecha de 
inscripción, no habían sido renovadas. 
En concreto, y teniendo en cuenta 
las cifras previas a esta actualización, 
hay 679 solicitudes que quedaron 
excluidas del registro al no prorrogar o 
modificar sus titulares la solicitud antes 
del 20 de agosto. Por otra parte, 229 
personas manifestaron su interés en 
mantenerse en el censo o en darse de 
baja de él.

  De las 679 solicitudes que han sido 
excluidas, 10 se eliminaron de la lista 
de compraventa y 673 de la lista al-

quiler (hay que mencionar que algunas 
personas estaban apuntadas en las 
dos opciones, por lo que el sumatorio 
de ambas listas no coincide). 

  Llama la atención que la mayoría 
de solicitudes que fueron apartadas, 
cursaron baja en las listas de alquiler, lo 
que se debe al mayor movimiento que 
presenta esta lista, que quintuplica el 
volumen de la de compraventa, y a que 
los solicitantes para la compra-venta 
de vivienda protegida son personas 
más establecidas e interesadas por 
sus peticiones, mientras que los de 
alquiler se apuntan de un modo menos 
comprometido, y en ocasiones ya han 
cambiado de ciudad o de país cuando 
son avisados por Nasuvinsa de las 
nuevas promociones. 
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El censo se ha planteado como un sis-
tema dinámico, que permite conocer de 
forma actualizada la radiografía concre-
ta del solicitante de vivienda protegida 
y de lo que se demanda. Con este fin 
se ha dotado de mecanismos de actua-
lización que permiten conocer en cada 
momento la situación de la demanda 
de vivienda protegida en la Comunidad 
Foral, en propiedad y alquiler, dise-
ñar de forma más eficaz las políticas 
públicas en materia de vivienda y dirigir, 
de un modo más efectivo, la estrategia 
empresarial de los profesionales que 
se dedican a la promoción de vivienda 
protegida. 

  El decreto que regula el censo esta-
blece que las solicitudes tendrán una 
duración máxima de dos años, conta-
dos desde la fecha en que se extienda 
el recibo de inscripción. Transcurrido 
dicho plazo sin renovarla o modificar 
algún dato en ella, la inscripción ca-
ducará y se procederá a cursar la baja 
automática de la solicitud en el censo.
El texto afirma, asimismo, que los 
interesados podrán renovarla sucesi-
vamente por iguales periodos de dos 
años, si cumplen los requisitos exigidos 
en el momento de la renovación, para 
lo cual deberán comunicar mediante 
solicitud firmada su voluntad de prorro-
garla. 

  Se establece, además, que quienes 
no hayan procedido a la renovación 
y tengan su inscripción caducada no 
puedan acceder de nuevo al censo en 
el plazo de 6 meses contados a partir 
del día siguiente a la fecha de caduci-
dad de la inscripción. 

CENSO ACTUALIZADO 

	
  



Vivienda
MEMORIA 2013
Departamento de Fomento 41

El censo de vivienda protegida es un 
registro único en el que se inscriben 
quienes desean acceder a una vivienda 
protegida en la Comunidad Foral. Es la 
herramienta a través de la cual se adju-
dican todas las viviendas protegidas, ya 
sean éstas de promotores públicos o 
de promotores privados. 

  Este sistema barema al solicitante y 
adjudica las viviendas cada tres meses: 
1 de marzo, 1 de junio, 1 de septiembre y 
1 de diciembre. 

CENSO DE VIVIENDA  
PROTEGIDA 

  El censo simplifica el proceso para 
solicitar una vivienda y acaba con la ne-
cesidad de inscribirse para cada pro-
moción, ya que con una inscripción se 
puede optar ahora a todas las viviendas 
protegidas. Se pueden modificar las 
preferencias y sólo se debe actualizar 
los datos si varían las circunstancias 
personales.

  El procedimiento de inscripción no 
tiene fecha de caducidad, por lo que 
cualquier persona interesada puede 
inscribirse cuando lo estime oportuno. 
Pueden inscribirse todas aquellas 
personas que sean mayores de edad, 
estén empadronadas con residencia 
efectiva en algún municipio de Navarra 
y cuenten con permiso de residen-
cia, cuando dicho documento resulte 
exigible. 
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Tras un comportamiento excelente 
y anticíclico de la rehabilitación de 
viviendas en Navarra durante 2009, 
2010, 2011 y 2012, en 2013 la crisis 
ha terminado afectando a esta área 
de actividad, reduciendo a la mitad el 
volumen de sus presupuestos, así se 
ha pasado de cifras del orden de 100 
millones de euros (IVA excluido) al 
año a una cifra que no alcanza los 50 
millones en 2013.

LA REHABILITACIÓN  
DE VIVIENDAS EN 2013 
EN NAVARRA

  Aun así en 2013 se iniciaron actua-
ciones que afectan a 3.338 viviendas.

  También se ha subvencionado con 
21.878.094 € a actuaciones que han 
terminado y afectado a 4.136 viviendas.

  Se espera que en 2014, sobre todo 
en su segunda mitad, remonte la 
actividad rehabilitadora en buena parte 
por las medidas del Decreto Foral 
61/2013, sobre todo las que protegen 
la mejora de la envolvente térmica de 
los edificios.
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Para ello, creó una comisión de trabajo 
interdepartamental para desarrollar los 
ejes estratégicos. En concreto, va a 
impulsar en los próximos meses una 
política activa para atender a las perso-
nas objeto de desahucios y lanzamien-
tos judiciales de primeras viviendas a 
través de una atención general de los 
casos, la intercesión ante las entidades 
financieras para alcanzar los mejores 
acuerdos posibles para ambas partes 
y, en los casos de mayor desamparo, 
brindar apoyos temporales que palien 
la situación de las familias desalojadas. 

  En esta comisión interdepartamental 
intervienen los departamentos res-
ponsables de las áreas de Consumo 
y Políticas Sociales, de Vivienda, de 
Economía y Hacienda y de Justicia, 
junto con la participación de la Fede-
ración de Municipios y Concejos, a 
fin de lograr una acción integral en un 
problema complejo y con muchos ejes 
de posible atención.

EL GOBIERNO DE NAVARRA IMPLANTARÁ 
UNA POLÍTICA ACTIVA DE ATENCIÓN DE 
DESAHUCIOS Y DE APOYO A DESALOJADOS 

  Esta comisión estudiará el estableci-
miento de diversas líneas de trabajo. 
Una de ellas es la que se refiere a la 
obtención y cribado de datos de pro-
cesos de desahucio en coordinación 
con las instancias judiciales; otra, al 
reforzamiento del servicio de mediación 
hipotecaria que el Gobierno ofrece 
desde el 24 de octubre; una tercera a 
la formación y apoyo en la búsqueda 
de empleo y la cuarta, con medidas 
paliativas, entre ellas la creación de una 
bolsa social de alquiler para atender las 
necesidades más precarias. 

  Para crear esa bolsa de alquiler, el 
Gobierno va a intentar de alcanzar con-
venios con entidades bancarias para la 
cesión de viviendas vacías o para que 
la actuación de desahucio termine, en 
la mayor parte de los casos, en solu-
ciones de dación en pago con alquiler 
social durante un cierto tiempo.   

  La Administración Foral, a través de la 
sociedad pública Nasuvinsa, aportará 
viviendas a este exclusivo fin, diferentes 
de las que actualmente destina a alqui-
ler protegido. Complementariamente, 
se estudiarán tratamientos diferencia-
dos en fiscalidad para entes colabora-
dores en la política antidesahucios. 

  Con este tipo de medidas se pre-
tende paliar situaciones de desarraigo 
derivadas de la privación de la vivien-
da, prestando un apoyo temporal que 
salve las necesidades más inmediatas, 
así como buscar, en última instancia, 
medios para mejorar las posibilidades 
de recuperación económica de las 
familias. 
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El consejero de Fomento, Luis Zarralu-
qui Ortigosa, mantuvo una reunión en 
abril con representantes de las diferen-
tes entidades bancarias ubicadas en 
Navarra, a los que ha animado a utilizar 
el Servicio de Mediación de Gobierno 
de Navarra como fórmula para evitar 
desahucios, y garantizar un intercambio 
de información entre la Administración 
y las entidades financieras, así como la 
cooperación entre estas últimas.

  En una reunión mantenida en el mes 
de abril con los entes financieros, el 
consejero incidió en la necesidad de 
un mayor intercambio de información 
para conocer la situación real de los 
desahucios.

EL CONSEJERO ZARRALUQUI ANIMA A LAS ENTIDADES 
BANCARIAS A SUMARSE A LA MEDIACIÓN HIPOTECARIA 
ANTE LOS BUENOS RESULTADOS DEL SERVICIO 

  Desde la creación de este Servicio 
de Mediación, el pasado año 2012, ha 
recibido 410 solicitudes de mediación 
y ha abierto 197 expedientes, de los 
cuales el 43% se han cerrado ya con 
acuerdo.

  Por otro lado, también se les ha infor-
mado sobre la creación de la Comisión 
de Atención en materia de Desahucios, 
órgano interdepartamental que preside 
y que está llevando a cabo diversas 
actuaciones a fin lograr una acción 
integral en un problema complejo y con 
muchos ejes de posible atención.
Las entidades asistentes han des-
tacado en su totalidad la ayuda que 
supone el nuevo servicio de mediación 

para ellas, ya que en la mayor parte 
de los casos se consigue un diálogo 
más fluido con el deudor, obteniendo 
buenos resultados sin tener que llegar 
al lazamiento. 

  Por otro lado, los representantes de la 
zona norte de cada entidad financiera 
han subrayado la idea de que Navarra 
representa un porcentaje muy pequeño 
en cuanto a clientes desahuciados. No 
obstante han mostrado su deseo de 
ajustar las posibles soluciones siem-
pre a la situación económica de cada 
persona buscando llegar a un acuerdo 
entre las partes (refinanciación, morato-
ria, dación en pago…).

Un momento de la reunión del consejero con los responsables financieros.
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Este servicio, creado el 24 de octubre 
de 2012, está dirigido a aquellos ciu-
dadanos de la Comunidad Foral que no 
puedan afrontar el pago de la hipoteca 
de su vivienda habitual por causas no 
imputables directamente a la propia 
unidad familiar. Se realiza desde el 
Servicio de Consumo y Arbitraje y tiene 
carácter gratuito. 

  Su principal objetivo es mediar ante 
las entidades financieras en los casos 
de impago para garantizar las mejores 
condiciones posibles en la liquidación 
de la deuda contraída por los afectados. 
 
  Se calcula que desde su creación ha 
recibido unas 410 solicitudes y se han 
dado más de 365 citas. Se han abierto 

Todos los representantes se mostraron 
muy sensibles a esta problemática y 
reconocieron “su responsabilidad en 
la situación actual”, aunque también 
reclamaron que esta responsabilidad 
“sea compartida tanto por entidades 
bancarias, como por los clientes y otras 
instituciones”. Finalmente, manifestaron 
su deseo de colaborar con la Adminis-
tración con el objetivo de encontrar una 
solución para este problema. Todo ello, 
con el objetivo de crear en un futuro 
un convenio de colaboración entre 
Gobierno de Navarra y las entida-
des bancarias asentadas en nuestro 
territorio en beneficio de las personas 
afectadas.

Los representantes de las entidades 
financieras presentes realizan diversas 
actuaciones para evitar el drama social 
del desahucio. Estas actuaciones 
incluyen la refinanciación, la reestruc-
turación viable de la deuda (aceptar el 
impago durante unos meses, reducir el 
pago mensual o el interés, etc.), rea-
lización de una quita, dación en pago 
o flexibilización de la hipoteca para 
ajustar la cuota a la capacidad de pago 
del cliente, entre otras.

Más de 400 solicitudes de  
actuación en seis meses

Colaboración
entre las partes

Actuaciones de las 
entidades bancarias

un total de 197 expedientes, de los 
cuales se han cerrado con acuerdo 85 
(el 43% ), sin acuerdo 15 (7,35%) y 
están en negociación unos 97 (49,2%). 
 
  Aquellos ciudadanos que deseen ha-
cer uso de este servicio pueden llamar 
a los teléfonos 848 426 900 y 902 
165 170 o dirigirse a cualquiera de las 
oficinas de información al consumidor 
del Gobierno de Navarra. En estas 
oficinas anotarán los datos de las per-
sonas interesadas con la finalidad de 
que personal del servicio de mediación 
hipotecaria le proporcione una cita para 
iniciar el procedimiento oportuno.
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Desde el servicio de mediación hipote-
caria se aborda la situación económica 
de la unidad familiar y se proponen 
las posibles alternativas para saldar la 
deuda. Asimismo, técnicos del Servicio 
de Consumo y Arbitraje pueden acom-
pañar a estas personas a las entidades 
bancarias con el fin de mediar y buscar 
una solución concreta y adecuada: 
refinanciación del crédito hipotecario, 
dación en pago, posible quita de la 
deuda o posibilidad de alquiler.
El servicio ofrece, también, con carác-
ter preventivo, asesoramiento sobre 
contratos hipotecarios y otros aspectos 
jurídicos que deseen los ciudadanos.

Procedimiento  
del servicio  
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EL GOBIERNO DE NAVARRA CEDE 
DOS PISOS AL AYUNTAMIENTO DE 
BERRIOZAR PARA PERSONAS QUE 
TENGAN NECESIDAD DE VIVIENDA  

 
El Gobierno de Navarra cedió al 
Ayuntamiento de Berriozar dos pisos, 
propiedad de la sociedad pública 
Navarra del Suelo y Vivienda, S.A. (NA-
SUVINSA), para que los cediera, a su 
vez, a personas que tengan necesidad 
de vivienda.

  Con este fin, el consejero de Fomen-
to, Luis Zarraluqui Ortigosa, en nombre 
y representación de NASUVINSA, y 
Xabier Lasa Gorráiz, en representación 
del Ayuntamiento de Berriozar, firmaron 
en ese Ayuntamiento un acuerdo de 
cesión del uso y disfrute de ambas vi-
viendas, la primera, de 74,50 m2 útiles, 
ubicada en la C/Lantzeluze, nº78 y la 
segunda, de 68,10 m2 útiles, sita en 
la C/ Donamaría, 8. Ambas reúnen las 

condiciones de habitabilidad exigidas y 
se ceden por un período de cinco años 
que se prorrogará anualmente hasta un 
máximo de otros cinco.

  En contraprestación, el Ayuntamiento 
de Berriozar entregará a Nasuvinsa en 
concepto de renta 186,25 y 172,75 
euros mensuales respectivamente, 
equivalentes a la mitad del precio 
actual de las viviendas de protección 
oficial propiedad de Nasuvinsa.

  El Ayuntamiento de Berriozar se hará 
cargo de los gastos derivados de la 
contratación y consumo de los suminis-
tros de agua, gas, electricidad y otros 
similares, del pago de la contribución 
territorial y de los gastos de comuni-

dad mientras se mantenga en vigor el 
contrato de cesión. 

  Transcurrido el plazo que establece el 
contrato, el Ayuntamiento de Berriozar 
deberá restituir la vivienda a Nasuvinsa 
en buen estado de conservación y libre 
de inquilinos.

Zarraluqui y Lasa en el momento de la firma de cesión de las viviendas.
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EL GOBIERNO DE NAVARRA SEGUIRÁ  
APOSTANDO POR LAS SUBVENCIONES AL 
ALQUILER Y REHABILITACIÓN DE VIVIENDA, 
EN DETRIMENTO DE LA COMPRA  

“Navarra coincide plenamente con 
la política del Gobierno central en 
materia de alquiler y rehabilitación en 
detrimento de la compra, en atención a 
las nuevas necesidades de la ciudada-
nía”. Así lo manifestó el consejero de 
Fomento, Luis Zarraluqui, a su regreso 
de la Conferencia sectorial de Vivienda, 
Urbanismo y Suelo, que se celebró en 
Madrid bajo la presidencia de la minis-
tra de Fomento, Ana Pastor. 

  La Conferencia analizó los criterios de 
distribución territorial del presupuesto 
para las subvenciones del Plan Estatal 
de Fomento de Alquiler de Viviendas, 
Rehabilitación, Regeneración y Reno-
vación Urbanas 2013-2016, aprobado 
en abril por el Consejo de Ministros, 

línea que el Gobierno de Navarra apoya 
plenamente y en cuyo marco tiene 
previsto promulgar próximamente una 
normativa que podría incentivar con 
importantes subvenciones, las rehabili-
taciones relacionadas con la mejora del 
aislamiento térmico de las envolventes 
de los edificios de viviendas. 

  A este tercer encuentro, celebrado en 
año y medio de legislatura del actual 
gobierno central, asistieron el secreta-
rio de Estado de Infraestructuras, Ra-
fael Catalá, y los consejeros del ramo 
de las distintas Comunidades Autóno-
mas. Por parte de Navarra acudieron el 
consejero de Fomento, Luis Zarraluqui, 
y el director del Servicio de Vivienda, 
Luis Antonio Ayesa. 

  Por otro lado, la Ministra apeló al 
trabajo conjunto de las Comunida-
des Autónomas para la formación y 
mantenimiento del Censo de Contratos 
de Arrendamiento, en el que figurarán 
tanto los de vivienda protegida como 
los de vivienda libre, algo que ya estaba 
previsto en la Ley de Medidas de Fle-
xibilización y Fomento del Mercado de 
Vivienda, aprobada el 4 de junio. A este 
respecto, el Gobierno de Navarra, al 
igual que el Estado, ha empezado a tra-
bajar en este censo, donde también se 
evaluará la conservación y calidad de 
las viviendas para facilitar su rehabilita-
ción, regeneración y renovación dentro 
de los núcleos urbanos.

Foto de grupo de los consejeros del ramo de las distintas Comunidades Autónomas junto a la Ministra Pastor
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OTROS TEMAS  
TRATADOS EN  
LA SECTORIAL

UN GRUPO DE 17 ARQUITECTOS 
CANADIENSES VISITARON LA 
ECOCIUDAD DE SARRIGUREN 

En la sectorial se aprobaron también 
otros asuntos, entre ellos el nuevo 
reglamento de la comisión, que antes 
era exclusivamente de Vivienda y ahora 
añade además Urbanismo y Suelo.

  El encuentro analizó, asimismo, el 
procedimiento para facilitar la movili-
dad laboral interterritorial manteniendo 

Un grupo de 17 arquitectos, urbanis-
tas e ingenieros canadienses visitaron 
en 2013  la ecociudad de Sarriguren, 
dentro de una gira europea que están 
realizando con el objetivo de conocer 
experiencias de buenas prácticas que 
puedan aplicar en el desarrollo de eco-
barrios en la provincia de Quebec. 
En esta visita se explicaron las caracte-
rísticas más destacadas de la urba-
nización, centrándose principalmente 
en aquellos elementos que hacen de 
Sarriguren una ecociudad, como son 
la arquitectura y el urbanismo conce-
bidos con criterios bioclimáticos, el 
medio natural como soporte urbano o 
la integración de las áreas de empleo y 
de residencia. 

  La visita, organizada por la empresa 
canadiense Créneau, un centro tecno-
lógico especializado en el desarrollo de 
productos para la eco-construcción, 
se englobaba dentro de una gira en la 
que el grupo visitó aquellos ecobarrios 
o ecociudades europeas que tienen un 
interés medioambiental en sus solu-
ciones técnicas y en sus propuestas 
urbanas. El objetivo es tener un retorno 
de experiencias de los actores implica-
dos en la concepción, construcción y 
explotación de este tipo de barrios. 

  Este intercambio de experiencias les 
servirá para poner en obra este tipo de 
proyectos en la provincia de Quebec.

  La visita a Sarriguren es la última 
de una gira europea, que comenzó el 
pasado 20 de marzo en Bélgica, donde 
la delegación visitó cuatro ecobarrios 
de la periferia de Bruselas y el salón 
del Bois & Habitat, una feria dedica-
da a la construcción, a la renovación 
y al mobiliario en madera, donde se 
reunieron con profesionales del diseño 
y construcción de ecobarrios. Después 
la delegación se desplazó a Francia, 
a la región de Aquitania, donde visitó 
siete ecobarrios de los alrededores de 
Biarritz y de Burdeos. 

	
  

la subvención al alquiler de vivienda 
(Plan estatal 2013-2016) cuando el 
beneficiario traslade su domicilio a otra 
comunidad autónoma, una cuestión en 
la que Navarra y País Vasco quedarán 
al margen por disponer de sus propios 
planes de vivienda. 

Imagen del grupo de 17 arquitectos canadien-
ses que visitaron en 2013 la ecociudad de 
Sarriguren.
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LA ECOCIUDAD  
DE SARRIGUREN 

La ecociudad de Sarriguren, en Egüés, 
fue proyectada por el Gobierno de Na-
varra en el año 2000 con el objetivo de 
generar un nuevo desarrollo urbano en 
las proximidades de Pamplona, apoya-
do en los principios de la arquitectura y 
el urbanismo bioclimáticos.

  La urbanización cuenta con 5.577 
viviendas y con dotaciones destinadas 
a otros usos urbanos complementa-
rios. Prácticamente el cien por cien de 
las viviendas tienen algún régimen de 
protección. (2.879 son VPO y 2.578 
son VPT).

  El desarrollo urbano de la Ecociudad 
fue reconocido por la ONU como “Bue-
na práctica en Desarrollo Sostenible”, 
en el tercer Concurso Internacional de 
buenas prácticas, en el año 2000, y 
con el Premio Europeo de Urbanismo, 
en la categoría de Medio Ambiente y 
Sostenibilidad, en 2008. La evolución 
completa del proyecto está recogida en 
un libro editado por Nasuvinsa en cola-
boración con la Fundación Metrópoli en 
el año 2009.

  La arquitectura bioclimática de la 
ecociudad de Sarriguen despierta un 
gran interés urbanístico y son frecuen-
tes tanto las solicitudes de informa-
ción como las visitas de delegaciones 
provenientes de otras comunidades o 
países que están interesadas en cono-
cer detalladamente el proyecto. 

EL CONSEJERO COMERCIAL DE LA  
EMBAJADA DE AUSTRIA CONOCE LOS  
PROYECTOS DE URBANISMO Y MOVILIDAD 
SOSTENIBLE DE NAVARRA 

El consejero comercial de la Embajada 
de Austria en España, Michael Spalek, 
visitó Navarra para conocer los proyec-
tos de urbanismo, vivienda y movilidad 
sostenible que se vienen desarrollando 
recientemente en la Comunidad Foral. 

  El motivo de la visita, según señalaron 
desde la Oficina Comercial de esta 
embajada, fue el interés que pueden 
representar estas iniciativas, enmarca-
das en la Agenda europea 2020, para 
empresas e inversores austríacos. 

  El consejero comercial austríaco 
mostró un interés especial por los 
proyectos Ecocity Tudela, en el que el 
Gobierno de Navarra aportó más de 
3 millones de euros y que ha ganado 
distintos premios de sostenibilidad; así 

como en el Sello Verde de eficiencia 
energética que expide el Departamento 
de Fomento.  

  Asimismo, Michael Spalek también se 
interesó por la estrategia Smart City 
Pamplona que ha elaborado el ayun-
tamiento de esta ciudad para promo-
cionar el uso de las tecnologías de la 
información y la comunicación. Se da la 
circunstancia de que la Oficina Comer-
cial de la Embajada de Austria inició un 
programa de trabajo enfocado en las 
tecnologías urbanas y las smart cities 
(ciudades inteligentes) con el objetivo 
de promover la colaboración y el inter-
cambio entre localidades austríacas y 
españolas.  

  Finalmente, el consejero comercial 
austríaco conoció las líneas que la 
Mancomunidad de la Comarca de 
Pamplona elabora para mejorar la 
eficiencia y la sostenibilidad a través de 
un plan estratégico para la recogida de 
residuos y la reutilización de gases. 
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ANÁLISIS DE LA UTILIZACIÓN 
DE LA HERRAMIENTA DEL 
PORTAL DE VIVIENDA

Datos relativos a las visitas recibidas 
en la web de la Dirección General de 
Ordenación del Territorio, Movilidad y 
Vivienda desde el 1 de enero al 31 de 
diciembre de 2013. 

De las visitas recibidas, 1.556 visitas 
han consultado la versión en euskera 
de la web, acumulando 1.387 usuarios 
que han visitado 6.781 páginas.

  A continuación se indican las 20  
páginas más consultadas por los  
ciudadanos que han accedido  
al portal:

PORTAL TEMÁTICO DE VIVIENDA 2013 2012

 Visitas  116.522  +12,2%

 Páginas vistas  615.927  -1,0%

 Visitas entrantes  70.032  +5,2%

 Usuarios  108.651  +12,3%

 Páginas vistas/ visitas  5,3  -11,7%

 Páginas vistas/ visita entrante  8,1  -8,0%

 Duración acumulada visitas  8288:31:08  +7,8%

 Tasa de rebote  39,9%  +11,1%

 Tasa de entrada  60,1%  -6,2%

 Rebotes  46.490  +24,6%

 CC  112  -8,2%

 Duración media/ visita  00:06:18  +2,2%

 Duración media/ página  00:00:52  +10,5%

 Duración media/ visita  00:06:18  +2,2%

 Duración media/ página  00:00:52  +10,5%

Páginas Visita Usuarios  Páginas vistas

Temas/ Vivienda/Ciudadanos/  25.695  24.392  37.489

Ciudadanos/Censo de vivienda/
Promociones en vigor/

 22.398  21.035  87.342

Ciudadanos/Censo de vivienda/  22.398  21.035  87.342

Ciudadanos/Censo de vivienda/
Tablon/

 10.386  9.862  15.137

Vivienda/Ciudadanos/Ayudas y 
subvenciones/

 10.347  10.146  17.453

Ciudadanos/Alquiler/Antes de 
alquilar/Bolsa de alquiler/

 7.879  7.709  11.923

/censovivienda/Inicio.aspx  6.869  6.334  29.616

Ciudadanos/Alquiler/  6.601  6.453  11.759

calculadoraprecios.aspx  6.461  6.192  12.949

Ciudadanos/Compraventa/Vivienda 
protegida/

 6.418  6.248  9.444

/censovivienda/Acceso.aspx  6.158  5.773  11.338

Ciudadanos/Censo de vivienda/
Que es el censo/

 5.485  5.364  6.672

Ciudadanos/Alquiler/Alquiler de 
vivienda protegida/

 5.005  4.887  7.448

Ciudadanos/Censo de vivienda/
Pasos para inscribirse/

 4.982  4.759  8.136

Ciudadanos/Rehabilitacion/  4.789  4.634  9.522

Alquiler de vivienda protegida/Re-
quisitos de acceso/

 4.637  4.541  5.648

Ayudas y subvenciones/Alquiler/
Subvenciones a inquilinos de VPO/

 4.617  4.512  5.754

Ciudadanos/Compraventa/  4.469  4.294  7.453

Ciudadanos/Censo de vivienda/Ya 
estoy inscrito/

 4.021  3.920  4.817

Ciudadanos/Censo de vivienda/Ya 
estoy inscrito/

 4.021  3.920  4.817
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Los 20 documentos más  
descargados por los ciudadanos,  
fueron los siguientes:

Geográficamente, las visitas provienen 
de los siguientes países:

Clics  Usuarios  Clics

Precios2013.pdf  2.488  3.029

Ingresos2011.pdf  2.097  3.088

BorradorInscripcion.pdf  1.852  2.253

Precios2013.pdf  1.731  2.051

Precios20122.pdf  1.178  1.292

BolsaAlquiler2013.pdf  1.017  1.125

AdjudicatariosInicialesIturrama.pdf  863  1.072

PreciosDF2013.pdf  756  890

BaremoAlquiler2012.pdf  755  846

ListadoCaducadas.pdf  726  822

Ingresos2011DF2013.pdf  704  1.051

ResumenRehabilitacion.pdf  695  969

BolsaAlquiler.pdf  688  738

DF1422004modificado.pdf  601  783

AdjudicatariosIncialesJunio2013.pdf  563  693

DocumentacionAportar.pdf  559  669

AdjudicatariosInicialesMarzo2013.
pdf

 558  727

BaremoCompra2012.pdf  537  626

ModeloContratoArrendamiento.pdf  489  593

AdjudicDefinitMarzo2014.pdf  429  493

Países  Visitas Páginas vistas/ visitas

 España  108.735  5,5

 Méjico  2.110  1,6

 Perú  777  1,5

 Colombia  637  1,6

 Reino Unido  533  4,7

 Argentina  405  1,6

 Estados Unidos  402  2,3

 Alemania  388  5,8

 República Bolivariana de Venezuela  373  1,8

 Francia  309  5,2

 Panamá  252  1,5

 Chile  199  1,5

 Ecuador  179  1,5

 Guatemala  139  1,8

 Estado Plurinacional de Bolivia  113  1,4

 Países Bajos  109  6,1

 República Dominicana  95  2,3

 Islandia  95  2,4

 Bélgica  58  4,6

 Portugal  40  3,9
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Y por Comunidades Autónomas,  
la distribución fue la siguiente:

A través de un enlace ubicado en otra 
web, es el siguiente:

Regiones  Países  Visitas  Páginas vistas/ 
visitas

 Navarra  España  71.472  6,2

 Comunidad de Madrid  España  13.584  4,0

 País Vasco  España  4.693  4,1

 Cataluña  España  4.548  3,8

 Cantabria  España  2.751  5,7

 Andalucía  España  2.054  2,7

 Aragón  España  2.016  5,1

 Comunidad Valenciana  España  1.758  3,0

 La Rioja  España  1.349  5,5

 Castilla y León  España  1.070  4,0

 Galicia  España  864  2,9

 Distrito Federal  Méjico  762  1,6

 Islas Canarias  España  712  4,0

 metropolitana de lima  Perú  611  1,5

 Castilla-La Mancha  España  469  3,2

 Asturias  España  444  3,3

 Distrito Especial  Colombia  406  1,6

 Región de Murcia  España  371  3,5

 Extremadura  España  268  2,6

 Islas Baleares  España  254  2,6

Dominios afluentes  Visitas  Páginas vistas/ visitas

www.nasuvinsa.es  4.745  9,4

www.diariodenavarra.es  3.183  5,4

nasuvinsa.es  2.888  8,3

www.vinsanavarra.es  1.396  9,8

www.construccionesandia.com  493  4,2

www.portalvpo.es  452  4,2

www.noticiasdenavarra.com  379  3,8

administracionelectronica.navarra.es  298  8,1

www.cogremasa.es  263  5,1

vpoerripagaina.com  252  2,6

www.gaztelan.org  238  8,0

plazaola.es  136  5,7

www.inmodiario.com  122  9,5

www.abaigar.com  105  6,1

www.facebook.com  102  4,9

www.pisosdealquilerpamplona.com  60  4,9

es.alhea.com  59  2,5

www.irabia.es  52  6,6

www.navarra.es  44  9,0

www.europapress.es  42  4,9



ADEMÁS DE ESTO, EN 2013 SE  
CONTESTARON MÁS DE 1.000  
CONSULTAS SOBRE VIVIENDA  
QUE SE HICIERON A TRAVÉS  
DE LA DIRECCIÓN:  
 
vivienda@navarra.es
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