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CONSEJO DE COMERCIO DE NAVARRA 

Acta de la sesión de 19 de noviembre de 2021 

En Pamplona, en sesión celebrada en la sala Joaquín Elizondo del Palacio de Navarra, 
a las 12:30 horas del día 19 de noviembre de 2021, se reúne el Consejo de Comercio 
de Navarra con la asistencia de las personas que se relacionan a continuación: 

Asistentes: 

Presidente: Don Mikel Irujo Amezaga, Consejero del Departamento de Desarrollo 
Económico y Empresarial. 

Miembros: Doña Maitena Ezkutari Artieda, Directora General de Turismo, Comercio 
y Consumo. 
Doña Margarita Cueli Erice, Directora del Servicio de Ordenación y 
Fomento del Turismo y del Comercio. 
Don César López Dios, Director del Servicio de Consumo y Arbitraje. 
Doña Susana Turrillas Osés, Directora del Servicio de Territorio y Paisaje. 
Don Gonzalo Rubio Ezquieta, Jefe de Sección de Asesoramiento, 
Documentación y Difusión Tributaria.  
Don Alejandro Alonso Zapata, Jefe de Sección de Desarrollo Normativo y 
Ordenación Local. 
Doña Susana Mateache Martínez, Jefa de Sección de Trabajo Autónomo. 
Doña Ana Elizalde Urmeneta, en representación de la Federación Navarra 
de Municipios y Concejos (Ayto. Pamplona). 
Don José Andrés Palacios Ferrer, de la Cámara Oficial de Comercio, 
Industria y Servicios de Navarra 
Doña Inmaculada Elcano Redín, en representación de la Asociación de 
Comerciantes de la Zona de Martín Azpilcueta. 
Don Miguel Cabodevilla Eraso y don Carlos Fernández Valdivielso, en 
representación de la Confederación Empresarial Navarra. 
Don Javier Martínez Elizondo, en representación de la Asociación de 
Consumidores y Usuarios Irache. 
Doña Úrsula Velasco Ochoa, en representación de UGT. 
Don Pablo Sánchez González, en representación de ELA-STV. 
Don Rubén Belzunegui Ollo, en representación de CCOO. 
Doña Cristina Joven García, en representación de la Asociación de 
Cadenas Españolas de Supermercados (ACES). 
Don Imanol Flandes Echarri, en representación de Organizaciones 
Empresariales más representativas (ASUNA). 
Don Alfredo Hernanz Martín, en representación de la Asociación Nacional 
de Grandes Empresas de Distribución (ANGED). 
Don Sergio Villava Gómez, en representación de la Agencia de Desarrollo 
Eder. 
Doña Oskia Lazcoz Munárriz, en representación de la Agencia de 
Desarrollo Cederna-Garalur. 
Doña Anabel Zariquiegui Asiain, en representación de Economía social 
(ANEL). 
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Invitados:  Don Juan Carlos Vicuña Urtasun, Jefe de la Sección de Ordenación del 
Comercio y de la Artesanía y de Ayudas Económicas. 

 Doña Silvia Azpilicueta Rodríguez Valdés, en representación del 
Ayuntamiento de Pamplona 

 
Secretaria:  Doña María Lourdes Ichaso Zabaleta. 
 
 

 

1. Acta de la sesión anterior. 

Don Mikel Irujo Amezaga, en su calidad de Presidente, da la bienvenida a los asistentes 
y pasa al primer punto del orden del día, informando que la anterior acta de fecha 24 de 
febrero de 2021 ya está aprobada por el Consejo de Comercio de Navarra.  

 

2. Avance de la Memoria 2021. 

Doña Margari Cueli Erice, Directora General del Servicio de Ordenación y Fomento del 
Turismo y del Comercio, en primer lugar, explica que ha dejado en la carpeta la memoria 
de la actividad ordinaria en materia de comercio minorista de proximidad y el detalle de 
las convocatorias de subvenciones por lo que va a desarrollar, tan solo, algunos puntos 
de la misma, actividad que se enmarca en el Plan de Comercio Minorista de Proximidad 
2018-2020. 

Al respecto, indica que se está revisando y actualizando dicho plan, que no se ha 
propuesto la redacción de uno nuevo por entender que las medidas planteadas en él 
están en consonancia con la línea de impulso que se está realizando tanto desde Europa 
como del Estado quedando pendiente, en cualquier caso, la ejecución de alguna de 
ellas. 

En relación al programa 1 de Gobernanza pública del sector comercial, en su primera 
línea de actuación de Fomento y Ordenación territorial del comercio, señala que en el 
Servicio de Fomento y Ordenación del Turismo y del Comercio se trabaja en la 
tramitación de informes, como actividad ordinaria, a solicitud del Departamento de 
Ordenación del Territorio. Y en los próximos meses, como actuación principal, está 
previsto el análisis de la situación de la ordenación comercial en Navarra, para conocer 
con mayor exactitud la situación de la superficie comercial existente, sus formatos, su 
tipología. Plantea que este trabajo se realizará, previsiblemente, con Nasuvinsa, quien 
ya está inmersa en un proyecto transfronterizo relacionado, el proyecto DataPass de 
comercio. 

Asimismo, comenta que se va a hacer un análisis y estudio comparativo de la Ley Foral 
de Comercio con el resto de leyes comerciales de otras Comunidades Autónomas, para 
saber si es necesaria su revisión y reorientación.  

En referencia a la Creación de Premios de Comercio, indica que estas ayudas se 
tramitan desde el Servicio de Trabajo, concediendo la palabra a doña Susana Mateache 
Martínez, Jefa de la Sección de Trabajo Autónomo. 
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Doña Susana Mateache Martínez expone que tomaron la iniciativa en esta ayuda, y 
quieren retomar la Feria de Trabajo Autónomo los días 15 y 16 de octubre de 2022. 
Anima a la participación mediante las candidaturas a estos premios. Explica que se 
fijarán las fechas de presentación en la segunda quincena del mes de mayo y que se 
deberá presentar una memoria. Señala que con estos premios se les quiere dar un 
reconocimiento merecido a los autónomos y se les ofrece publicidad gratuita en prensa. 

Doña Margari Cueli Erice pasa a comentar las actuaciones del programa 2 de 
Cooperación empresarial.  

Destaca el trabajo en la actuación en el comercio rural, que ha ido evolucionando desde 
2017, 2018 en que se impulsó el programa de “Modelo de negocio. Comercio rural” con 
gran satisfacción de los participantes, pero una muy baja participación, por lo que se 
reorientó la medida. 

En este sentido expone que se encargó a CEIN en 2020 un programa formativo de 
“personal técnico de emprendimiento y dinamización del comercio rural”, de cerca de 
300 horas y que ha finalizado con una formación práctica en 2021 en las Agencias de 
Desarrollo Local. Como continuidad con esta actuación, para 2022 se está pensando en 
la elaboración un Plan de trabajo concreto a realizar con las agencias de desarrollo y, 
en la medida de lo posible, con las personas formadas a través del programa de 2021. 

Informa que dentro del programa 3 de Competitividad de las Pymes, en las actividades 
que tienen relación con el relevo en empresas se otorgan las ayudas económicas por el 
Servicio de Trabajo, concediéndole la palabra de nuevo a doña Susana Mateache 
Martínez. 

Doña Susana Mateache Martínez, Jefa de la Sección de Trabajo Autónomo, comienza 
explicando que cuentan con una Bolsa de relevo de negocio, con la cual ponen en 
contacto a personas que se van a jubilar con personas que desean emprender, y esta 
bolsa creada para facilitar la continuidad empresarial tiene movimiento diario por el 
interés que concita en los emprendedores. 

Recuerda que en Navarra Emprende se puede conseguir la información sobre este 
programa. Igualmente añade que se está finalizando la redacción de una línea de 
ayudas dirigidas a apoyar económicamente a las personas que optan al relevo/traspaso 
y a la gestora del negocio que va a dejarlo en un plazo. La idea es que haya una 
transmisión del conocimiento, y una vez que se ha dado el traspaso efectivo de ese 
negocio, se concede una ayuda al emprendedor. 

Asimismo, comenta la existencia de una App de trabajo autónomo de Navarra, a la que 
puede acceder cualquier ciudadano de forma fácil, y permite conocer los temas de 
financiación, ayudas, un buscador de profesionales autónomos… Aprovecha para 
animar a difundir y descargar esta app a todos los presentes. 

Doña Margari Cueli Erice continúa analizando los resultados de las convocatorias. En el 
caso de la dirigida a la competitividad de las PYMEs, que recoge los proyectos de 
Desarrollo Tecnológico, ha tenido un número de solicitudes muy amplio y el presupuesto 
no ha sido suficiente para todas ellas. Se ha ejecutado también en gran medida, la de 
Fomento y Gestión de Colectivos Comerciales. Hace referencia a que tienen menos 
acogida las relacionadas con los Diagnósticos del modelo de negocio, que no parece 
que se considere tan necesario ni por parte de las empresas ni de las asociaciones, al 
igual que la de Revitalización Comercial. 
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Para concluir, ofrece los datos relativos al comercio de la “Convocatoria extraordinaria 
de ayudas a los sectores del turismo y la hostelería, ocio nocturno, comercio al por 
mayor vinculado a las anteriores actividades y la de servicios de organización de 
congresos y asambleas para compensar las afecciones económicas provocadas por la 
Covid-19” en la que solicitaron las ayudas 109 empresas y se concedieron por una 
cuantía total de 1.532.545 euros y los de la “Convocatoria de ayudas a la solvencia de 
las empresas y el trabajo autónomo”: agrupación 61 (44 empresas, 2.497.777,23 euros,) 
agrupación 64 (222 empresas, 5.200.429,23 euros) y agrupación 66 (16 empresas, 
294.174,64 euros). 

 

3. Borrador de presupuestos 2022. 

Doña Maitena Ezkutari Artieda, Directora General de Turismo, Comercio y Consumo, 
expone que se ha entregado a todas las personas asistentes la tabla comparativa de las 
partidas presupuestarias, con datos desde 2019 hasta 2022, en la cual se relacionan las 
de comercio y de artesanía, y la inversión correspondiente a cada una de ellas. Analiza 
que con los datos contrastados hasta la fecha se puede comprobar que se registra un 
considerable grado de ejecución en el año 2021, en comparación con el año pasado.  

Destaca que en el presupuesto del año en curso la ejecución de muchas de las partidas 
reseñadas se aproxima e incluso supera al 100%, entre ellas, sobresale la de 
“Publicidad y Propaganda” que está consumida, y en la que, dados los recursos 
disponibles, se ha podido aumentar la financiación hasta 140.000 euros, lo que supone 
un 175%. Asimismo, explica que en “Fomento y Gestión de colectivos”, por un importe 
de 505.000 euros, está ejecutado un 96% de lo presupuestado en este año; y, así 
mismo, en el “Plan Reactivar, Subvención Pymes Digitalización pequeño comercio”, la 
financiación realizada en esta partida ascendió a una cantidad de 150.000 euros, lo que 
supone el 100% ejecutado. 

Informa que hay bastantes partidas que se han fusionado, en 2022 puede cambiar su 
denominación, y en este año, previsiblemente, habrá más fondos, gracias al desarrollo 
del plan de recuperación Next Generation EU que viene de la Unión Europea. 

Asimismo, explica que a pesar de la posible reducción del presupuesto para el próximo 
año, con estas ayudas complementarias europeas de los Fondos REACT-EU, podrán 
mantenerse las subvenciones más fundamentales en el sector comercial. 

Continúa señalando que entre las distintas partidas se debe resaltar también el “Plan 
Reactivar Asistencia técnica Centro de Impulso de Digitalización”, en el que se ha 
realizado una gran inversión en 2021, y en los próximos años 2022 y 2023 se va a incidir 
principalmente, dada su importancia, en la continuación de la financiación de la 
digitalización del sector comercial.  

Para finalizar, hace referencia a la formación de los profesionales de comercio, su 
preparación se ha financiado con el “Convenio con agencias de desarrollo para 
actuaciones del PICMP”. La citada partida ha sido empleada en dar formación teórica y 
práctica a estos técnicos, que una vez especializados en la materia pueden ayudar a 
relanzar y afianzar los comercios rurales, mediante su asesoramiento a los 
emprendedores del territorio. Señala que en la partida, en este año, ha habido una 
ejecución del 144%, y también será incrementada en 2022.  
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4. Convocatorias estatales de ayudas Next Generation EU para comercio. 

Doña Maitena Ezkutari Artieda, Directora General de Turismo, Comercio y Consumo, 
prosigue analizando el punto cuarto del orden del día, indicando que las ayudas a las 
Pymes de Comercio y las subvenciones para su digitalización tienen relación con las 
ayudas europeas Next Generation EU y se podrán complementar con ellas. 

Informa que el Ministerio de Industria, Turismo y Comercio está trabajando en el 
borrador de una nueva convocatoria de ayudas para el año 2022, dentro del “Programa 
de modernización del comercio Fondo Tecnológico”, con el objetivo de impulsar la 
competitividad del sector comercial minorista a través de la transformación digital. Esta 
cuenta con dos líneas de ayudas: Una para las pequeñas y medianas empresas de 
comercio minorista y otra para las asociaciones de comerciantes, para la financiación 
de proyectos en el sector tendentes a la incorporación de nuevas tecnologías que 
permitan al comercio local dar respuesta a los nuevos hábitos de consumo y que 
impacten en la transformación digital y sostenibilidad del propio establecimiento o en su 
modelo de negocio. 

Recuerda que la Secretaria de Estado de Comercio ha abierto un breve plazo de tiempo 
para que las Comunidades Autónomas puedan hacer aquellas aportaciones que 
consideren de interés. En este momento estas ayudas estatales están en fase de 
evaluación, han creado una Comisión de Evaluación y la convocatoria se prevé que 
salga en las próximas semanas. Indica que en cuanto se disponga de la información 
completa sobre las diferentes líneas de financiación, ésta será trasladada a los 
Ayuntamientos y empresas interesadas. 

Finaliza explicando que la tramitación de las convocatorias europeas cada día tiene más 
dificultades, debido a que desde la Unión Europea se incluyen más exigencias y se pide 
el cumplimiento de más condiciones o requisitos para la concesión de las ayudas 
económicas al sector comercial. 

 

5. Situación actual del anteproyecto Ley Foral de Áreas de Promoción Económica. 

Don Mikel Irujo Amezaga presenta el quinto punto del orden del día y expone que el 
anteproyecto de Ley Foral de Áreas de Promoción Económica tiene como objetivos 
generales el de promover el desarrollo de actuaciones público-privadas que contribuyan 
a mejorar el atractivo de los entornos urbanos y rurales, así como la competitividad de 
las empresas y la creación de empleo. 

Hace referencia a que el citado anteproyecto ha contado con dos periodos de 
información pública, con dos aportaciones de las personas y entidades más 
representativas de la Comunidad Foral de Navarra; y que se han elaborado las 
Memorias Normativa, Justificativa, Económica, Organizativa, el Informe de 
Accesibilidad, el Informe de impacto de Género y otros documentos con los que debe 
contar cualquier ley foral. 

Recuerda que en Cataluña se aprobó en diciembre del año pasado la Ley de Áreas de 
Promoción Urbana y a finales de octubre de 2021 el Estado ha levantado el reparo que 
tenía ante la posibilidad de interponer el recurso de inconstitucionalidad, llegando a un 
acuerdo entre Generalitat y Gobierno de España. 
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Informa que el anteproyecto de la Ley Foral de Áreas de Promoción Económica ha 
pasado a las manos del Consejo de Régimen Local y éste ha encargado un estudio para 
comprobar los puntos que les generan más desconocimiento. 

Doña Inmaculada Elcano Redín, en representación de la Asociación de Comerciantes 
de la Zona de Martín Azpilcueta, comenta que les ha llegado la noticia de que los 
Ayuntamientos no aprueban este anteproyecto de Ley Foral de Áreas de Promoción 
Económica, y les preocupa esta situación. Explica que quieren realizar reuniones por 
todo el territorio para informar de lo que supone esta Ley Foral, sus próximas reuniones 
serán con la Federación Navarra de Municipios y Concejos, con los Ayuntamientos… 
Para acabar dice que quieren que sea consensuada por todos y la semana que viene 
intentarán desbloquear la situación. 

Doña Ana Elizalde Urmeneta, en representación de la Federación Navarra de Municipios 
y Concejos, indica que las reuniones son muy positivas, que ha estado paralizado en el 
ámbito comercial, se desconocía dicho anteproyecto por la Federación Navarra de 
Municipios y Concejos, y no están informados los alcaldes. Por lo tanto, estas reuniones 
vienen muy bien para conocer este anteproyecto de ley. 

Doña Inmaculada Elcano Redín, en representación de la Asociación de Comerciantes 
de la Zona de Martín Azpilcueta, insiste en la idea de que informar, sensibilizar y buscar 
soluciones es el objetivo de estas charlas. 

Para finalizar este punto, don Mikel Irujo Amezaga comenta que se va a hablar con todos 
los Ayuntamientos, que hubo un debate y se han puesto en común los diferentes puntos 
de vista antes de emitir el informe. Señala que no se puede hablar de parálisis, lo que 
hay es una deliberación en marcha que debe allanar el camino consensuado de la Ley 
Foral de Áreas de Promoción Económica. 

 

6. Presentación del Centro de Impulso para la Digitalización del Comercio y de la 
Artesanía. 

Prosigue don Mikel Irujo Amezaga, que inicia el sexto punto del orden del día, explicando 
que el proyecto del Centro de Impulso de Transformación Digital del Comercio y de la 
Artesanía fue presentado hace un mes, en Baluarte, y ha sido creado como una 
herramienta para favorecer la digitalización de las empresas del sector minorista y 
artesano de Navarra con el fin de aumentar su capacidad competitiva y de innovación y 
financiado con recursos europeos, los fondos React, Next Generation EU. En ella 
participan más de 15 agencias de desarrollo local y empresas especializadas en la 
digitalización de un sector clave en la estructura socioeconómica de Navarra.  

Subraya que la digitalización ha irrumpido en el comercio durante el estado de alarma, 
por una cuestión de necesidad, y es una realidad a integrar en la actividad diaria del 
sector comercial. 

Señala que la transformación digital del sector del retail es un reto para las pymes y los 
autónomos del sector, debido al incremento del comercio electrónico, la apertura de 
nuevos canales de distribución y la adaptación a los cambios de hábitos de los 
consumidores.  
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Destaca que el lanzamiento de esta plataforma viene a dar respuesta a las necesidades 
de formación y asesoramiento detectadas en el sector, con el fin de mejorar las 
capacidades competitivas e innovadoras del sector minorista. Se ha creado para ayudar 
a los comercios a adaptarse a la nueva realidad generada por el uso de las nuevas 
tecnologías, no sólo en el proceso de compra de los consumidores sino también en la 
gestión eficiente del tiempo y los recursos, para que sean más competitivos.  

En relación al mencionado Centro de Impulso para la Transformación Digital del 
Comercio, informa que éste consta de una plataforma y un formulario de autoevaluación. 
Una vez realizado el autodiagnóstico, se analizan por el personal del centro las 
necesidades de cada persona, y según los resultados se les derivará hacia el itinerario 
de formación, para que superen unas píldoras formativas, o se pasa directamente a la 
asistencia personalizada con personas expertas en las áreas relacionadas con la 
digitalización.  

 

7. Presentación de la campaña del comerciante. 

Don Mikel Irujo Amezaga pasa al séptimo punto del orden del día, comentando la 
reciente presentación de la campaña del comerciante, para poner en valor dicha 
profesión y las oportunidades de empleo para los interesados en emprender un negocio 
comercial. Incide en que es una campaña ágil, visual y atractiva, en la que se generan 
mensajes positivos sobre esta profesión y con ellos se pretende motivar e incentivar a 
los futuros comerciantes. 

Para finalizar, señala que es una campaña con un gran impacto, lanzada a finales de 
2021 y se ha potenciado su mensaje mediante su publicación en los diferentes medios 
de comunicación, tanto en prensa como en radio. 

Don Miguel Cabodevilla Eraso, en representación de CEN, indica que estaría bien que 
se mandaran los datos de la campaña. 

Doña Margari Cueli Erice explica que se trasladarán los datos que se puedan obtener. 
Insiste en que el objetivo de esta campaña es diferente a una normal, con ella se quiere 
concienciar, sensibilizar… es un proceso más largo en el tiempo. Es por ello que se 
pretende acercar la campaña también a la Universidad y a los Centros de Formación 
Profesional, además de plantear una continuidad en el año 2022 con nuevos vídeos. 
Para finalizar comenta que toda la difusión por los asistentes será bienvenida. 

 

8. Calendario de Festivos 2022. 

Don Mikel Irujo Amezaga presenta el punto octavo del orden del día, cediendo la palabra 
a la Directora General de Turismo, Comercio y Consumo. 

Doña Maitena Ezkutari Artieda informa que dentro del consenso entre los distintos 
operadores se propone el siguiente calendario: 

-2 de enero  

-14 de abril 

-3 de julio 

-25 de julio 
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-15 de agosto 

-12 de octubre 

-1 de noviembre 

-3 de diciembre 

-6 de diciembre 

-Festivo local 

Recuerda que, tal como sabemos, el último año tuvimos que cambiar el calendario, y 
esta es la propuesta que llevamos para que se pueda debatir. Manifiesta que la situación 
legal, teniendo en cuenta la normativa foral y estatal, no da para muchos juegos. 

Don Pablo Sánchez González, en representación de ELA-STV, pregunta si este 
calendario obedece a un planteamiento previo de CEN o no hay acuerdo. 

Doña Maitena Ezkutari explica que marcamos los diez hábiles, que según la normativa 
actual, tanto foral como estatal, son el número mínimo de apertura del comercio en 
domingos y festivos a establecer para cada anualidad.  

Don Carlos Fernández Valdivielso, en representación de CEN, interviene por alusiones 
contestando que al igual que plantearon el año pasado, y a la vista del calendario del 
año 2022 marcan el 2 de enero, el 14 de abril, el 3 y 6 de diciembre. Y como ya han 
comentado en anteriores sesiones del Consejo de Comercio, por la afluencia comercial 
en Pamplona, marcan el día 3 de julio como festivo de apertura de los comercios en 
Navarra. 

Doña Úrsula Velasco Ochoa, en representación del sindicato UGT, interviene para 
mostrar su denegación a esta apertura, asimismo comenta que el comercio vendió 
menos que cualquier otro día ordinario. Indica que su sindicato es la voz de los 
trabajadores, dice que los castigan cuando son los que han estado al pie del cañón y 
este es el premio de reciben. 

Don Pablo Sánchez González, en representación de ELA-STV, comenta que el interés 
del sector empresarial es conocido, y el Gobierno de Navarra lo legaliza. 

Recuerda que no quiere repetir los mismos argumentos, pero todos los años dicen 
desde este sindicato que están en contra de abrir domingos y festivos.  

Explica que les gustaría conocer la opinión del Gobierno de Navarra, no quiere que sean 
insumisos, pero les gustaría saber su opinión. Insiste en que todos los años van 
subiendo las aperturas, y así no vamos a ningún cambio, con este Gobierno ni con el 
anterior. Pregunta si este Gobierno está a favor de este marco normativo, o, en cambio, 
si se está en conversaciones con el Gobierno del Estado para cambiar. Indica que el 
predecesor del actual Consejero nunca ha contestado, y quisiera saber la línea del 
Gobierno de Navarra. 

Considera que el Consejo de Comercio tiene diferentes ámbitos, intereses, es poco o 
nada útil venir aquí para conseguir el objetivo propuesto. 

Don Javier Martínez Elizondo, en representación de la Asociación de Consumidores y 
Usuarios Irache, se refiere a que la propuesta se ajusta a la legalidad, no ven la 
demanda entre los consumidores de los días festivos, pero se adecúa a la legalidad. 
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Doña María Lourdes Ichaso Zabaleta, Secretaria del Consejo de Comercio, informa que 
la Ley Foral 17/2001, de 12 de julio, de Comercio, establece que el número de domingos 
y festivos que se consideren hábiles serán de diez, pero a la vez fija dos criterios, un 
máximo de un día hábil en el mismo mes, excepto en el mes de diciembre, y un máximo 
de dos domingos hábiles, que no serán consecutivos. 

Don Imanol Flandes Echarri, en representación de ASUNA, señala que cuando la 
patronal dice que se dan diez días se reduce a la zona de afluencia turística y ellos, en 
cambio, renuncian a abrir todos los domingos del año. 

Don Mikel Irujo Amezaga precisa que en política se exige la consecución de consensos, 
y es obvio que tenemos dos marcas normativas que nos exigen fijar los diez días 
anuales de festivos y domingos de apertura del comercio en Navarra, y se hace una 
propuesta lo suficientemente flexible. Recuerda que en su primera reunión con el 
Consejo de Comercio de Navarra, en febrero de 2021, tuvimos que adaptarnos al 
requerimiento de la Secretaría de Estado de Comercio. 

En consecuencia, nos debemos mover en la legalidad, y, asimismo, en el seno del 
consenso de este Consejo de Comercio. 

Pone de manifiesto que catalogar de poco útil a este Consejo de Comercio de Navarra 
le parece muy riguroso, porque este organismo sirve para mostrar la transparencia del 
trabajo desarrollado en esta Dirección de Turismo, Comercio y Consumo ante todos los 
asistentes. 

Don Pablo Sánchez González, en representación de ELA-STV, contesta que el Consejo 
de Comercio es poco útil para los intereses que necesitamos, y que para el interés de 
su sindicato es fundamental el tema del calendario. Insiste en que nuestro objetivo es 
que no se abriera este tema, pero en otros casos no les parece inútil. 

Reconoce que habrá consenso en el ámbito empresarial, pero el trabajo de un gobierno 
debe ser generar mayorías suficientes, con otros intereses y otras posiciones. Explica 
que en 2019 intentaron firmar un acuerdo marco para que no se abriera el tema del 
calendario de festivos y domingos, pero cuando no hay unanimidad los acuerdos se 
sacan por mayoría. 

Para finalizar, dice que existe la posibilidad de cambiar la Ley Foral de Comercio, y por 
eso interpela al acuerdo programático que hizo el Gobierno, no el partido, de no abrir en 
festivos y domingos, pero le gustaría que hubiese una respuesta. 

Don Miguel Cabodevilla Eraso, en representación de CEN, hace referencia a que los 
comerciantes de Navarra impulsaron la vigente Ley Foral de Comercio y en su 
aprobación tuvo mayoría absoluta. Comenta que están muy orgullosos, por haber 
conseguido tan gran consenso en aquella fecha, y ahora. Explica que al sector le falta 
la pata de los trabajadores, pero los comerciantes han consensuado antes y ahora. 

Expone la utilidad del Consejo de Comercio de Navarra, y continúa exponiendo que el 
comercio tiene muchas preocupaciones, la única crítica es que hay que pedir más 
dinero, lo necesario es que este Departamento pudiera contar con más recursos para 
revitalizar el comercio. 
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9. Ruegos y preguntas.

Se abre turno de intervenciones y don Carlos Fernández Valdivielso, en representación 
de CEN, pasa a manifestar la mayor dotación presupuestaria del Departamento de 
Desarrollo Económico y Empresarial y quiere felicitar al Gobierno de Navarra por la 
gestión de las ayudas y el esfuerzo dedicado, comenta que gracias a ello se va viendo 
el resultado de esta ayuda universal. 

Don Sergio Villava Gómez, en representación de la agencia de desarrollo Eder, pregunta 
si en el mapa de convocatorias se tiene una previsión de si van a ser las subvenciones 
del mismo tipo o va a haber alguna nueva. 

Doña Margari Cueli Erice toma la palabra para referirse a la convocatoria de Next 
Generation EU orientada a las Pymes, que están en el borrador del presupuesto 
ordinario, pero no tenemos todavía noticias concretas, en cuanto las sepamos las 
trasladaremos. En principio están dedicadas a los Fondos tecnológicos, y serán 
destinadas para Pymes, y para Entidades Locales. 

Informa que al ser una convocatoria a nivel estatal, están redactando en este mes de 
noviembre el Real Decreto, y puede afectar de forma muy beneficiosa al comercio, como 
bien sabe Don José Andrés Palacios Ferrer, de Cámara Oficial de Comercio, Industria 
y Servicios de Navarra. 

Don José Andrés Palacios Ferrer toma la palabra para señalar que se ha presentado el 
proyecto de ayudas para operadores de transformación digital. E informa de la 
existencia de 3.000.000 millones de euros que serán destinados para un comercio más 
competitivo y digital. 

Don Mikel Irujo Amezaga se refiere a esta convocatoria como de una magnitud inédita, 
cuya financiación irá destinada al fortalecimiento del sector comercial. Destaca que 
desde el Gobierno de Navarra se irá canalizando y transmitiendo cuanta información se 
genere sobre las próximas ayudas de Next Generation EU. 

En otro orden de cosas, quiere incidir en la importancia que tiene la tramitación en este 
momento del Anteproyecto de Ley reguladora del Estatuto de Personas Consumidoras 
y Usuarias. 

Doña Inmaculada Elcano Redín, en representación de la Asociación de Comerciantes 
de la Zona de Martín Azpilcueta, comenta su preocupación por los nuevos desarrollos 
comerciales en las afueras de Pamplona y la situación en que dejan al resto de comercio 
del centro de la ciudad. 

No habiendo más ruegos ni preguntas, el Presidente del Consejo de Comercio de 
Navarra da por finalizado el acto a las 14 horas y 10 minutos. 

LA SECRETARIA 

M. Lourdes Ichaso Zabaleta
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