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CONSEJO DE COMERCIO DE NAVARRA

Acta de la sesion de 26 de octubre de 2022

En Pamplona, en sesion presencial en la sala Blanca de Navarra, a las 12:30 horas del dia
26 de octubre de 2022, se reune el Consejo de Comercio de Navarra con la asistencia de las
personas que se relacionan a continuacion:

Asistentes:

Presidenta:

Miembros:

Invitados:

Secretaria:

Dofia Maitena Ezkutari Artieda, Directora General de Turismo, Comercio y
Consumo.

Dofia Margarita Cueli Erice, Directora del Servicio de Ordenacion y Fomento del
Turismo y del Comercio.

Don César Lépez Dios, Director del Servicio de Consumo y Arbitraje.

Don Gonzalo Rubio Ezquieta, Jefe de Ila Seccién de Asesoramiento,
Documentacion y Difusion Tributaria de Hacienda Foral de Navarra.

Don Javier Zubicoa Ledn, Director del Servicio de Trabajo.

Dofa Susana Turrillas Oses, Directora del Servicio de Territorio y Paisaje.

Dofa Ana Elizalde Urmeneta, en representacion de la Federacion Navarra de
Municipios y Concejos (Ayto. Pamplona).

Dofa Inmaculada Elcano Redin, en representacion de la Asociacion de
Comerciantes de la Zona de Martin de Azpilcueta.

Don Miguel Cabodevilla Eraso, en representacion de la Confederaciéon Empresarial
Navarra.

Don Javier Martinez Elizondo, en representacién de la Asociacion de Consumidores
y Usuarios Irache.

Dofa Ursula Velasco Ochoa, en representacion de UGT.

Don IfAaki Zabaleta Aramendia, en representacion de ELA.

Don Rubén Belzunegui Ollo, en representacion de CCOO.

Dona Cristina Joven Garcia, en representacion de ACES.

Don Imanol Flandes Echarri, en representacion de ASUNA.

Don Alfredo Hernanz Martin, en representaciéon de ANGED.

Dofa Oskia Lazcoz Munarriz, en representacion de la Agencia de Desarrollo
Cederna-Garalur.

D. Sergio Villava Gomez, en representacion de la Agencia de Desarrollo Eder.

Don José Antonio Yela Lizarralde, en representacion de Economia social.

Don Juan Carlos Vicuna Urtasun, del Servicio de Ordenacion y Fomento del
Turismo y del Comercio.

Donfa Silvia Zozaya Garralda, de la Confederacion Empresarial Navarra.

Dofia Silvia Azpilicueta Rodriguez-Valdés, de la Federacion Navarra de Municipios
y Concejos.

Dofa Nerea Lizaso Sanchez, del sindicato LAB.

Dona Maria Lourdes Ichaso Zabaleta.
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1. Acta de la sesion anterior.

Dofia Maitena Ezkutari Artieda, en su calidad de presidenta del Consejo de Comercio, al no
poder asistir don Mikel Irujo Amezaga por otro compromiso ineludible, da la bienvenida a las y los
asistentes e informa que se incluira dentro de esta sesién un nuevo asunto, para una pequefa
informacion sobre las ayudas extraordinarias de sobrecoste energético.

La presidenta procede al inicio de la sesion, con el primer punto del dia, informando que el
acta de la sesion de 29 de julio de 2022 esta revisada, firmada y, si nadie afiade algo, se da por
aprobada.

2. Situacion del Plan de Impulso del Comercio Minorista de Proximidad 2022-2025.

Dofa Maitena Ezkutari Artieda pasa al segundo punto del orden del dia, pone de
manifiesto que desde el 20 de octubre de 2022 se ha colgado en Gobierno Abierto el informe de
participaciéon del Plan de Impulso del Comercio Minorista de Proximidad de Navarra 2022-2025.
Expone que en este se recogen las 27 aportaciones, realizadas por 12 agentes, y de ellas 2 se
han incorporado al documento, 17 se entiende que estaban en el plan y 8 se han desestimado,
por no ser objeto del plan. Asimismo, informa que el INAI también ha hecho 6 aportaciones, que
se han plasmado en una nueva medida o indicador y ligeras modificaciones en el plan.

Insiste en que se esta en la recta final del Plan de Impulso del Comercio Minorista de
Proximidad, ya que pasara a Acuerdo de Gobierno en noviembre.

3. Avance de la Memoria 2022.

Toma la palabra dofia Margarita Cueli Erice, Directora del Servicio de Ordenacion y
Fomento del Turismo y del Comercio, para la exposicion de la Memoria.

Informa de que el Plan 2022-2025 no esta todavia aprobado, pero ha servido como linea
de actuacion a seguir por lo que la memoria de este afo y la prevision de actuaciones de 2023 se
enmarca en las medidas del mismo. Indica, en todo caso, que en esta presentacion se expondran
tan solo las medidas mas relevantes, toda vez que se ha enviado el documento completo a todos
los miembros del Consejo.

Dofia Margarita Cueli Erice, indica que en la actualizacién del Plan se ha tenido en cuenta
la necesidad de alinearse con Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y los objetivos que se
observan en el Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia a través de las diferentes
ayudas de la Union Europea.

Resalta que el Plan esta dividido en tres objetivos primordiales. Respecto al primero
“Mejora de la ordenacion y el equilibrio del sistema comercial navarro”, resalta la linea 1.1
“Establecimiento de un marco regulatorio adecuado para la ordenacion comercial en Navarra” y
explica que se ha encargado un informe a la UPNA de valoracién y analisis de la Ley Foral de
Comercio y comparativa con la ordenacién comercial en otras CCAA, informe que previsiblemente
se finalizara en diciembre.

Expone que al analisis inicial solicitado se incorpord la valoracion de la propuesta de
modificacion del texto fruto de la reforma de la LFOTU, actualmente en revision por la Direccion
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General de Ordenacion del Territorio y cuyos cambios inciden en varios articulos basicos de la Ley

Foral de Comercio.

A la par, informa que se prevé realizar un encargo a Nasuvinsa para el estudio y valoracion
de la superficie comercial en Navarra, encargo que ha debido posponerse a 2023 por la carga de
trabajo de dicha empresa publica.

La prevision de modificacion de la Ley Foral de Comercio e, incluso, del desarrollo
reglamentario debera valorarse con toda la informacion recopilada.

A este respecto dofia Maitena Ezkutari Artieda puntualiza que las aportaciones realizadas
por las asociaciones, con las propuestas de modificacion, deberan ser igualmente estudiadas en
este marco.

En la cuestion del control de la actividad comercial, dofia Margari Cueli expone que se han
abierto 9 expedientes por ventas en liquidacion y 4 sancionadores por aperturas en festivos no
autorizados.

En relacion con la medida 1.1.2, referente a la regulacion de las Areas de Promocion
Econdmica de la Comunidad Foral de Navarra, comenta que al ser presentado el anteproyecto a
la Secretaria de la FNMC se plantearon diversas dudas paralizandose puntualmente el proyecto.
En este tiempo se han producido varias reuniones para analizar la propuesta y se ha encargado a
las letradas que la elaboraron su revision, y una vez expuestas estas aclaraciones sobre la figura
de las APE se considera posible avanzar. Expone que siguen planteandose ciertas dudas, pero
son comprensibles porque la figura de las Areas de Promocién Econémica y su regulacién son
una novedad. En este sentido se ha llegado al acuerdo de hacer una nueva presentacion del
anteproyecto a la FNMC para que puedan valorar mejor el anteproyecto de Ley antes de emitir su
informe.

Incide en la explicacion de las dudas y los ultimos cambios derivados de este analisis. Por
un lado, se ha explicado mas profundamente la figura de las prestaciones patrimoniales de
caracter publico no tributarias y las implicaciones que se derivan de ellas, como el cobro y la
recaudacion ejecutiva. lgualmente, para garantizar la autonomia local, se redactan los nuevos
articulos 6.4. y 7.6. incluyendo las causas de oportunidad y conveniencia entre los motivos por los
que las entidades locales pueden denegar la creacion de un APE. Una modificacion sustancial es
la referida a la aportacion obligatoria de los ayuntamientos, que se elimina del texto legal.
Igualmente se elimina la bonificacion del 100% y el articulo 28 sobre infracciones y sanciones.

Para finalizar este tema, expone que los siguientes pasos son presentar el texto ante la
FNMC previo a la peticion del informe que debe solicitarse a la Comision Foral de Régimen Local.
El texto debera pasar, posteriormente por Servicios Normativos de GN y el Consejo de Navarra vy,
una vez finalizados estos tramites preparar el acuerdo de Gobierno de Navarra para su envio a
Parlamento. Considera que en esta legislatura no va a ser posible la aprobacion del proyecto de la
Ley Foral de Areas de Promocion Econémica.

Dofa Margarita Cueli Erice, informa respecto al segundo objetivo, “Promover la
Transformacién del Comercio en Navarra impulsando la digitalizaciéon, la sostenibilidad y la
inclusion social”.

Explica el interés del Servicio de Ordenacién y Fomento del Turismo y del Comercio en
potenciar la transformacién digital, a través del Centro de Impulso de Transformacion Digital y
explica los servicios que se ofrecen a través del mismo: autodiagnosticos, formacion vy
tutorizacion, peticiones expresas de las asociaciones de comerciantes. Comenta, no obstante, que
el nivel de aceptacion es inferior al esperado, por lo que anima a difundir el servicio ya existente,
entendiendo que es una oportunidad inmejorable para los comercios en su proceso de
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transformacion digital. Informa que estas ayudas para la transformacion digital estan financiadas
con fondos REACT y acaba a finales de septiembre de 2023. Adelanta, asimismo, que se esta
terminando de redactar una convocatoria de subvenciones del “Programa de modernizacién del
comercio. Fondo Tecnoldégico 2022”, también a través de fondos MRR para inversiones en esta
materia.

En relacion con el objetivo 3 “Fortalecer la Imagen del Comercio de Navarra y la
consolidacion de su oferta comercial’, y destaca del mismo la linea 3.3. Fomento del
emprendimiento y del relevo generacional. Esta linea se trabaja a través de la convocatoria de
competitividad de la Direccién General de Turismo, Comercio y Consumo, pero también desde el
Servicio de Trabajo, por lo que pasa la palabra a don Javier Zubicoa Leon.

Toma la palabra para explicar que para facilitar el relevo generacional se esta trabajando
con una bolsa de relevo de negocios, en ella se han apuntado 108 personas que quieren
traspasar un negocio y también 24 que buscan negocios. Explica que se observa la necesidad de
un acompafiamiento en el proceso de relevo o traspaso de negocios. A todas ellas se les contacta
para informarles de las posibilidades existentes.

Resalta que en 2022 ha habido 2 casos de traspaso de negocios, ambos de taxistas, en
Burguete y Lumbier. Se les atendié ante su demanda de acompanamiento, y para la valoraciéon
econdémica de esos traspasos se contd con el apoyo de la Camara de Comercio, Industria y
Servicios de Navarra. Indica que a través de dicha entidad se ofrece un servicio de valoracion de
los negocios para facilitar los traspasos. Por el momento esta entidad ha valorado 11 negocios, lo
que proporciona un servicio con muy buena acogida y ayuda al relevo de empresas y autobnomos
en pequenas localidades.

Don Javier Zubicoa Ledn informa, ademas, que en este 2° plan se han publicado dos
lineas de ayudas, la “convocatoria de subvenciones a personas trabajadoras autdbnomas para
cubrir gastos abonados en concepto de traspaso de negocios ubicados en municipios de Navarra
de menos de 2.000 habitantes” , y la “convocatoria de subvenciones a personas trabajadoras
autonomas, titulares de negocios ubicados en localidades de Navarra de menos de 2.000
habitantes, para la contratacién de personas desempleadas.”

Para finalizar, menciona que se celebro la Feria de Trabajo Auténomo, entre el 15y 16 de
octubre y que obtuvo muy buena acogida.

Interviene dona Inma Elcano Redin, en representaciéon de la Asociacion de Comerciantes
de Martin Azpilcueta, preguntando si esta prevista la ampliacion de estas ayudas a localidades de
mas de 2.000 habitantes.

Don Javier Zubicoa Leodn responde que le parece interesante poder ampliar las ayudas en
este supuesto, se modificarian las condiciones y habria que estudiar el aumento de la demanda si
se facilitara el relevo en poblaciones de hasta 5.000 habitantes, pero habria que valorarlo.

Retoma la palabra dona Margarita Cueli Erice, Directora del Servicio de Ordenacién y
Fomento del Turismo y del Comercio, para explicar la linea 3.4, Impulso al fortalecimiento del
comercio rural y la artesania, linea que se ha trabajado mediante la redaccion de planes
comarcales de comercio rural que han servido de base para la firma de convenios con Agencias
de Desarrollo Local y la creacion de la “Red del servicio de dinamizacion de comercio rural”. El
plan contiene una serie de actuaciones e indicadores de control y seguimiento de resultados.

Dentro de la misma linea explica el programa de Comercio rural con Sabor, una actuacién
impulsada por la Direccion General de Turismo, Comercio y Consumo, para visibilizar y fomentar
el caracter diferenciador del comercio minorista rural. Este proyecto de valorizacion y formacién
del comercio rural, ha tenido, igualmente, una acogida menor de la esperada, pero se estima
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necesario seguir incidiendo en ella. Espera que, compaginada con el proyecto de “red del servicio
de dinamizacién de comercio rural” pueda llegar mejor la informacion al territorio y despertar el
interés, por cuanto que se observa que las personas participantes estan satisfechas con el
servicio.

Para finalizar, y en relacion con las convocatorias de subvenciones ordinarias se ha
adjuntado la informacion en detalle, por lo que tan solo indica que se ha agotado el presupuesto,
tanto en el caso de la convocatoria de colectivos como en la de pymes quedando, tan solo, un
pequefio remanente en la de EELL dirigida a la redaccion de planes de comercio. Recuerda,
nuevamente, la convocatoria “Programa de modernizaciéon del comercio. Fondo Tecnolégico
20227, pendiente de convocar.

4. Borrador de presupuestos de 2023.

Toma de nuevo la palabra dofia Maitena Ezkutari Artieda para referirse al borrador del
Presupuesto del 2023. Si bien por correo se ha enviado la evolucion del mismo en los ultimos
anos, en la presentacion se centra en el ejecutado de 2022 y la prevision del 2023. De la prevision
de 2023 destaca las partidas de los fondos MRR destinadas a la convocatoria citada, que se
refleja en dos partidas: una para las pymes de comercio por un importe de 897.463 € y otra para
las asociaciones por una cuantia de 384.647 €.

En lo que se refiere al presupuesto ordinario, tiene un caracter continuista sefalando,
como novedad la partida para el estudio de la superficie comercial a través de NASUVINSA de
15.000 €, y destacando el incremento de la partida para la mejora de la competitividad.

Incide en que el grado de ejecucion del Presupuesto de 2022 esta siendo muy alto. Existen
algunas partidas que no se han ejecutado, pero por el contrario en otras a las que se han
incorporado remanentes, por ejemplo, las dirigida a las campafas de comunicacion tanto del CITD
como de la puesta en valor de la figura del comerciante.

Interviene dofa Inmaculada Elcano Redin para preguntar si las ayudas de Fondos
Tecnoldgicos saldran en 2023.

Dofia Maitena Ezkutari Artieda contesta que van a salir de forma inmediata, que estan
preparandose las bases reguladoras, tienen el visto bueno de presupuestos El siguiente paso es
que llegue a intervencién y en un par de semanas estaran aprobados. Entiende que su
presentacion sera en noviembre de 2022. Indica igualmente, que se ha contratado un servicio de
asistencia con Camara de Comercio, Industria y Servicios de Navarra para el asesoramiento a
empresas y asociaciones para la presentacion de las solicitudes, entre otras cuestiones.

5.Situacion convocatorias Next Generation EU para comercio.

Dofia Margari Cueli Erice expone que, de estas ayudas del Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia, financiadas por el Estado, se han tramitado en tres convocatorias
que estan dirigidas a EELL:

La primera es de ayudas para el apoyo a mercados, zonas urbanas comerciales, comercio
no sedentario y canales cortos de comunicacion: en la que se han presentado 5 solicitudes. La
segunda es de ayudas para el apoyo de la actividad comercial en zonas rurales, con 4 solicitudes
de ayuntamientos de Navarra y la tercera es de ayudas para el fortalecimiento de la actividad
comercial en zonas turisticas, con 2 solicitudes, una de Pamplona y otra de Tudela.

En este momento los expedientes estan en proceso de valoracion por parte de la Comisién
de Evaluacion.
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6. Calendario de Festivos 2023.

DoRa Maitena Ezkutari Artieda abre el siguiente punto del dia, expone que se presenta una
propuesta del calendario de festivos por Gobierno de Navarra, pero que ya sabe que no es
cémoda para ninguna de las partes. En ella se marcan los siguientes dias:

-8 enero

-6 abril

-4 diciembre
-24 diciembre
-2 julio

-25 julio

-15 agosto
-12 octubre
-1 noviembre

Los cuatro primeros son mas de interés comercial y el quinto es un festivo de verano
ZGAT, ya que se podria abrir julio y agosto en Pamplona.

Don Rubén Belzunegui Ollo, en representacion de CCOO, sefala que se marca el
calendario por parte de la CEN y su sindicato no esta de acuerdo.

Don Miguel Cabodevilla Eraso, en representacion de la CEN, informa que su propuesta es
de 4 + 1, expone que ellos han mantenido el acuerdo del afio pasado, pero hay que tener en
cuenta que Pamplona es zona ZGAT y se podrian abrir los comercios todos los domingos de julio
y agosto por lo que se afade el 2 de julio.

Don Rubén Belzunegui Ollo explica que los motivos de los sindicatos son sabidos,
demandan que los domingos no se trabaje para conciliar la vida laboral y familiar, y el Gobierno no
puede estar obligado con lo que diga CEN, que la Ley Foral es competencia suya.

Don IfAaki Zabaleta Aramendia, en representacion de ELA, comenta que le preocupan dos
cuestiones: la primera, es la forma de establecer el calendario, la patronal propone y el Gobierno
concede, ya propusieron antes un acuerdo marco desde su sindicato para terminar con esto, pero
no se les ha hecho caso. Y la segunda, es que mas alla del marco legal estatal, quieren saber la
postura del Gobierno de Navarra respecto a la apertura de domingos y festivos.

Dofa Maitena Ezkutari Artieda contesta que no puede, desde su posicion, trasladar la
postura del Gobierno de Navarra, que no ha podido ser debatida por el Consejero porque tenia
otra reunion, pero que trasladara las opiniones que se plantean en el Consejo. Indica que se ha
tratado de cuadrar un calendario que, marcando 10 festivos obligados, asegure que se cumplan
los compromisos de apertura a los que llegan las empresas a través de la CEN.

Don Miguel Cabodevilla Eraso recuerda que los que llevamos afos ya sabemos que ha
entrado en juego la ZGAT, y esta permite abrir todos los domingos y festivos de julio y agosto en
Pamplona. Indica que con esta variable conseguir el equilibrio entre todos los intereses es
complicado, pero que ellos se retinen y llegan a un consenso, en el que todas las partes ceden un
poCo.

Dofia Ursula Velasco Ochoa, en representacion de UGT, informa que estas aperturas en
domingos y festivos no llevan a ningun lado, hay mas gasto y los trabajadores no disfrutan de su
derecho al descanso semanal. Insiste en que se deberia llegar a otro acuerdo.
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Don Imanol Flandes Echarri, en representacion de ASUNA, expone que quieren cumplir la
Ley navarra, pero la Ley estatal establece 10 festivos minimos. Ha habido una reunién, en la que
todos han cedido algo.

Dofia Maitena Ezkutari Artieda recuerda los condicionantes de la Ley estatal y la Ley
navarra que, en ocasiones, hacen muy complicado llegar a un calendario que pueda ser aceptado
por todas las partes. Ahade que en el marco del estudio sobre la Ley Foral 17/2001, de 12 de julio,
reguladora del comercio en Navarra tendra que plantearse también estas dificultades que plantea
algunos afios el calendario. Su posible modificacion, la de la Ley Foral, podra ser una oportunidad
para que los partidos politicos aunen fuerzas en la misma direccién y consigan llegar a un
acuerdo.

Don Imanol Flandes Echarri explica que él forma parte del Consejo de Comercio riojano y
en las reuniones de ese organo ponen de ejemplo el acuerdo del calendario que se consigue en
Navarra.

Don Miguel Cabodevilla Eraso se refiere a la aprobacion de la Ley por consenso de todos y
que en otras comunidades autonomas ya les gustaria llegar a un acuerdo como el nuestro. Por
otro lado, hay que recordar que los comercios de menos de 300 metros cuadrados tienen libertad
horaria y pueden abrir todos los domingos del afio.

Don Ruben Belzunegui Ollo sefiala que para los trabajadores no es lo mismo, pasar de
trabajar de 2 a 3 domingos al afio es un paso atras en sus derechos.

DofAa Ursula Velasco Ochoa expone que no se compensa de forma suficiente el tener que
trabajar 3 domingos al afo, es un empeoramiento en la situacion laboral de los trabajadores.
Desde su sindicato quieren mostrar el rechazo ante este calendario.

7. Ayudas al sobrecoste de consumos energéticos

Se pasa al séptimo punto del dia, explicando dofa Maitena Ezkutari Artieda que se van a
conceder unas ayudas de 20.000.000 euros para el sobrecoste energético en el que han incurrido
las empresas y auténomos navarros desde el 1 de febrero hasta el 30 de septiembre de 2022.

Continua exponiendo que estas ayudas extraordinarias estan dirigidas a empresas que
realicen una actividad econdmica y que tengan el domicilio fiscal en Navarra. Tiene como base
legal el marco temporal de la guerra de Ucrania. Tiene en cuenta los sobrecostes energéticos
correspondientes al gas natural, electricidad o gases licuados de, cuando menos, 1.000 euros de
incremento con respecto al mismo periodo del afio anterior.

Recalca que su presentacion sera hasta el 9 de diciembre, por lo que se necesita la
maxima difusion. Se haran unas jornadas presenciales y por pagina web.

Don Miguel Cabodevilla Eraso solicita que se adelante la informacion.

DofAa Maitena Ezkutari Artieda resalta que va a tener una gran informacién mediante
anuncios de radio, prensa, television.

Don José Antonio Yela Lizarralde, en representacién de Economia Social, plantea que la
exigencia de que se tenga el domicilio fiscal en Navarra no le parece justa, porque empresas
como la suya ya pagan y contribuyen al sostenimiento de la Comunidad Foral de Navarra con su
actividad comercial.
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Dona Maitena Ezkutari Artieda comenta que su apunte lo trasladara al Departamento de
Desarrollo Econémico y Empresarial, que es el competente en esta convocatoria extraordinaria, y
sera estudiado.

Don Miguel Cabodevilla Eraso expone que en relacion con la bolsa de relevo se debe
poner el foco en los comercios, y debe informarse a los centros formativos para ofrecer a los
jévenes otro tipo de salida profesional, se les debe presentar este tipo de programas para ver si
son de su intereés.

Don Javier Zubicoa Ledn explica que ya se esta en contacto con Educacion, buscando los
gremios que pueden estar interesados, los centros de formacion y sus cursos relacionados con el
comercio.

Dofa Inmaculada Elcano Redin comenta sobre la bolsa de relevo que la proporcion entre
el numero de negocios en traspaso y el de personas interesadas no es muy alto. Sugiere que
debe acudirse a los cursos que se imparten desde el Servicio Navarro de Empleo y buscar mas
personas interesadas en continuar con la actividad de estos comercios.

Don César Lépez Dios, Director del Servicio de Consumo y Arbitraje, indica que también
debe ampliarse la informacién a los centros universitarios, ya que puede ser una oportunidad para
los emprendedores y se les debe trasladar esos contactos para que les sea mas sencillo buscar
otras salidas profesionales.

8. Ruegos y preguntas

Dofa Inmaculada Elcano Redin recuerda que en el ultimo Consejo de Comercio se planted
un plan “renove” de electrodomésticos y pregunta si existe alguna previsiéon al efecto.

Dofa Maitena Ezkutari Artieda contesta que los presupuestos han sido cerrados y no se ha
planteado esa posibilidad. Este ano habia un presupuesto muy justo, que se ha logrado
mantener, pero se tendra en cuenta por si surge la posibilidad de que se habilite una partida
especifica para ello.

Para finalizar comenta que se ha enviado por e-mail los tripticos informativos del proyecto
de comercio rural y de los servicios de la DGTCyC.

La Presidenta da por finalizada la sesion a las 14 horas y diez minutos.
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