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Jornada de cocreacion del nuevo Plan de Estadistica de Navarra

1. Introduccion

La jornada de cocreacion del nuevo Plan de Estadistica de Navarra del pasado 19 de junio, fue
impulsada por el Instituto de Estadistica de Navarra (Nastat) para conocer las nuevas necesidades
de informacién estadistica de entidades y organizaciones sociales y econémicas del territorio. En
este encuentro, se abordaron temas cruciales relacionados con los desafios, oportunidades y
retos del nuevo plan estadistica, y su correcta alineacion con sus grupos de interés.

Para contextualizar esta jornada, es relevante mencionar que el Gobierno de Navarra impulsara, a
través de Nastat, la reforma de la Ley Foral de Estadistica, que sera guia para la toma de decisiones
publicas. Los resultados de la jornada de cocreacién, serviran para definir las prioridades del nuevo
Plan de Estadistica 2025-2028, que aportara tanto a entidades publicas como privadas, nuevas
herramientas Utiles para el diagnostico, evaluacion y toma de decisiones.

Nuevo Plan de Estadistica 2025-2028 y reforma de la Ley Foral de Estadistica

En la definicion del Plan de Estadistica 2025-2028, resulta de gran importancia la colaboracién de
agentes publicos y privados. El Plan se convertira en el séptimo documento estratégico con el que
cuenta Navarra para promover, ordenar y planificar la actividad estadistica publica de interés para
el territorio foral.

El nuevo Plan de Estadistica 2025-2028 incidira en la integracion de las operaciones estadisticas y
la automatizacion de datos. En la actualidad, el Nastat cuenta con 473 indicadores, a los que se
suman los 270 indicadores correspondientes a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y 98
indicadores municipales. Un objetivo prioritario es ajustar este sistema de indicadores para
satisfacer las necesidades de informacion y evaluacion de los planes y estrategias del Gobierno
foral.

Pretende, ademas, seguir trabajando para aportar siempre que sea posible datos desagregados
por género, territorio, nacionalidad, pais de nacimiento, discapacidad y edad. Asimismo, de
acuerdo al Codigo de Buenas Practicas de las Estadisticas Europeas, se incidira en la publicacién 'y
difusion “en tiempo y forma” de las estadisticas previstas cada afio, como via para garantizar la
transparencia e independencia de la informacion estadistica.

Se afadiran ademas dos funciones al Nastat, relacionadas con las proyecciones y modelos de
prevision y el fomento de la cultura del dato. Se prevé también introducir la posibilidad de que los
padrones municipales también se remitan al Instituto de Estadistica de Navarra, para lo que se
debera llevar a cabo una adaptacion técnica.

Nueva web y creacion de un sistema de indicadores, hitos del Plan de Estadistica 2021-2024

El Programa 2023, enmarcado dentro del Plan de Estadistica 2021-2024, ha cumplido hitos
importantes como el desarrollo de la web de Nastat que se presentd en 2022, la creacion de un
Sistema de Indicadores Estadisticos Publicos de Navarra (SIEN) y el desarrollo de la desagregacion
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ofrecida en las estadisticas por variables como el sexo, la edad o la nacionalidad, entre otros. Cabe
destacar también la colaboracion iniciada en 2023 entre Nastat y la Oficina del Dato de Navarra
(ODaN) para coordinar actuaciones.

En total, el afo 2023 se programaron 193 acciones, buena parte de ellas vinculadas a los
Departamentos de Economia y Hacienda (90), Desarrollo Rural y Medio Ambiente (38), Salud (27)
y Derechos Sociales (13). El 96% de las operaciones estadisticas se completaron o estan en proceso
de ejecucion, mientras que un 3% se descartaron por diferentes motivos.

Consejo de Estadistica de Navarra

El Consejo de Estadistica es un 6rgano consultivo aprobado en la Ley Foral 11/1997, de 27 de
junio, de Estadistica de Navarra y regulado mediante Decreto Foral 122/2021, de 29 de diciembre.

Esta formado por un representante de cada uno de los 13 departamentos del Gobierno de Navarra
y por organizaciones del ambito local, sociales, econdémicas y del ambito académico y estadistico,
como la Federacién Navarra de Municipios y Concejos (FNMC), el Ayuntamiento de Pamplona /
Irufia, el Instituto Nacional de Estadistica (INE), la Confederacion Empresarial Navarra (CEN), la
Asociacién de Empresas de Economia Social de Navarra (ANEL), los sindicatos UGT, CCOO, LAB y
ELA-STV, la Universidad Publica de Navarra (UPNA), la Universidad de Navarra y el Colegio de
Sociologia y Politologia de Navarra. Esta presidido por Félix Taberna, vicepresidente primero y
consejero de Presidencia e Igualdad, departamento del que depende Nastat, que ostenta la
vicepresidencia y la secretaria del érgano.

Entre las funciones de este 6rgano esta la aprobacion de los Programas de Estadistica, que debe
ser refrendada mediante acuerdo de gobierno.
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2. Contexto

La jornada de cocreacion y trabajo colaborativo para la definicién del nuevo Plan de Estadistica de
Navarra, celebrada el 19 de junio, en la "Sala Capilla” de Camara Comercio de Navarra, desde las
9:30 a las 12:30 h, reunié a diferentes grupos de Interés de la estadistica navarra, tales como,
universidades, organizaciones sociales, colegios profesionales, entidades publicas y fundaciones.

A continuacion, se detallan los puntos clave de la jornada,

e Bienvenida
La jornada comenzo con una calida bienvenida a todas las personas participantes.

Pablo Cebrian, Director del Instituto de Estadistica de Navarra (Nastat), dio inicio al evento
introduciendo al Instituto y su actividad

El Instituto de Estadistica de Navarra es el organismo publico oficial de estadistica de la Comunidad
Foral de Navarra encargado de la direccién, coordinacion y promocion de la actividad estadistica
publica de interés para Navarra, adscrita al Departamento de Presidencia e Igualdad.

Nastat, acrénimo de Navarra/Nafarroa y Estadistica/Estatistika. trata de ayudar a la sociedad a
comprender mejor la realidad, ofreciendo informacion y datos que permitan la toma de
mejores decisiones.

La actividad estadistica de Nastat se rige por los principios recogidos en el Cédigo de Buenas
Practicas de las Estadisticas Europeas. Los valores que definen su actividad y buscan asegurar la
calidad y la credibilidad de los datos, son los siguientes: Independencia, confidencialidad,
trasparencia, y rigor y precision.

La actividad de Nastat se clasifica en los siguientes ejes de trabajo:
o Produccién estadistica propia; Gestion del dato y elaboracion de productos a medida
o Gestion de la informacion y Gobernanza.
o Difusién estadistica; A través de la web, X (Twitter), web escolar
o Asistencia a personas usuarias; Informacion y atencion ciudadana y asesoramiento.

La actividad estadistica se regula mediante los Planes de Estadistica. Se aprueban mediante Ley
Foral y tienen una vigencia de cuatro afos. Los Planes Estadisticos se desarrollan a través de
Programas Anuales.

¢ Presentacion y contextualizacion de la Jornada

Marina Sagaseta, Jefa de Seccion de Coordinacién y Difusion Estadistica, presenté la actividad
realizada en Nastat a través de su pagina web, donde figura informacién sobre notas estadisticas,
un calendario estadistico, infografias, mapas estadisticos, indicadores de Navarra, indicadores
municipales, todos ellos disgregados entre diferentes segmentos.

Nastat presta, ademas, asistencia personalizada en el analisis de datos y asesoramiento
metodoldgico a diversas personas y entidades, incluyendo otros departamentos u organismos del
Gobierno de Navarra y ciudadania que necesite ayuda en cuestiones estadisticas.



( n a ) Stat Gobierno Nafarroako

Instituto de Estadistica de Navarra de Navarra Gobernua

Nafarroako Estatistika Erakundea

e Sesion de cocreacion y trabajo colaborativo
Las personas participantes en la jornada trabajaron en equipos para identificar sus necesidades en
materia de competencias digitales. La metodologia y conclusiones de esta sesién se detallan en
los puntos 4 y 5 de este informe.

e Conclusiones

Las personas encargadas de la moderacion de las mesas de trabajo presentaron las conclusiones
clave generadas en las diferentes mesas durante la jornada.

e Clausura
Pablo Cebrian, director del Instituto de Estadistica de Navarra (Nastat), tomdé nota de las
conclusiones de cada una de las mesas, que se tendran en cuenta en la elaboracién del nuevo Plan
de Estadistica de Navarra. Para finalizar, cerr6 la jornada enfatizando la importancia de la
colaboracién y agradeciendo la participacion de los diferentes grupos de interés.

El programa completo del evento se incluye en el Anexo L.



( n a ) Stat Gobierno Nafarroako

Instituto de Estadistica de Navarra de Navarra Gobernua

Nafarroako Estatistika Erakundea

3. Metodologia participativa

La metodologia de la participacién mediante mesas de trabajo es una herramienta para fomentar
el dialogo, la colaboraciéon y la reflexion. Las diferentes fases de desarrollo de dicha esta
metodologia son las siguientes:

1. Fase de preparacion

Definicion de Objetivos: Establecer los objetivos especificos de la mesa de trabajo. ;Qué se busca
lograr? Estos objetivos deben ser claros y compartidos por todos los participantes.

Convocatoria y Participantes: En base a los objetivos, es conveniente invitar a las personas
relevantes para la tematica en cuestion, que estimulen la reflexiéon de la jornada. Pueden ser
personas que formen parte de la comunidad, que tengan conocimientos especializados, que
representen organizaciones, etc.

También es necesario dotar a cada mesa de una persona responsable de la moderacién, que
facilite la dinamica y asegure que se cumplan los tiempos y los objetivos.

La convocatoria, ha de difundirse a la ciudadania, especialmente a los grupos de interés, para
generar una invitaciéon inclusiva y garantizar la diversidad de voces en las mesas de trabajo,
fundamental para enriquecer el didlogo, aporta diferentes perspectivas y experiencias, fomentar
la creatividad y tomar decisiones informadas.

Disefio de las Preguntas: preguntas concretas relacionadas con el tema, deben ser abiertas y
estimular el debate.

2. Desarrollo de la Mesa de Trabajo

La mesa de trabajo se lleva a cabo en un tiempo determinado (por ejemplo, medio dia o una
jornada completa).

La persona responsable de la moderacion presenta las preguntas y guia la discusion. Su papel
consiste en crear un ambiente inclusivo y enriquecedor, fomentando la equidad en la participacion,
asegurando la correcta gestion del tiempo de debate, e interviniendo para mantener un diadlogo
constructivo.

La distribucion de asistentes en las diferentes mesas de trabajo ha de estar orientada a generar
debate entre una variedad de personas con diferentes perspectivas y experiencias

Las personas participantes comparten sus opiniones, experiencias y propuestas. Se busca llegar
a consensos o identificar areas de acuerdo y desacuerdo.

3. Registro de Resultados

Durante la mesa de trabajo, es importante registrar las ideas clave, acuerdos y conclusiones.

Puede utilizarse soportes tales como pizarras, papelografos, post-it o herramientas digitales para
documentar la informacion.
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4. Sequimiento y Acciones

Después de la mesa de trabajo, se deben definir acciones concretas basadas en los resultados
obtenidos.

Estas acciones pueden incluir proyectos, cambios en politicas, sensibilizacion, etc.

5. Evaluacion
Evaluacién final de la efectividad de la mesa de trabajo. En esta Ultima fase, es necesario dar
respuesta a la pregunta ;Se lograron los objetivos? Es un punto clave, ademas, para identificar las
areas de mejora.

La metodologia de mesas de trabajo es flexible y puede adaptarse segun las necesidades y
contextos especificos. Lo fundamental es promover la participacién activa, el respeto mutuo y la
construccién colectiva de soluciones.
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4. Mesas de trabajo

La sesion de cocreacion y trabajo colaborativo tuvo lugar desde las 9:30 hasta las 12:30 de la
mafana, en ella participaron 18 personas distribuidas en 3 mesas de trabajo.

El programa de la jornada de trabajo se entregd, con anterioridad a las personas asistentes y a los
diferentes grupos de interés, facilitando un enlace de inscripcion a la misma, esto permitio
dimensionar el nUmero de mesas necesarias y distribuir a las personas asistentes, de forma que en
cada una de las mesas se obtuviera la mayor diversidad posible de entidades representadas.

Cada mesa de trabajo contaba con una persona que ejercia las funciones de moderacion
encargada de dinamizar el debate, y asegurar el cumplimiento de tiempos y objetivos.

Las preguntas concretas que impulsaron el debate fueron las siguientes:
PREGUNTA 1: ;Cuales consideran que son los principales desafios que enfrenta Nastat en

la actualidad y cdbmo podriamos abordar estos desafios a través del nuevo plan?

PREGUNTA 2: Desde su perspectiva y experiencia ;Qué oportunidades no se han
aprovechado suficientemente en el ambito de la estadistica en Navarra que podrian ser

incorporadas en el plan?

PREGUNTA 3: ;Como podrian las actividades de Nastat alinearse mejor con las necesidades

de las entidades presentes en la jornada?

PREGUNTA 4: Considerando los rapidos cambios en las tecnologias de la informacion y la
comunicacién ;Qué adaptaciones debe considerar Nastat para mantener su relevancia y

eficiencia en la recoleccion y analisis de datos?

PREGUNTA 5: ;Como evaluais la colaboracion actual entre Nastat y las entidades navarras,
y que pasos concretos sugeris para fortalecer esta interaccion y alinear mejor las metas

estadisticas con vuestras necesidades operativas?
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Los resultados obtenidos en cada una de las mesas de trabajo fueron las siguientes:

Participantes: Colegio Oficial de Médicos de Navarra, Consejo Escolar, TRACASA, Institucion Futuro, Cruz Roja Navarra

y SODENA.

¢Cudles consideran que son los principales desafios que enfrenta Nastat en la actualidad y cémo

PREGUNTA 1 , , 2
podriamos abordar estos desafios a través del nuevo plan?

1. Didactica del dato.
o Ensefianza y aprendizaje de los conceptos y técnicas relacionadas con el andlisis de datos.

o Diccionario del dato. Proporciona una nomenclatura comun y una descripcion detallada de los campos dentro de un
conjunto de datos.

La nomenclatura comparable asegura que todas las personas usuarias entiendan y utilicen los datos de la misma
manera, lo que es crucial para la colaboracion y el anélisis.

2. Repositorio tnico de datos, confiable y eficaz.

o Sistema que permite almacenar y gestionar datos de manera centralizada, asegurando que todas las personas
usuarias tengan acceso a la misma informacién actualizada y confiable.

o Nomenclatura comparable, términos y definiciones consistentes para describir los datos, facilitando su comprensién
y uso por parte de diferentes partes interesadas.

o Confiabilidad: Un repositorio Unico proporciona una Unica fuente.

o Gestion eficiente: Al centralizar los datos, se mejora la gestion y el acceso a la informacion.

3. Facilitar el acceso a los datos, mas intuitivo: Facil de navegar y entender, con menus claros y botones intuitivos.
4. Comparativas: Establecer comparativas con la media europea y otras regiones similares, y sectorizar los Datos.

5. Etica del dato y algoritmo. Puntos clave como sesgo en los datos, transparencia, privacidad y responsabilidad.

Desde su perspectiva y experiencia ;Qué oportunidades no se han aprovechado suficientemente en el

PREGUNTA2 |, L. , )
ambito de la estadistica en Navarra que podrian ser incorporadas en el plan?

1. Falta de integracion de indicadores, y localizacion del dato.

o Integracion de indicadores faltantes

0 Mayor precisién en la localizacién del dato: por ejemplo Incorporacion de Datos Geolocalizados y de datos fechados.
2. Necesario armonia de disefio, herramientas y arquitectura de los datos

3. Interrelacién del Dato: Promover la interrelacién entre datos de diferentes esferas, como por ejemplo las listas de
espera y el absentismo, para identificar patrones y causas subyacentes que puedan informar politicas publicas méas
efectivas.

4. Cooperacion Internacional: Fortalecer las iniciativas de cooperacién internacional, que permitan trabajar en areas
como la construccion, regulacion y uso del dato.

5. Generacion de CRM por Politica Publica: Desarrollar un sistema de CRM (Customer Relationship Management)
accesible para politicas publicas que permita una mejor gestion y seguimiento.

10
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¢(Como podrian las actividades de Nastat alinearse mejor con las necesidades de las entidades

PREGUNTA 3 .
presentes en la jornada?

1. Crear espacios de colaboracién y debate:

o Establecer foros donde las entidades puedan interactuar, debatir, compartir experiencias y formar alianzas
estratégicas.

o Realizar seminarios que aborden temas especificos y que también tengan un enfoque transversal para conectar
diferentes areas de interés.

o Construccién/articulacion de seminarios que atiendan a diferentes niveles de especializacién y que permitan la
articulacién entre personas expertas y no expertas.

2. Planes vs indicadores. Clarificar como los indicadores utilizados por Nastat se relacionan con planes especificos,
para asegurar que los datos sean relevantes y aplicables.

3. Dato federado: Nastat debe poner a disposicién datos, que actualmente no ofrece.

Considerando los rapidos cambios en las tecnologias de la informacion y la comunicacion ;Qué
PREGUNTA 4 | adaptaciones debe considerar Nastat para mantener su relevancia y eficiencia en la recoleccién y
analisis de datos?

1. Facilitar la resolucién de errores promoviendo la participacion de observadores y correcciones externas:
o Intercambio de conocimientos y mejores practicas.

2. Verificacién interna y externa de datos: Implementar sistemas robustos para asegurar la integridad y calidad de
los datos y minimizar el riesgo de contaminacién del dato.

o Certificacion del dato: Establecer procesos para certificar la calidad y seguridad de los datos, asegurando su
confiabilidad y cumplimiento normativo.

3. Adopcion de nuevos medios de difusion: Utilizar plataformas digitales para compartir informacién de manera
efectiva.

o Consultas de datos en tiempo real: Desarrollar capacidades para procesar y analizar datos en tiempo real, lo que
permite una respuesta rapida a las necesidades del mercado.

o Establecer posibilidad de suscripcién a indicadores estadisticos.

o Establecer espacio propio para consultas no anonimizadas, (c6digo QR)

¢Como evaluais la colaboracién actual entre Nastat y las entidades navarras, y que pasos concretos
PREGUNTA 5 [ sugeris para fortalecer esta interaccion y alinear mejor las metas estadisticas con vuestras necesidades
operativas?

1. Acercar lazos, proximidad. Colaboracion entre Nastat y las entidades navarras, fortalecer esta interaccion y alinear
las metas estadisticas con las necesidades operativas. Ejemplo este evento

2. Protocolizar encuentros regulares: Establecer una serie de encuentros periddicos como la JECAS (Jornada de
Estadistica Anual) para discutir y evaluar el progreso en la implementacion del Plan de Estadistica.

o Estadistica como concepto, es especifico y resulta lejano, promover jornadas del dato, méas proximo y con mayor
capacidad de éxito.

11
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Participantes: Fundacion Caja Navarra, ATANA. Cluster TIC de Navarra, Red Navarra de Lucha contra la Pobreza y la
Exclusién Social, SODENA, Colegio de Sociologia y Politologia de Navarra/CIES, AMEDNA y COAVNA (Colegio de
Arquitectos Vasco Navarro)

¢Cudles consideran que son los principales desafios que enfrenta Nastat en la actualidad y cémo
PREGUNTA 1 , , .
podriamos abordar estos desafios a través del nuevo plan?

1. Inmediatez, necesidad de informacion rapida y veraz.

o Actualmente existen datos con retrasos de actualizacién de 2 o 3 afios.

o Fuentes de datos confiables: Garantizar que los datos provengan de fuentes fidedignas y que sean representativos.
2. Mayor transparencia.

o En la sistematica de calculo del dato.

o En la frecuencia de actualizacion del dato.

3. Incorporar medicion del bienestar de las personas y desarrollo de indicadores de sostenibilidad: ODS.

o Sistematizar la captura de datos en las Entidades Locales, no existe informacion sobre estas.

o Generar sinergias con Europa.

AT Desde su perspectiva y experiencia ;Qué oportunidades no se han aprovechado suficientemente en el
ambito de la estadistica en Navarra que podrian ser incorporadas en el plan?

1. Eliminar la desinformacién, mediante informacion y difusién
o Difusion en claves comunicativas orientado a quien va dirigido: Sociedad o informes técnicos.

o Actualmente la responsabilidad de la transcripcién del dato recae en Gobierno de Navarra y medios de comunicacion
(se identifican como grupo de interés para esta jornada de cocreacion). Sin embargo hay que generar mayor
transversalidad.

o Regular/coordinar la relacién y actividad de los diferentes observatorios existentes (Observatorio de la Realidad Social
de Navarra, de la Salud, de Innovacién de Navarra y OTD). y NASTAT

2. Desarrollo del pensamiento critico. Es necesario formar/capacitar a la sociedad en la interpretacion de los datos.
Esto permite analizar de manera objetiva la informacién recibida, cuestionar suposiciones y tomar decisiones
fundamentadas

3. Jerarquia del dato. Organizacion de los datos en diferentes niveles o categorias. Esto permite analizar la influencia
de los grupos en los puntos de datos contenidos en ellos.

4. Incorporar nuevas realidades sociales. Como son las personas migrantes y la pobreza.

o Inclusion de datos: las estadisticas sociales deben reflejar la situacion de las personas migrantes, incluso de las
irregulares.

o Medicion multidimensional de la pobreza: La pobreza no solo se trata de ingresos econémicos bajos, sino también
de falta de acceso a servicios bésicos, educacion y oportunidades laborales.

12
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¢Cémo podrian las actividades de Nastat alinearse mejor con las necesidades de las entidades

PREGUNTA 3 .
presentes en la jornada?

1. Generar en Nastat una Unica encuesta anual para conocer las diferentes necesidades.
o datos empresariales necesarios, utilizando la capilaridad de las asociaciones.
o coordinacion con ks diferentes observatorios

2. Inclusién de nuevas estadisticas en Nastat. Tales como los indicadores econémicos por sector profesional, el indice
de felicidad, y estadisticas referentes a la ley de contratos publicos y sus criterios de adjudicacion.

3. Definicién de indicadores y cuadros de mando.
o Generar comparativa con otras Comunidades autbnomas y otras regiones europeas.
o Establecer cuadros de mando que crucen diferentes informaciones. Observatorios.

o El Pacto Navarro contra la Pobreza y la Desigualdad 2021-2030, compromiso firmado por el Parlamento de Navarra
y la Plataforma de Entidades Sociales (PES), incluye medidas legislativas que carecen de seguimiento debido a la falta
de definicién de indicadores para la misma

4. Seguimiento y Evaluacion: Integrar mecanismos de seguimiento y evaluacion entre Grupos de interés y Nastat,
creando un entorno colaborativo que permite la participacion activa y la retroalimentacion continua.

5. Agilidad administrativa, capacidad de la administracion publica para responder rapidamente y de manera efectiva
a las necesidades de los ciudadanos y a los cambios del entorno y eliminar la invasion legislativa

Considerando los rapidos cambios en las tecnologias de la informacién y la comunicaciéon ;Qué
PREGUNTA 4 | adaptaciones debe considerar Nastat para mantener su relevancia y eficiencia en la recoleccion y
analisis de datos?

1. Utilizacion de Big Data para automatizar el proceso de captacion de datos y la aplicaciéon de Inteligencia
Artificial (IA) como algoritmo para el analisis.

o Big Data: reduce el error propio del muestreo, al proporcionar una muestra mas representativa y diversa de los datos

0 Recoleccion de datos en entidades locales, Big Data permite obtener informacion actualizada y precisa sobre
situaciones especificas.

2. Estadistica predictiva, su objetivo principal es analizar datos histéricos para encontrar patrones y tendencias.

¢Cémo evaludis la colaboracion actual entre Nastat y las entidades navarras, y que pasos concretos
PREGUNTA 5 | sugeris para fortalecer esta interaccion y alinear mejor las metas estadisticas con vuestras necesidades
operativas?

o Orden y agrupacion de la gran atomizacién de sociedades y entidades para obtener representacion, y establecer
colaboracién

o Colaboracion para acompaiiar el seguimiento y definicion de los diferentes planes existentes en Gobierno de
Navarra, asi como colaboracion con la actividad de los observatorios.

o Colaboracién humanista. Perspectiva de la finalidad.
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Participantes: Nasuvinsa, CERMIN, UNICEF, Mancomunidad Comarca de Pamplona, Colegio de Sociologia y
Politologia de Navarra/CIES y UPNA

¢Cudles consideran que son los principales desafios que enfrenta Nastat en la actualidad y cémo

PREGUNTA 1 , , 2
podriamos abordar estos desafios a través del nuevo plan?

1. Agilidad, enfoque y trazabilidad

o Actualizacion de datos e informes mas agil y dindmica que permita una mejor adaptacién a un entorno cada vez
maés volatil y cambiante, manteniendo la calidad y rigor del dato.

o Incorporar la mayor diversidad y desigualdades del entorno.
o Avanzar en la trazabilidad y granularidad de los datos.
2. Ampliar el alcance de las difusiones

o Ampliar el alcance de las difusiones que se realizan desde el Instituto para llegar a mas segmentos/sectores de la
sociedad.

o Mejorar la accesibilidad de la web del Instituto para asegurar que todas las personas, independientemente de sus
capacidades, puedan acceder y utilizar los contenidos en linea.

o Impulsar la colaboracion y participacién de los diferentes grupos de interés.
3. Privacidad y ciberseguridad

o Ciberseguridad. Implementar medidas y practicas destinadas a proteger los datos digitales contra accesos no
autorizados, alteraciones, pérdidas o dafios.

o Proteccion de datos personales: garantizar la confidencialidad.

Desde su perspectiva y experiencia ;Qué oportunidades no se han aprovechado suficientemente en

PREGUNTA 2 .. L ) )
el ambito de la estadistica en Navarra que podrian ser incorporadas en el plan?

1. Enfoque en la relevancia, utilidad y trazabilidad del dato.

o Avanzar en la trazabilidad y granularidad de los datos.

o Avanzar en la unificacion e integracion de los datos

o Ampliacién de muestras representativas en las encuestas para incrementar la calidad de los informes

2. Accesibilidad y adaptabilidad: Proporcionar a las personas usuarias una mayor autonomia en la consulta de datos
a través de la web, permitiendo una mayor flexibilidad en la generacién de informes y reduciendo la necesidad de
solicitudes de informes ad hoc al Instituto.

3. Colaboracion, cooperacion y coordinacién
o Incrementar las colaboraciones con entidades en procesos/proyectos de Investigacion

o Impulsar colaboraciones con entidades internacionales que permitan la realizacion de estudios comparativos
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o Apoyar y colaborar en la asignacion de indicadores para el seguimiento y evaluaciéon de la planificacion de los
diferentes departamentos de Gobierno Navarra

¢Cémo podrian las actividades de Nastat alinearse mejor con las necesidades de las entidades
PREGUNTA 3 .
presentes en la jornada?

1. Participacion activa y cocreacion
o Impulsar jornadas de cocreacion con diferentes agentes

o Reforzar e impulsar la participacion activa de agentes econémicos y sociales en la fase previa a la realizacion de
estudios.

2. Optimizar el proceso de actualizacién del dato

o Automatizacién: herramientas que automaticen la recopilacién y actualizacién de datos.

o Feedback de las personas y entidades usuarias.

3. Desarrollar una difusién con mayor alcance y que sea efectiva para diferentes publicos.

o Segmentacién del publico: personalizar el contenido para cada grupo, creacién de diferentes versiones alineados
con los intereses y necesidades especificos de cada segmento.

o Difusién a través de una variedad de canales.

o Contenido atractivo.

4. Seminarios de formacion y capacitacién en analisis de datos y estadistica.

o Realizar seminarios de formacion y capacitacion de andlisis del dato y uso de estadistica.

o Promocioén de la cultura del dato: destacar la importancia de los datos en la toma de decisiones basada en evidencia.
Crear campanias internas, boletines informativos y presentaciones con buenas practicas de analisis de datos.

o Proporcionar a las personas usuarias una mayor autonomia en la consulta de datos a través de la web: Implementar
dashboards interactivos y herramientas de visualizacién de datos en web que permitan a las personas usuarias explorar
y analizar datos por si mismos. Herramientas intuitivas con guias o tutoriales para su uso.

Considerando los rapidos cambios en las tecnologias de la informacién y la comunicacion ;Qué
PREGUNTA 4 | adaptaciones debe considerar Nastat para mantener su relevancia y eficiencia en la recoleccién y
analisis de datos?

1. Integracion de bases de datos:

o Avanzar en la integracion de bases de datos que permitan contar con una base comin mas amplia y facilitara el
analisis conjunto de la informacién

2. Colaboraciones con entidades e instituciones: Alianzas estratégicas con otras organizaciones para compartir
conocimientos, datos y recursos. Creacion de consorcios o redes de trabajo que promuevan la colaboracién en
proyectos de datos.

3. Rigor y calidad del dato:
o Mantener el rigor y la calidad del dato como valor diferencial.

o Establecer procesos de mejora de calidad del dato de los registros administrativos.
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4. Difusion de resultados de encuestas:

o Promover la transparencia y el compromiso, difusion de los resultados de las encuestas a las personas y entidades

participantes.

PREGUNTA 5

¢Como evaluais la colaboracién actual entre Nastat y las entidades navarras, y que pasos concretos
sugeris para fortalecer esta interaccion y alinear mejor las metas estadisticas con vuestras necesidades
operativas?

o Mantener una colaboracién periédica entre Nastat y las entidades navarras en el &mbito estadistico.
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5. Conclusiones

Las conclusiones generadas en la jornada fueron las siguientes:

o Didactica del dato

Promover un aprendizaje efectivo a partir de la utilizacion de datos es esencial para capacitar a las
personas en el uso efectivo de la informacion. Dotar de informacién y conocimiento a la ciudadania
para desarrollar el pensamiento critico en la sociedad, que puedan interpretar los datos de manera
objetiva, cuestionar suposiciones y tomar decisiones fundamentadas.

Realizar seminarios de formacién y capacitacion en analisis de datos y estadistica para que las
personas puedan adquirir las habilidades necesarias. La promocién de la cultura del dato también
es crucial, destacando la importancia de utilizar datos en la toma de decisiones basada en
evidencia a través de campafias, boletines informativos y presentaciones con buenas practicas de
analisis de datos.

El uso de un "Diccionario del dato" con una nomenclatura comun y descripciones detalladas de
los campos en los conjuntos de datos asegura que todas las personas usuarias comprendan y
utilicen los datos de forma consistente, lo que es crucial para la colaboracion y el andlisis.

Es importante mejorar la accesibilidad y adaptabilidad de los datos, proporcionar a las personas
usuarias una mayor autonomia en la consulta de datos a través de la web. Esto implica
implementar herramientas interactivas y de visualizacion de datos en linea que les permitan
explorar y analizar la informacion por si mismas, reduciendo la necesidad de solicitar informes ad
hoc.

¢ Repositorio tnico de datos, confiable y eficaz

Un repositorio Unico de datos desempefia un papel crucial en la gestion y acceso a informacién
veraz, aportando confiabilidad (una fuente Unica), una gestion eficiente, y acceso a informacion
actualizada. Destacan los siguientes aspectos relevantes:

Avanzar hacia la integracion de bases de datos permite contar con una base comidn mas amplia'y
facilita el analisis conjunto de la informacion, requiriendo armonia en diseiio, herramientas y
arquitectura de datos. Esto es esencial para lograr una vision completa y coherente de la
informacion, asi como para garantizar nomenclatura comparable y definiciones consistentes para
describir los datos.

Promover la interrelacién entre datos de diferentes esferas, como por ejemplo las listas de
espera y el absentismo, para identificar patrones y causas subyacentes que puedan informar
politicas publicas mas efectivas.

La calidad y el rigor del dato son fundamentales. Es importante establecer procesos de mejora
en los registros administrativos para garantizar su confiabilidad. Se deben implementar sistemas
de verificacion interna y externa de datos para mantener su integridad y minimizar el riesgo de
contaminacién. Asimismo, es necesario certificar la calidad y seguridad de los datos para cumplir
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con las normativas correspondientes.

Dato federado. La disponibilidad de datos es crucial. Nastat debe poner a disposicion datos que
actualmente no ofrece, fomentando el intercambio de conocimientos y mejores practicas.

Abordar cuestiones éticas relacionadas con los datos, como sesgos, transparencia, privacidad y
responsabilidad, es imprescindible para garantizar la integridad y la confianza en el uso de la
informacion.

Implementar medidas para proteger los datos digitales contra accesos no autorizados,
alteraciones, pérdidas o dafios para garantizar la seguridad de la informacion. Es importante
considerar cobmo se recopilan, procesan y utilizan los datos de manera justa y responsable,
respetando la privacidad de las personas involucradas.

Para garantizar la confidencialidad de los datos personales, es necesario manejarlos
adecuadamente y establecer protocolos de seguridad robustos. Esto incluye la redaccién de
politicas de privacidad claras, el uso de cifrado de datos, la implementacion de medidas de
seguridad informatica, y la formacion del personal en buenas practicas de seguridad.

Ademas, es util incorporar datos geolocalizados y datos fechados para mejorar la precisién en la
localizacion de la informacion. Asimismo, contemplar la jerarquia del dato organizandolos en
diferentes niveles o categorias, facilita el analisis de la influencia de los grupos en los puntos de
datos contenidos en ellos.

¢ Definicion de indicadores y cuadros de mando

Mejorar la integracion de indicadores, identificar aquellos que, siendo integrables, ain no han
sido contemplados, como la medicion del bienestar de las personas, la incorporacion de
indicadores de sostenibilidad basados en los ODS, y la evaluaciéon de indicadores econémicos
especificos por sector profesional. Asimismo, es importante tener en cuenta estadisticas
relacionadas con la ley de contratos publicos y sus criterios de adjudicacion.

Realizar comparativas con otras regiones europeas y sectores especificos es fundamental para
contextualizar los datos y obtener una vision mas amplia de la situacién. Ademas, colaborar con
instituciones europeas para compartir buenas practicas y enfoques comunes es esencial para
mejorar la calidad de las estadisticas sociales.

Impulsar el tratamiento de las estadisticas que son responsabilidad de los diferentes
departamentos del Gobierno de Navarra para que se integren en el sistema de informacion
desarrollado por Nastat, de modo que se ofrezcan conjuntamente con el resto de estadisticas se
identifica como una necesidad para el correcto seguimiento de los diferentes planes de actuacion,
para que la propia Administracion y la sociedad en general disponga de informacion para poder
evaluar la efectividad de las politicas publicas implementadas, y realizar ajustes necesarios

Incorporar nuevas realidades sociales en la medicion de indicadores, como la situacion de las
personas migrantes y la pobreza. Se debe incluir datos sobre la poblacion migrante, incluso la
irregular, y adoptar una medicién multidimensional de la pobreza que abarque aspectos como el
acceso a servicios basicos, la educacion y las oportunidades laborales. Solo asi se podra garantizar
una evaluacién completa y precisa de las politicas sociales y su impacto en la sociedad.

Para incrementar la calidad de los informes, es recomendable ampliar las muestras representativas
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en las encuestas, lo que proporciona una visidn mas precisa y detallada de la situacion

Establecer un sistema de retroalimentacion constante por parte de los Grupos de interés, para
identificar areas de mejora y oportunidades de crecimiento y realizar evaluaciones de impacto
periddicas para medir el cumplimiento de los objetivos establecidos y el impacto de las politicas
publicas implementadas.

e Agilidad y trazabilidad

La administracién publica debe ser capaz de responder rapidamente y de manera eficaz a las
necesidades de la ciudadania y a los cambios del entorno. Agilizar la actualizacion de datos es
necesaria para proporcionar informacién mas rapida y veraz a los ciudadanos. Para lograrlo, es
importante ser transparentes en la metodologia de célculo y en la frecuencia de actualizacion de
los datos.

En la optimizacion del proceso de actualizacion del dato puede ayudar utilizar herramientas
gue automaticen la recopilacién y actualizacién de datos, basadas en principios de transparencia
y tomando en consideracion la diversidad del entorno para garantizar la objetividad y la validez
de los resultados.

Para lograr una mayor transparencia en su aplicacion, es importante proporcionar una
descripcién detallada del proceso de recopilacién de datos, la seleccion de indicadores, la
metodologia de analisis y la interpretacién de los resultados.

También es importante tener en cuenta el feedback de las personas y entidades usuarias, ya que
esto puede proporcionar informacién valiosa para mejorar el proceso.

¢ Ampliar el alcance de las difusiones, hacia una comunicacion efectiva

En un mundo cada vez mas conectado, la difusidon de informacion se ha convertido en una
herramienta fundamental para la sociedad. Sin embargo, para que esta difusion sea efectiva y
llegue a todos los sectores, es necesario considerar algunas estrategias clave:

Facilitar el Acceso a los Datos, disefiar interfaces intuitivas, las plataformas de difusién deben ser
accesibles para todas las personas, menus claros y botones intuitivos les poder acceder y
comprender los datos sin dificultad.

La difusidn debe ser visualmente atractiva y facil de consumir, creacién de contenido interactivo,
tales como infografias, videos cortos y graficos pueden ayudar a captar la atencién del publico. En
necesario, ademas, personalizar el contenido segun los intereses y necesidades especificas de
cada grupo de poblacion, esto garantiza que la informacién sea relevante.

Adopcion de Nuevos Medios de Difusion tales como:

o Plataformas digitales: Utilizar medios digitales para compartir informacién de manera
efectiva. Esto incluye redes sociales, sitios web y aplicaciones moviles.

o Datos en tiempo real: Desarrollar capacidades para procesar y analizar datos en tiempo
real. Esto permitira una respuesta rapida a las necesidades del mercado.

o Suscripciéon a indicadores estadisticos: Ofrecer la posibilidad de suscribirse a
actualizaciones y recibir informacion relevante.
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o Consultas no anonimizadas: Establecer un espacio propio para consultas detalladas, quizas
mediante un codigo QR.

Ampliar el alcance de las difusiones requiere, ademas, de una combinacién de estrategias técnicas,
colaborativas y creativas. Al coordinar la relacion entre diferentes observatorios y grupos de
interés, se puede lograr una comunicacion efectiva que llegue a todos los rincones de la sociedad.

Fomentar la Colaboracion y Participacion mediante la creacién de espacios de colaboracién, foros
y encuentros donde las entidades puedan interactuar, debatir y compartir experiencias. Estos foros
también pueden servir para formar alianzas estratégicas.

Establecer seminarios transversales donde abordar temas especificos desde una perspectiva
amplia, conectando diferentes areas de interés. Asi, las personas expertas y no expertas pueden
participar y enriquecer el debate.

Medicién y analisis de resultados, implementar herramientas de seguimiento y analitica para
medir la efectividad de las campafas de difusién, lo cual permitira realizar ajustes y mejoras
continuas. Realizar también encuestas de satisfaccion y feedback con el fin de conocer la opinién
del publico y adaptar la estrategia de comunicacién en consecuencia. Asimismo, establecer
indicadores de éxito claros y medibles permitira evaluar el impacto de las difusiones en la
audiencia y en los objetivos planteados.

¢ Alineacion de las actividades de Nastat con las necesidades de sus grupos de interés

Para lograr una alineacion efectiva de las actividades de Nastat con las necesidades de sus grupos
de interés, es fundamental establecer protocolos de encuentros regulares para discutir y evaluar
el progreso en la implementacion del Plan de Estadistica. Ademas, se propone la generacion de
una Unica encuesta anual que recoja las diferentes necesidades, haciendo uso de la capilaridad de
las asociaciones para recopilar informacion sobre datos empresariales necesarios.

Es necesario también establecer una mayor colaboracion con los diferentes observatorios, asi
como fomentar la participacion activa y la cocreacion a través de la realizacién de jornadas con
diferentes agentes. Se debe impulsar la participacion de agentes econdmicos y sociales en la fase
previa a la realizacion de estudios, para garantizar que las investigaciones sean relevantes y Utiles.

Ademas, se sugiere establecer alianzas estratégicas con otras organizaciones para compartir
conocimientos, datos y recursos, creando consorcios o redes de trabajo que promuevan la
colaboracion en proyectos de datos. Se debe fortalecer las iniciativas de cooperacién internacional
en areas como la construccion, regulacién y uso del dato.

Para mejorar la colaboracion, cooperacion y coordinacion, es importante incrementar las
colaboraciones con entidades en procesos/proyectos de investigacion, asi como impulsar
colaboraciones internacionales que permitan la realizacion de estudios comparativos. En resumen,
la alineacién de las actividades de Nastat con las necesidades de sus grupos de interés se lograra
a través de la colaboracién, la participacion activa, la cooperacién internacional y la cocreacion con
diferentes agentes.
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6. Anexo 1. Programa

QI eve Pl e (na)stat

Estadistica de Navarra

Instituto de Estadistica de Navarra
Nafarroako Estatistika Erakundea

Programa 19 JUNIO 2024

9:30h
9:35h
9:45h

10:00h
10:40h
11:00h
11:40h
11:50h

Apertura

Bienvenida Pablo Cebrian
Director del Instituto de Estadistica de Navarra (Nastat)

Presentacion y contextualizacién de la Jornada
Marina Sagaseta
Jefa de Seccion de coordinacion y difusion estadistica

Mesas de trabajo y cocreacion
Primera parte

Pausa café
15 minutos

Mesas de trabajo y cocreacion
Segunda parte

Presentacién
de conclusiones

Clausura Pablo Cebrian
Director del Instituto de Estadistica de Navarra (Nastat)

7] CONTACTO

848 423400

sstadistica@navara es

f
Gobierno FQ; Nafarroako "‘}
de Navarra 28! Gobernua | 5452

Gobernua
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Naf ko Estatistik
Plzﬁgg?rigeliaa:rgklina ( n a ) Stat

sortzeko lardu“a'dla Instituto de Estadistica de Navarra

Nafarroako Estatistika Erakundea

Egitarau 2024ko EKAINAK 19

9:30
9:35
9:45

10:00
10:40
11:00
11:40
11:50

<1 HARREMANETARAKO A m
({>‘/\l Gobierno 1\\'4‘: Nafarroako afu,

estadisticaanavarraes
B48 423400

Hasiera

Ongietorri Pablo Cebrian
Nafarroako Estatistika Erakundeko zuzendana (Nastat)

Jardunaldiaren aurkezpena eta testuingurua
Marina Sagaseta
Estatistika Koordinatu eta Zabaitzeko Ataleko burua

Lan-mahaiak eta baterako sorkuntza
Lehen zatia

Kafe-etenaldia
15 minutu

Lan-mahalak eta baterako sorkuntza
Bigarren zatia

Ondorioen
aurkezpena

Amaiera Pablo Cebrian
Nafarrcako Estatistika Erakundeko zuzendaria (Nastat)

de Navarra %2 Gobermua | 54%4
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7. Anexo II. Invitacién a la jornada

Jornada de cocreacion n a st a t

del nuevo Plan de

Estadistica de Navarra Instituto de Estadistica de Navarra
Nafarroako Estatistika Frakundea

Promocion, ordenacion
y planificacion

Invitacion 19 JUNIO 2024

Estimada/o Amiga/o,

Tengo el placer de invitarte a la Jornada de Cocreacion del nuevo
Plan de Estadistica de Navarra promovida por el Instituto de
Estadistica de Navarra.

DIiA 19 DE JUNIO SALA “CAPILLA” - CAMARA DE
A LAS 9:30 AM COMERCIO DE NAVARRA

Tu colaboracién en el nuevo Plan es imprescindible,
contamos contigo.

Puedes inscribirte en la siguiente direccion estadisticai@navarra.es.

Atentamente, Instituto de Estadistica de Navarra.

CONTACTO ) ap ( b
A estadistica@navarraes o s}“‘i fa ko “an
848 453400 de Navarra !45! Gobernua | 53

Gobernua
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Nafarroako Estatistika t t
Plan berria elkarrekin ( n a ) S a
sortzeko iarduna|dia Instituto de Estadistica de Navarra

Nafarroako Estatistika Erakundea

Sustapena, antolamendua
eta plangintza

Gonbidapen 2024ko EKAINAK 19

Lagun hori:

Atsegin handiz gonbidatzen zaitut Nafarroako Estatistika Institutuak
sustatutako Nafarroako Estatistika Plan berriaren Baterako
Sorkuntzarako Jardunaldira.

EKAINAKTS "CAPILLA" ARETOA - NAFARROAKO
9: 30 MERKATARITZA GANBERA

Zure laguntza ezinbestekoa da Pian berrian, zurekin gaude.

Honako helbide honetan eman dezakezu izena:
estadistica@navarra.es

Adeitasunez, Nafarroako Estatistika Institutua.

2 o Gapiero (2 Natarroso | £,0°
£51aNslICH f rra.es N Pty
BAS 423400 de Navarra '28! Gobermua | 4543
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8. Anexo IIlI. Guion conduccion jornada

{najstat
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