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El artículo 133.1 de la Ley Foral 11/2019, de 11 de marzo, de la Administración de la 

Comunidad Foral de Navarra y del Sector Público Institucional Foral dispone que, con 

carácter previo a la elaboración un proyecto de reglamento, se sustanciará una consulta 

pública a través del Portal del Gobierno Abierto de Navarra en la que se recabará la 

opinión de los sujetos y de las organizaciones más representativas potencialmente 

afectados por la futura norma acerca de: 

a) Los problemas que se pretenden solucionar con la iniciativa. 

 

b) La necesidad y oportunidad de su aprobación. 

 

c) Los objetivos de la norma. 

 

d) Las posibles soluciones alternativas regulatorias y no regulatorias. 

 

En cumplimiento de estos preceptos, la consulta pública previa sobre la propuesta de 

Anteproyecto de Ley Foral de Voluntariado de Navarra, tal y como indica la Ley Foral 

5/2018, de 17 de mayo, de Transparencia, Acceso a la Información pública y buen 

gobierno, ha estado publicada desde el día 29 de enero al 28 de febrero de 2025, en el 

Portal de Gobierno Abierto en la Comunidad Foral a través de este link 

https://participa.navarra.es/processes/consulta-publica-previa-anteproyecto-ley-foral-

voluntariado-navarra.  

 

Transcurrido dicho plazo en el cual se podían hacer contribuciones a la futura regulación, 

se han recibido un total de 28 propuestas formalizadas por 5 personas. La primera de ellas 

ha presentado 12 propuestas que se corresponden con las relacionadas en el informe como 

propuestas números 1, 2, 5, 6, 10, 15, 16, 17, 19, 20, 23 y 26.  La segunda persona ha 

planteado otras 12 propuestas que vienen relacionadas con los números 3, 4, 8, 9, 11, 12, 

13, 14, 21, 22, 24 y 27. Una tercera persona ha presentado 2 propuestas que se relacionan 

con los números 7 y 18. Finalmente la Plataforma del Voluntariado de España ha 

presentado una propuesta que, relacionada en el informe con el nº 25 contiene 10 

subpropuestas y, la Asociación Cristiana Vida Nueva ha presentado 1 propuesta 

relacionada en el informe con el número 28 que a su vez contiene 7 subpropuestas. La 

respuesta ha sido publicada en la página web mencionada y en este informe se replica la 

aportación, así como las valoraciones por parte del Servicio de Gobierno Abierto y 

Atención a la Ciudadanía. Se indica si la propuesta ha sido aceptada, rechazada y la 

explicación que acompaña a cada una de las respuestas. 
 

Informe de resultados de la participación a la Consulta Pública Previa 

del Anteproyecto de Ley Foral de Voluntariado de Navarra 

https://participa.navarra.es/processes/consulta-publica-previa-anteproyecto-ley-foral-voluntariado-navarra
https://participa.navarra.es/processes/consulta-publica-previa-anteproyecto-ley-foral-voluntariado-navarra
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Hacer 2 o 3 preguntas relacionadas con la fiesta de voluntariado y con el voluntariado en 

general. Las personas que visiten la fiesta, animarlas a participar respondiendo a 2 o 3 

preguntas en la entrevista. Luego, hacer un podcast para enseñar a la ciudadanía, las 

diferentes respuestas e impresiones de la ciudadanía. 

RECHAZADA 

La aportación no procede por no ser propio de un contenido normativo con rango de ley. 
 
 

 

 

Podría valer, hacer un concurso por redes sociales. A lo largo de un tiempo determinado, 

cada día se describe a una asociación diferente y el resto de personas que quieran participar, 

deben responder a que asociación pertenece esa información. Como premio, puede ser que 

la persona que más aciertos haya conseguido o, las 3 personas que más aciertos hayan 

conseguido, nombrarlas en redes sociales y entregarle un diploma. Por participar. 

RECHAZADA 

La aportación no procede por no ser propio de un contenido normativo con rango de ley. 
 

 
 

 

 

La Disposición adicional tercera, punto 4 de la Ley estatal contempla la valoración como 

mérito en los procesos selectivos de la participación de personal sanitario en emergencias 

humanitarias. Esta valoración debería extenderse a otros ámbitos 

y personal, no sólo como reconocimiento social de la actividad de voluntariado, sino de las 

competencias adquiridas a través de ella. 

RECHAZADA 

Se considera más adecuada su regulación en una norma reguladora del empleo público 

garantizando, de este modo, la necesaria participación de los representantes de los 

empleados públicos en la elaboración de una norma de esa naturaleza. Máxime cuando, en 

este momento, desde la Dirección general de Función Pública se está trabajando en la 

modificación del Estatuto del personal al servicio de las Administraciones Públicas de 

Navarra. 
 

 
 

 

 

Sería conveniente que la normativa diese cobertura legal a la imposición de sanciones por 

incumplimiento de las obligaciones de las personas voluntarias e, inclusive, ampare la 

posibilidad del cese de la actividad voluntaria por conducta incompatible con los valores y 

el ideario de la entidad de voluntariado y el propio concepto de voluntariado. 

Desafortunadamente, cada vez son más los casos y no puede dejarse a las entidades 

legalmente desamparadas ante este tipo de situaciones. 

1. Entrevista en la Fiesta de Voluntariado 

 

2. Concurso de Voluntariado en Redes Sociales 

 

3. Reconocimiento del voluntariado como mérito en la Oferta Pública de Empleo 

 

4. Obligaciones de las personas voluntarias 
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ACEPTADA 

Se acepta en parte. Se incorporará la posibilidad como derecho de la entidad, el dar por 

finalizada la relación entre la persona voluntaria y la entidad de voluntariado por conducta 

incompatible con los valores y el ideario de la entidad de voluntariado.  

 
 

 

 

Realizar charlas que sirvan para conocer lo que es el voluntariado, que tipos de voluntariado 

existen, como informarse del tema, etc. 

 

ACEPTADA 

Se recogerá en la norma la formación y promoción en materia de voluntariado desde el 

impulso por parte de la Administración de la Comunidad Foral de Navarra, lo cual permitirá 

generar acciones como la propuesta 

 

 
 

 

 

Un vídeo, con un photocall de fondo, donde salgan las fotos y videos los asistentes. Se podría 

crear un muñeco que sirva para promocionar la fiesta y representar la misma fiesta y el 

voluntariado. Un muñeco que represente el voluntariado de navarra. 

Ese muñeco sería para animar la fiesta del voluntariado y para que los asistentes se hagan 

fotos y videos. Tal vez, se puedan poner preguntas para responder. 

RECHAZADA 

La aportación no procede por no ser propio de un contenido normativo con rango de ley. 

 

 

 
 

 

 

Proponemos que por norma interna de cada institución se pueda dar una remuneración 

económica por gratificación teniendo en cuenta el tiempo de cada voluntario de la entidad. 

 

 

RECHAZADA 

 

El voluntariado por principio es una acción gratuita. Se trata de una actividad solidaria y 

social que se realiza de forma libre, altruista y sin contraprestación económica a través de 

organizaciones públicas o privadas, para el bien común. La norma actualmente vigente y la 

norma estatal contempla la posibilidad de percibir las indemnizaciones por los gastos 

derivados y ocasionados necesariamente razonables que deriven de la acción voluntaria. 

Cualquier otro tipo de remuneración iría contra de la propia definición de voluntariado. En 

cualquier caso, en el Acuerdo compromiso que una a la persona voluntaria con la entidad de 

voluntariado se deberá establecer el régimen de gastos reembolsables y la forma de su 

cuantificación. 

5. Charlas sobre Iniciación al Voluntariado 

6. Vídeo sobre los asistentes la Fiesta del Voluntariado 

 

7. Remuneración económica al voluntariado 
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No debería bastar con el reconocimiento de una serie de derechos de las personas voluntarias, 

sino que debería establecerse un sistema de vigilancia del respeto de estos, y mecanismos de 

sanción en caso de incumplimiento. Es la Administración Pública quien tiene la 

responsabilidad de proteger y hacer respetar los derechos que normativamente reconoce. 

 

ACEPTADA 

Se acepta en parte. La norma contemplará un conjunto no sólo de derechos, sino también de 

obligaciones, incorporándose la posibilidad, como derecho de la entidad, el poder dar por 

finalizada la relación entre la persona voluntaria y la entidad de voluntariado por conducta 

incompatible con los valores y el ideario de la entidad de voluntariado.  

 
 

 

 

El reconocimiento de las competencias adquiridas por el voluntariado (que son muchas y 

diversas) de conformidad con la normativa general de PEAC establecido por la legislación 

estatal abre multitud de puertas tanto educativas como laborales a las personas voluntarias. 

Deberían establecerse mecanismos y medidas para garantizar que esta prescripción se 

cumpla. 

 

ACEPTADA 

Se incorporarán a la futura norma referencias relativas al reconocimiento de competencias 

 
 

 

 

Convertir la fiesta de voluntariado en “el mes del voluntariado de navarra”. Suena un 

proyecto muy bonito, pero requiere recursos y compromiso. Podemos ponerle otro nombre 

a este mes. Consistiría en que a lo largo de un mes, se lleven a cabo 

diferentes iniciativas. Una semana entera donde se ofrezcan charlas para que 

las diferentes asociaciones de voluntariado, puedan darse a conocer. 

Esto ayudaría a que más personas conozcan las entidades y, animarse a participar 

voluntariamente. 

 

ACEPTADA 

Se recogerá en la norma la formación y promoción en materia de voluntariado desde el 

impulso por parte de la Administración de la Comunidad Foral de Navarra, lo cual permitirá 

generar acciones como la propuesta. 

 
 

 

La legislación estatal contempla deberes de las personas destinatarias que no se encuentran 

recogidos en la Ley Foral y que podrían desarrollarse en esta última para efectivamente 

proteger tanto a las entidades de voluntariado como a las personas voluntarias. 

Complementariamente, en la Ley Foral actual no se considera a esta tercera parte 

interviniente (personas destinatarias), y no se recogen sus derechos. 

8. Vigilancia y sanción del respeto de derechos 

 

 

 

9.  Reconocimiento de las competencias adquiridas 

 

 

 

10. El mes del voluntariado de Navarra 

 

 

 

11. Derechos y deberes de las personas destinatarias 
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ACEPTADA 

Se valora positivamente la propuesta de recogida de derechos y deberes de las personas 

destinatarias de la acción voluntaria al igual que está recogido en la norma de voluntariado 

estatal, así como en otras normas autonómicas 
 
 

 

 

Debe valorarse el hecho de que, mientras la ley estatal define el voluntariado como actividad 

desarrollada “A TRAVÉS” de entidades de voluntariado, la actual Ley Foral restringe el 

concepto a actividad de personas que se organizan “EN” entidades sin ánimo de lucro. Esto 

implica la necesidad de integración en la entidad, lo que distorsiona el concepto mismo de 

voluntariado corporativo, pues convierte la relación en una personal y no ya organizacional, 

o bien excluye del ámbito de aplicación. 

 

ACEPTADA 

Se valora la propuesta de incorporación del concepto de voluntariado “a través” de las 

entidades de voluntariado y no “en” entidades sin ánimo de lucro tal y como está referenciado 

en la norma vigente al objeto de no limitar la actuación a ser parte de la entidad. 

 
 

 

Paralelamente a la implantación de mecanismos para la supervisión y control del 

cumplimiento de las prescripciones de la Ley, deberían implantarse mecanismos para el 

apoyo a las entidades de voluntariado en la línea de este cumplimiento, reconociendo que no 

todas ellas disponen de la misma capacidad para ello. 

 

 

ACEPTADA 

Se valora incorporar como una de las funciones de la Administración de la Comunidad Foral 

de Navarra, apoyar a las entidades de voluntariado facilitando el acceso a recursos, etc. 

 
 

 

 

La Ley estatal contempla la posibilidad de fórmulas de reconocimiento académico de las 

acciones de voluntariado por parte de las universidades. Esta posibilidad debería ser 

ampliada a los Grados de FP, cuyo contenido en multitud de ocasiones se encuentra mucho 

más cercano al de las actividades desarrolladas. 

 

 

ACEPTADA 

 

La norma recogerá la promoción del voluntariado desde los centros educativos universitarios 

y no universitarios. 

 
 

 

 

 

12. Concepto de Voluntariado 

 

13. Apoyo a las entidades de voluntariado 

 

14. Reconocimiento académico 
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Crear una gymkhana urbana donde dar a conocer el voluntariado. 

Qué es el voluntariado, que entidades existen, datos de información, etc. Todo esto, dentro 

de una gymkana que enseñe y promociones sobre el voluntariado. Podría ser a lo largo de 

un tiempo establecido. Por las mañanas para los colegios y centros educativos, con un 

mínimo de edad de participación para entender sobre el tema. Por las tardes sería, para 

familias con niños y personas interesadas. Por grupos de edades. 

 

RECHAZADA 

La propuesta no es objeto de inclusión en un texto normativo. No obstante, la norma atribuirá 

a las administraciones públicas de Navarra la función de fomento e impulso del voluntariado, 

pudiendo, el objeto de esta propuesta, ser una de las acciones a realizar dentro de esa labor 

de fomento. 

 

 
 

 

 

Hacer un reconocimiento a todas las personas que realizan voluntariado en Navarra. Cada 

año, diferentes personas deben ser reconocidas. Una forma de animar a la ciudadanía, a 

ejercer una acción social y solidaria. 

Por cada año, reconocer a las nuevas personas que empiezan a realizar una labor solidaria. 

A partir de los 18 años y sin obligación. Hacer un registro para contabilizar el número de 

personas nuevas que realizan por primera vez, una labor altruista. 

 

ACEPTADA 

La norma recogerá la posibilidad de reconocer la labor del voluntariado a través de actos, 

galardones y otras iniciativas que servirán también como impulso o fomento para que la 

ciudadanía ejerza una acción voluntaria. 

 

 
 

 

 

Carrera a favor del voluntariado de Navarra. 

Puede ser, bien una carrera organizada en el mismo día en cada municipio, o bien una carrera 

que recorra toda navarra. La recaudación de fondos por los dorsales, camisetas, etc, vaya 

destinada a una asociación benéfica o a un estudio concreto de alguna enfermedad, o, futuros 

proyectos de promoción de voluntariado de navarra o de cada municipio. 

 

ACEPTADA 

Se recogerá en la norma la posibilidad de reconocer la labor del voluntariado a través de 

actos, galardones y otras iniciativas, dentro de las cuales podrá organizarse la actividad 

propuesta u otras. 

 

 
 

15. Gymkhana Urbana de voluntariado 

 

16. Reconocimiento al Voluntariado de Navarra 

 

17. Carrera para promover el voluntariado de Navarra 
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Queremos proponer que la jornada de voluntariado no tenga límite de hora ni de tiempo. 

 

 

RECHAZADA 

El enunciado de la propuesta no es lo suficientemente clarificador para poder valorar la 

propuesta. La duración del voluntariado se acuerda entre la persona y la entidad que acoge 

el programa no siendo objeto de norma el establecimiento de los tiempos. 
 

 
 

 

 

Ampliar la fiesta de voluntariado a 2 días, es decir, todo el fin de semana. Ya que así se 

abre la capacidad para más asociaciones que quieran prestar su tiempo en conocerse ante 

los visitantes de la feria. 

 

RECHAZADA 

La aportación no procede por no ser propio de un contenido normativo con rango de ley. 

 
 
 

 

 

Promocionar y buscar utilidades para las nuevas tecnologías que puedan facilitar otros 

ámbitos de voluntariado. Ejemplo: Utilizar el voluntariado virtual para animar a personas 

que están en soledad, niños hospitalizados, hacer talleres online, etc. 

 

ACEPTADA 

La norma contemplará la existencia de distintos tipos de voluntariado pudiendo ser el 

voluntariado virtual una modalidad de ejercer la acción voluntaria que deberá concretarse en 

el Acuerdo-compromiso que una a la persona voluntaria con la entidad voluntaria 

 

 
 
 

 

 

La obligación de las entidades de voluntariado de suscribir una póliza de seguro que cubra 

los riesgos del personal voluntariado debería incluir el riesgo de enfermedad, y valorar el 

hecho de que ésta puede haber sido contraída durante la prestación de los servicios 

voluntarios y no manifestarse hasta más tarde. 

 

 

ACEPTADA 

La norma contemplará la obligación de cobertura mediante pólizas de seguros que cubran 

accidentes y enfermedades derivadas de la acción voluntaria.  

 
 

18. Tiempo de voluntariado 

 

19. Ampliar la Fiesta de voluntariado de Navarra 

 

20. Promocionar otros tipos de voluntariados. Voluntariado Virtual 

 

21. Póliza de seguro 
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Actualmente, el CNV está compuesto por 13 representantes de Administraciones Públicas, 

7 de las entidades de voluntariado, 3 personas voluntarias y 3 representantes de las centrales 

sindicales más representativas, las cuales ni son entidades de voluntariado ni representan a 

las personas voluntarias. Esto da lugar a una representación no sólo no paritaria sino 

minoritaria de quienes efectivamente personifican la actividad voluntaria. 

Siendo posible, debería modificarse esta composición. 

 

ACEPTADA 

La norma reformulará la composición del Consejo Navarro de Voluntariado al objeto de una 

mayor representación social. 

 

 
 

 

 

Cada persona que visite la fiesta del voluntariado del baluarte, animarla a dar su opinión y 

valoración sobre la feria. A través de un Qr, por ejemplo. También, sería ideal crear un stand, 

donde los voluntarios puedan poner sus testimonios y, estos testimonios aparezcan en una 

pantalla grande. Para que los visitantes visualicen las vivencias y experiencias, en otros, de 

los voluntarios que hay en Navarra. 

 

RECHAZADA 

La aportación no procede por no ser propio de un contenido normativo con rango de ley. 

. 

 

 
 

 

 

Si bien es cierto que existe un Estatuto de las personas cooperantes, de la aplicación de éste 

quedan expresamente excluidas las personas que prestan voluntariamente servicios en el 

ámbito de la cooperación, que en Navarra son numerosas. Dadas las particularidades de esta 

actividad voluntaria, debería ser contemplada específicamente en la nueva regulación, algo 

que no hace la Ley Foral actual. 

 

ACEPTADA 

Se valora la incorporación de este ámbito de voluntariado a la futura norma y se señale que 

su ejercicio se regirá por la normativa reguladora en materia de cooperación internacional al 

desarrollo. 

 

 
 

 

25.1 Una ley que responda al contexto y dimensiones del voluntariado del siglo XXI. 

Un voluntariado abierto, participativo, interclasista, intercultural e intergeneracional.  

 

22. Composición del Consejo Navarro de Voluntariado 

 

23. Valoraciones, opiniones...sobre la Fiesta de Voluntariado 

 

24. Voluntariado de Cooperación Internacional 

 

25. Propuestas Ley Voluntariado. Plataforma del Voluntariado de España 
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- ACEPTADA 

La nueva norma responderá al contexto y desafíos del siglo XXI que se plantean a la 

sociedad y en concreto al voluntariado, incorporándose esta visión y contexto en la 

exposición de motivos que da marco a toda la norma reguladora. 

 

25.2 Una ley que recoja el núcleo esencial de la acción voluntaria organizada bajo los 

principios de altruismo, solidaridad, voluntariedad, libertad, gratuidad y vinculación a la 

organización y a un programa de voluntariado. 

 

- ACEPTADA 

 

La norma contemplara la acción voluntaria como una prestación libre, responsable, altruista 

y solidaria, gratuita a través de las entidades de voluntariado en el marco de sus planes o 

programas de voluntariado. 

  

25.3 Una ley de voluntariado sin adjetivos, abierta a todos los espacios y ámbitos de 

actuación del voluntariado 

 

- ACEPTADA 

La norma recogerá los distintos ámbitos del voluntariado superando la preeminencia anterior 

del voluntariado socio-asistencial, de manera inclusiva, garantizando el interés general y la 

promoción del bien común, como elemento transformador de la sociedad. 

 

25.4 Incorporación de un estatuto del voluntariado propio y diferenciado. 

 

- ACEPTADA 

 

La nueva norma configurará el conjunto de derechos y obligaciones que recaen sobre cada 

uno de los agentes intervinientes en la acción voluntaria y la necesaria formalización de un 

Acuerdo compromiso entre la persona voluntaria y la entidad de voluntariado como 

instrumento esencial de la definición de la actuación voluntaria. 

 

 25.5 Una ley que busque el mayor compromiso de las Administraciones. 

 

- ACEPTADA 

 

La nueva norma recogerá el importante papel de las Administraciones Públicas de Navarra 

en el fomento e impulso del voluntariado y de la acción voluntaria. 

 

 25.6 Un voluntariado como escuela de ciudadanía. Reconocimiento curricular que aporta 

el voluntariado, así como que éste se encuentre presente en todos los niveles educativos 

 

- ACEPTADA 

 

La nueva disposición normativa recogerá el papel de las administraciones en el 

reconocimiento de las capacidades adquiridas en el desarrollo de la acción voluntaria, así 

como la presencia del voluntariado en el ámbito educativo, universitario y no universitario. 

 

25.7 Un voluntariado que fomente la intervención promocional de empresas y universidades 

 

- ACEPTADA 
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La nueva norma recogerá expresamente la intervención de empresas y universidades en el 

ámbito del voluntariado. 

 

25.8 La investigación en el voluntariado. Mecanismos de rendición de cuentas y 

evaluación de las políticas 

 

- ACEPTADA 

La nueva norma recogerá mecanismos que determinen la obligatoriedad de que las entidades 

determinen expresamente los mecanismos de seguimiento y evaluación y su periodicidad 

prevista. Así mismo, recogerá como contenido obligatorio del Plan de Voluntariado de 

Navarra la determinación y forma de rendición pública de cuentas. Así mismo, la norma 

dispondrá el derecho de las entidades de voluntariado a participar, directa o indirectamente, 

en el diseño, ejecución y evaluación de las políticas públicas en materia de acción voluntaria. 

 

25.9 Un voluntariado preparado para la emergencia 

 

- ACEPTADA 

El voluntariado en el ámbito de la protección civil se regulará por su normativa específica a 

fin de garantizar la debida coordinación y eficacia, sin perjuicio de que en ejecución de los 

distintos planes de voluntariado puedan establecerse instrumentos, medidas, acciones que 

preparen al tejido social y garanticen la necesaria coordinación en situaciones de emergencia 

social. 

 

25.10 Unas entidades de voluntariado modernas, dotadas de herramientas para poder 

gestionar el voluntariado de forma innovadora. 

 

- ACEPTADA 

La nueva norma recogerá el papel de las Administraciones públicas a la hora de apoyar a las 

entidades de voluntariado, facilitando su acceso a recursos para el desarrollo de sus 

actividades. 

 
 

 

 

Cada municipio de Navarra, tendría que tener su grupo de voluntarios para todas las 

necesidades que surjan en el municipio. 

 

RECHAZADA 

Propuesta que va en contra del principio de autonomía que rige en las entidades locales. No 

obstante, la norma incorporará la referencia a las entidades locales como promotoras de 

voluntariado y coordinación de agentes en sus municipios. 

 
 

 

 

Una buena forma de reconocimiento al voluntariado sería reconocer y operativizar el derecho 

de participación de las entidades de voluntariado y las personas voluntarias fuera del marco 

de los órganos colegiados de participación y en relación con su ámbito de intervención. 

26. Bolsa de voluntariado en cada municipio de Navarra 

 

27. Participación social 
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ACEPTADA 

Se acepta y se valora la incorporación de la participación ciudadana más allá del Consejo 

Navarro de Voluntariado u otros órganos estables de participación. 

 

 
 

 

 

28.1 Reconocer y regular más ampliamente el voluntariado, incluyendo  

-  “Voluntariado a tiempo completo”. Que dedica todo su tiempo a ser voluntario de 

una entidad. 

- El principio de “gratuidad en el servicio que se presta” que supone no buscar 

ningún beneficio económico propio, una nota que indique “sin perjuicio de los 

incentivos que cada entidad quiera establecer como medida de compensación por 

los gastos que tiene el voluntario”. “dinero de bolsillo 

- “Voluntariado cualificado con tareas fundamentales dentro de la entidad”: 

 

ACEPTADA PARCIALMENTE 

 

- La nueva norma recogerá que en el Acuerdo compromiso que vincula a la persona 

voluntaria con la entidad de voluntariado se determinarán los gastos reembolsables 

por la acción voluntaria, así como la forma de cuantificación, teniendo en cuenta 

también que las personas voluntarias deberán rechazar cualquier contraprestación 

económica o material que pudiera serles ofrecida por su acción voltaria, salvo 

aquellos que no excedan de los usos habituales, sociales y de cortesía. 

- La norma contendrá la obligación de determinar el régimen de dedicación al que la 

persona voluntaria se comprometerá con la entidad voluntaria, sin que se precise el 

fijar por ley la existencia de uno u otro régimen de dedicación. 

- No se considera procedente la inclusión en la norma de la distinción del voluntariado 

por las tareas, fundamentales o no, prestadas dentro de la entidad. 

 

28.2 Mantener una regulación abierta del voluntariado. 

 

ACEPTADA 

 

- La nueva norma deberá recoger las nuevas formas de voluntariado, así como dar 

cabida a las que en un futuro puedan aparecer o evolucionar. 

 

28.3 Evitar regulaciones que burocraticen a las entidades de voluntariado: 

- estándares mínimos, como puede ser la creación de un registro de entidades de 

voluntariado. No memorias ni informes 

 

 

ACEPTADA 

La nueva norma procurará la simplificación administrativa y la excesiva burocratización.  

 

28. Aportaciones a la nueva ley del voluntariado en Navarra. Asociación Cristiana 

Vida Nueva 

 



1
2 

 

 

28.4 Protagonismo de las organizaciones de la sociedad civil en el rumbo y regulación 

del voluntariado. 

 

ACEPTADA 

La norma reformulará la composición del Consejo Navarro de Voluntariado al objeto de 

dotarle de una mayor representación social. 

 

28.5. Regulación de los voluntarios menores de edad 

 

ACEPTADA 

Se acepta. La nueva norma incluirá la referencia expresa de los menores también como 

personas voluntarias 

 

28.6 Reconocimiento real de la actividad voluntaria por las Administraciones 

Públicas e impulso a su reconocimiento por las entidades privadas. 

- certificado con el sello del propio Gobierno de Navarra: recogería los servicios 

prestados y las competencias adquiridas por los voluntarios. 

- Reconocimiento de la labor voluntaria en el baremo de las oposiciones 

- actos de reconocimiento públicos, uno de ellos explícitamente para profesionales que 

prestan servicios como voluntarios (médicos, abogados, profesores...). 

- Fomentar cursos de formación gratuitos para voluntarios por medio de Centros de 

Formación 

 

ACEPTADA 

- La nueva norma contemplará mecanismos para el reconocimiento real de la actividad 

voluntaria. 

 

28.7 Seguro de voluntarios. Mantener únicamente la obligatoriedad de cobertura por 

accidente. 

 

 

RECHAZADA 

- La nueva norma exigirá la formalización de pólizas de seguros u otras garantías 

financieras que cubran la responsabilidad civil, los accidentes, enfermedad y los 

posibles daños a terceros derivados de las actividades realizadas en la acción 

voluntaria. 
 

 

 

En Pamplona, 11 de agosto de 2025 

 

 

 

 

Itziar Ayerdi Fernández de Barrena 

Directora de Servicio de Gobierno Abierto y Atención a la Ciudadanía 
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