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La iniciativa de reconocimienfo de buenas prac-
ficas de participacion ciudadana es convocada
blanualmente por el Gobierno de Navarra. Los
reconocimientos son oforgados fras la delibe-
racion de un jurado constituido al efectfo.

Este documenfo es una recopilacion de las
buenas pracficas reconocidas en las convoca-
forias de 2016-2017, 2018-2019 y 2020-2021.

Conforme se celebren nuevas ediciones se iran
incorporando a esfe cafalogo de experiencias
pracficas.

La informacion gue aqui presentamos es un re-
sumen de cada una de las propuestas recono-
cidas, con el objefo de que puedan servir como
Inspiracion para ofras entidades.
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LEY FORAL DE ATENCIONY PROTECCION A NINOS, NINAS
Y ADOLESCENTES Y DE PROMOCION DE SUS FAMILIAS,

DERECHOS E IGUALDAD

DATOS DE CONTACTO

Departamento de Derechos Sociales
Gobierno de Navarra
[=1 Gonzalez Tablas, 7| 31005 Pamplona
“B info.derechosociales@navarra.es
@ 848426900

DESCRIPCION DEL PROYECTO

Elanteproyecto de ‘Ley Foral de atenciony pro-
teccion de la infancia y adolescencia y de pro-
mocion de la familia, los derechos de las y 1os
menoresy de la igualdad ha sido elaborado por
el Departamento de Derechos Sociales de la
Comunidad Foral de Navarra despues de reco-
ger las necesidades, aporfaciones y sugeren-
clas, medianfe un proceso parficipativo dirigido
a las personas a las que afecta la Ley.

Ha sido la primera vez que se ha elaborado un
anteproyecto de Ley en Navarra confando con
la parficipacion acfiva, aufentica, de ninas, ninos
y adolescentes; ademas de familias y personas
que frabajan en el ambifo educativo y de ofros
servicios publicos

PERIODO DE REALIZACION

Octubre de 2020 a mayo de 2022 (fecha de
aprobacion de la Ley).
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OBJETIVOS
v' Promover la parficipacion infanfil.

v' CGarantizar los derechos de los y las meno-
res, en los ambifos gue mas les afectan y/o
les inferesan.

v’ Actualizar la mefodologia de coordinacion vy
frabajo en red para la afencion de menores.

v Desarrollar las nuevas herramientas para el
sistema de profeccion de menores.

v" Que la norma sea mas parficipada y por
ello mas acertada y aceptada y con mayo-
res visos de cumplimiento y vigencia.
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ALGUNAS CLAVES DE LA INICIATIVA
v Elevada parficipacion

v' Coordinacion entre los disfinfos agenfes
implicados

v' Adapfacion de mefodologia y materiales a
la infancia

v Utilizacion de material didactico y de reco-
glda de dafos sencillo y amable.

v'Informacion a las personas parficipanfes de
las fases del proceso.

v Celebracion final y agradecimientfo publico
de la parficipacion.

CRITERIOS DE PARTIDA

v' Necesidad de acfualizar la Ley Esfatal a
Navarra.

v' Laelaboracion de la Ley consensuada con
fodos los agentes implicados.

v' Fomentar la partficipacion de la infancia.

ALGUNAS CIFRAS SOBRE EL PROCESO

El objetivo del proceso partia de pofenciar la
parficipacion de la mayor parfe de las voces
afectadas por la nueva norma a aprobar, reco-
glendo fodas las opiniones, propuestas, dafos
y experiencias, feniendo en cuentfa diferenfes
conocimientos, edades y realidades.

Han participado un total de 162 personas adul-
tas, de las cuales 129 han sido mujeres vy 33
hombres, y 332 menores, de |os cuales 166 han
sido chicasy 166 chicos, alo que habria que su-
mar los 124 cuestionarios cumplimentados por
971 mujeres, 31 hombres y 2 personas no bina-
rias, llegando a un numero fofal de 618 parti-

cipantes, de los cuales, 494 o han hecho de
forma presencial.

TRABAJOS REALIZADOS

v' Reuniones infernas del grupo motor.
v' Reuniones de grupos externos

v’ Talleres con grupos de menores.

v' Talleres con grupos de familias.
v

Cuestionarios y talleres con el personal del
Deparfamento de Derechos Soclales y de
las Enfidades Sociales.

<

Reuniones con el Gobierno de Navarra.

\

Reuniones con grupos parlamentarios.

v' Encuentro final del proceso con la devolu
cion de los resultados.

LOS PUNTOS FUERTES

v' Cran alcance y variedad de personas me-
nores o relacionadas con el sistema de pro-
feccion de menores que han parficipado.

v' Gran numero de aportaciones recibidas.

v' Elevado grado de informacion facilitada
para parficipar y en relacion con las apor-
faciones.

v Agilidad en la respuesta a parficipantes.
v Metfodologia y lenguaje adaptados a cada
participanfe en el proceso.

v' Uso de canales variados para recibir y dar
informacion.

v Acto de celebracion para fomentar y con-
solidar el habito de participacion fambien
infanfil.
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v Evaluacion confinua gue ha permitido in-
corporar mejoras a lo largo del proceso.

v' Reforno de las aporfaciones y conclusiones
a los grupos participantes.

DIFICULTADES ENCONTRADAS

v Coordinar los informes de los centros me-
nos habituales

v Conseguir aporfaciones infernas en plazo

ELEMENTOS FACILITADORES

v Constifuir Grupos de frabajo con gran im-
plicacion del resto de Deparfamentos.

v' Colaboracion de Participacion y expertas
para la mefodologia con menores de 12
anos.

v Impulso decidido desde responsables
maximas del Departamento (Consejeray
Direcfora gerente de la ANADP).

PRINCIPALES LECCIONES
APRENDIDAS E IDEAS
INSPIRADORAS

v' La genfe que normalmente no partficipa por
los cauces convencionales, si lo hace si se
le sale a buscar.

v' Merece la pena ufilizar disfintos canalesy
formas de comunicacion segun las edades
y ofras circunstancias.

v Esmas facil alcanzar consensos o acuer
dos sl se facilita mucho debate e infor
macion y se responde a fodo el mundo en
plazos breves.

v' Transferible a ofras normafivas o planes.

EL FUTURO PREVISTO PARA LA
INICIATIVA

v' Seguir contando con la infancia y adoles-
cencia en la framitacion de normas y ofras
iniciativas que les afecfan.

v Divulgar la Ley Foral y la imporfancia de Ia
parficipacion en su contenido y elaboracion.

v Desarrollar las medidas previstas en la Ley
Foral (Jornadas, constifucion de organos
o modificacion de los exisfentes, desarro-
llos reglamentarios, mejora del proceso de
planificacion y evaluacion).

CLAVES PARA MANTENER LA
INICIATIVA EN EL TIEMPO

v' Seguir contfando con adolescenfes y niNos
y ninas en resfo de normas (se ha segui-
do un modelo similar con la Ley Foral de
discapacidad).

v' Yenlos organos a los que les hemos incor-
porado (como el gue ha pasado a ser Con-
sejo Navarro de la Infancia y Adolescencia)

v Y para los acfos que organicemos y puedan
ser de inferes.

ENLACE AL PROCESO
PARTICIPATIVO

» https://participa.navarra.es/processes/
anfeproyecto-ley-foral-aftencion-profec-
cion-infancia-adolescencia

VIDEO RESUMEN

» https://www.youtube.com/watch?v=ETvi-
f69Kfy0&t=1s



https://participa.navarra.es/processes/anteproyecto-ley-foral-atencion-proteccion-infancia-adolescencia  
https://participa.navarra.es/processes/anteproyecto-ley-foral-atencion-proteccion-infancia-adolescencia  
https://participa.navarra.es/processes/anteproyecto-ley-foral-atencion-proteccion-infancia-adolescencia  
https://www.youtube.com/watch?v=ETvif69Kfy0&t=1s 
https://www.youtube.com/watch?v=ETvif69Kfy0&t=1s 

VIDAAS / VANGUARDIA E INNOVACION PARA EL
DESARROLLO AUTONOMO ACTIVO Y SALUDABLE

DATOS DE CONTACTO

Observatorio de la Realidad Social
Departamento de Derechos Sociales
Gobierno de Navarra
[=1 Gonzalez Tablas 7 | 31005 Pamplona
Q@ 848423808

DESCRIPCION DEL PROYECTO

El Gobierno de Navarra apuesta por un hub de
Innovacion sobre discapacidad y envejecimien-
to activo y saludable.

El envejecimientfo, la discapacidad vy las situa-
ciones de dependencia derivadas son uno de
nuestros principales refos como sociedad. Es
un ambito en el que existe un enorme pofencial
de innovacion, que puede mejorar la calidad de
vida de las personas, su autonomia y la sosteni-
bilidad del sistema. El fejido asociafivo esta muy
fragmentado vy tiene dificultades para acceder
a proyectos innovadores y conecfar con uni-
versidades y empresas. Asi, perdemos grandes
oporfunidades.

El hub pretende conectar nuestras necesidades
soclales connuestra capacidad de 1+D+1y con-
verfir Navarra en un espacio para la innovacion
social sisfematizada en esfe ambito.

PERIODO DE REALIZACION
Enero a diciembre de 2027

OBJETIVOS

v' Conectar enfidades sociales, universi-
dades, cenfros fecnologicos, empresas y

enfidades publicas para la innovacion cola-
borativa en discapacidad y envejecimiento.

v' Crear un punto de encuenfro y una mefo-
dologia de frabajo que engrane necesida-
des con soluciones.

ALGUNAS CLAVES DE LA
INICIATIVA

v' Cenerar ilusion e implicacion con el pro-
yecto del hub entre las enfidades sociales y
los agentes de innovacion.

v Darle un nuevo uso a un espacio que esta-
ba en desuso
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v' Conocer las necesidades de fodos |os
agentes implicados: modelo de gobernan-
7a, femaficas soclales a abordar, tecnolo-
gias mas aplicables, efc.

CRITERIOS DE PARTIDA

v" Necesidad de forfalecer un espacio de
iInnovacion y de coworking

v Conocer las diferenfes necesidades de los
agentes implicados

v Apuesta del Gobierno de Navarra para lle-
var a cabo el centfro de innovacion

v' Apuesta por la mejora de la calidad de vida
de las personas.

ALGUNAS CIFRAS SOBRE EL
PROCESO

v Enfrevistas a 52 personas de enfidades
sociales, UPNA, UNAV, Aditech, Centros
fecnologicos, unidades de [+D+1 empre-
sariales, empresas, starf-ups, fundaciones
bancarias, empresas publicas, CEIN, CPEN
y Goblerno de Navarra.

v' Encuesfas a enfidades perfenecientes a
CERMIN

TRABAJOS REALIZADOS

Como mefodos cualifativos realizamos enfre-
vistas personales en profundidad y encuentros/
enfrevistas grupales por videoconferencia.

Como metodos cuantitativos, encuestas por co-
rreo electronico, algunas con apoyo felefonico.

Las enfrevistas lasrealizamos a lo largo de fodo
el periodo de participacion, de abril a septiem-
bre 2021, pero mayoritariamente durante abril y
mayo. Las encuestas en junio de 2021.

LOS PUNTOS FUERTES

v’ Proceso parficipativo multiagente: VIDAAS
requiere en fodas sus fases de un proce-
SO para crear una estructura parficipativa,
un punto de encuentro entre ciudadania,
enfidades sociales, universidades, centros
fecnologicos, sfarf-ups, empresas y admi-
nisfracion publica.

v Democrafizacion de la innovacion: El hub es
UN espacio para que las personas mayores
y con discapacidad parficipen en la crea-
cion de soluciones para ellas.

v Corresponsabilidad publico-privada: VIDAAS
impulsa la corresponsabilidad publico-pri-
vada en todas las fases del proyecto.

v’ Estructura de innovacion inclusiva: La implica-
cion no es solo en el proceso participativo,
sino tambien su resultado.

v' Generar sinergias enfre ambifos de afencion:
Unir envejecimiento con discapacidad en
un MIsmo hub rompe una barrera infer-
generacional. Ademas, la colaboracion
infergeneracional es un eje transversal en
toda la actividad de envejecimiento activo
que impulsara el hub.

v Codisenoy cogobernanza: Los grupos de
inferes han participado en el codiseno
del proyecto y, ademas, se ha creado una
alianza para la cogestion-autogestion.

DIFICULTADES ENCONTRADAS

v' Dada la sifuacion de pandemia y el hecho
de estar trabajando con personas de enfi-
dades sociales gue precisamente atienden
a personas mayores y con discapacidad,
ambas vulnerables, no se pudo realizar
ningun encuenfro ‘masivo’.
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v Lafragmentacion del fejido asociativo.

v' Los cambios en la disponibilidad de un
espacio publico para albergar el hub como
centro de innovacion.

ELEMENTOS FACILITADORES

El alto intferes de fodos los agentes implicados
en impulsar la innovacion colaborativa en este
ambifo

La implicacion del Gobierno de Navarra, a fra-
ves del Deparfamento de Derechos Sociales, ha

permifido disponer de un espacio para el ubicar
el hub.

El alfo grado de participacion de la ciudadania
organizada, a fraves de las enfidades sociales
del sector, las universidades, las insfifuciones,
las empresas privadas y empresas publicas, en
el proyecto de diseno fecnico del hub de innova-
cion, que ha permitido un codiseno participativo.

PRINCIPALES LECCIONES
APRENDIDAS E IDEAS
INSPIRADORAS

v Aportar valor a todos los agentes implicados.

v Idenfificar bien que aporta la parficipacion
en el proyecto a cada uno de los agentes
y cenfrar la conversacion con el en ese
aspecto.

v' No invitar a la parficipacion pidiendo, sino
dando.

v' Complementar el apoyo publico al proyec-
fo con la iniciativa, compromiso y energia
del emprendimiento social.

v' Combinar la parficipacion ampliay la clara
apertura a ideas con un planfeamientfo
propositivo, gue facilite la concrecion y el
avance del proyecto

En el proceso de diseno participado se ha apor-
fado por la democratizacion de la innovacion. Se
ha opfado para ello por una consfruccion cola-
borafiva, en equipo. Los diferenfes agentes co-
disenan el proyecfo; aportando ideas, comple-
mentando lo que dice el ofro, dandole un giro...

Este proceso de codiseno horizontfal sustituye
el fradicional esquema verfical en el que los
parficipanfes presenfan sus propuestas y el
agente organizador fienen la responsabilidad
de admitirlas o denegarlas.
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EL FUTURO PREVISTO PARA LA
INICIATIVA

El proceso de parficipacion ha facilitado la
puesta en marcha de VIDAAS. Pasa de proceso
participativo para su diseno a centro colabora-
tfivo con gobernanza parficipativa.

En 2022 se ha iniciado las primeras actuaciones
encaminadas a articular el ecosisterma y acom-
panar proyectos.

En 2023 esfa previsfo que se convierfa en un
cenfro de innovacion, con espacio fisico de en-
cuentfroy coworking social.

CLAVES PARA MANTENER LA
INICIATIVA EN EL TIEMPO

Aportar valor social y economico a las enfidades
del ecosistema. Para ello, construir una pro-
puesta de valor diferencial basada en metodo-
logias rigurosas de innovacion social aplicadas
al frabajo practico.

Se propone un esquema de mulfifinanciacion.

Ademas de los apoyos de las AAPP, universi-
dades, empreses, enfidades y de las personas
usuarias, el hub abre la posibilidad a generar
pafenfes de soluciones fecnicas y servicios gue
puedan ser comercializados. La financiacion
europea es ofra de las posibles vias que permi-
tira mantener la iniciativa en el fiempo.

Existen ya varios proyectos vinculados al hub:

v Desarrollo de un suelo infeligente sensori-
zado para defectar caidas en residencias.

v Infegracion de la musicoferapia basada
en fecnologias inmersivas como eje frans-
versal de estimulacion en residencias de
mayores.

v' Evolucion de una cocina infeligente fiflofec-
nica para personas con discapacidad visual.

v Desarrollo de una silla de ruedas manual
todoterreno para espacios rurales y zonas
en desarrollo.

v Desarrollo de un sisfema infeligente perso-
nalizado de apertura de puertas en cenfros
residenciales.

VIDEO RESUMEN

» https://www.youtube.com/watch?ti-
me_continue=1&v=0nW14tEjscg&featu-
re=emb_title



https://www.youtube.com/watch?time_continue=1&v=0nW14tEjscg&feature=emb_title 
https://www.youtube.com/watch?time_continue=1&v=0nW14tEjscg&feature=emb_title 
https://www.youtube.com/watch?time_continue=1&v=0nW14tEjscg&feature=emb_title 

MIMUKAI

DATOS DE CONTACTO

Ayunfamiento de Leitza / Leifzako Udala
[=1 Elbarren 1| 31880 Leitza
B leitzaleitza.eus
@ 948510009

DESCRIPCION DEL PROYECTO

Mimukal surge desde el Ayuntamiento de
Leitza, en colaboracion con Cederna Garalur y
los once ayuntamientos de Mendialdea (Arano,
Goizueta, Areso, Araifz, Betelu, Lekunberri,
Larraun, Imofz, Basaburua y Atez) como un
proyecto de dinamizacion economica de la
comarca y basado en un modelo de economia
social y fransformadora propia.

La comarca no cuentfa con un fejido empresarial
consolidado y es por ello qgue Mimukai se plan-
tea como un proyecto de desarrollo economico
infegral, que busca ser un punfo de encuentro
dinamizado (coworking) para las empresas vy
personas emprendedoras.

A este primer planteamiento se le suma el ob-
jetivo de complementarlo con un cenfro de
transformacion para el primer sector, ya gue los
ayuntamientos, junfo con productores/as, estan
frabajando para dar respuesta a las necesida-
des y han identificado, entre ofras cosas, el dar
valor agregado a los productos agroganaderos
locales. De ahi surge la propuesta de crear un
centfro de fransformacion en Mimukal.

PERIODO DE REALIZACION
Febrero a junio de 2021

OBJETIVOS

v' Fomentar la colaboracion enfre empresas,
personas emprendedoras y productoras,
asi como ofros agentes profesionales.

v Dar a conocer el pofencial y el valor anadi-
do del ambito local, poniendo en valor los
productos agrarios regionales.

v Desarrollo de nuevas posibilidades de
fransformacion y comercializacion para
productores/as de Larraun-Leitzaldea.

v' Puesta en marcha de espacios (coworking)
y proyectos que faciliten la colaboracion.
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v' Fomento del emprendimiento y del empleo v' Poblacion en general: 12,227
v Incrementar el uso de energias renovables. v Ofros: equipo fecnico, parficipantes via

zoom, representantes Goblerno de Navarra:

21,83%
Por municiplo, es muy desfacable que casl la
mitad de parficipanfes hayan sido de fuera de
Leitza, mosfrando asi el caracter comarcal del
v' La colaboracion y disposicion de fodos los proyecto:

agenfes

ALGUNAS CLAVES DE LA INICIATIVA

v Lagran pamcipacim e inferes mostrados
por los diferentes agentes.

» Leitza 52 087

v' Elproyecto ha sido creado enfre fodos los o/
Proy o oo . » Lekunberri 10,93%

agenfes a Treveb de una responsabilidad
QY

comparfida. » Basaburua 9 897

» Larraun /7,297

CRITERIOS DE PARTIDA » Imotz 4.68%

v Necesidad de confar con un espacio de » Goizueta 4.16%
coworking para las empresas y personas o
emprendedoras, b Arano 3,647

Avracn 2 o/

v' Necesidad de fortalecer el fejido empresa- > Areso 3127
ral » Araifz 1,567%

v" Necesidad de confar con un centro de » Altez 1,56%

fransformacion para el primer sector
; - Betelu 10

ALGUNAS CIFRAS DEL PROCESO

En fotal han participado unas 230 personas en

TRABAJOS REALIZADOS

Durante el primer semestre del 2021 se realiza-

fodo el proceso: 57,69% de mujeresy 42,317 de 3 dividi 4D
ron 8 sesiones divididas en 4 blogues
hombres | ues
. v' Blogue 1. Secfor primario, fransformacion y
Por sector: oc Sector primario, fransformacion
comercializacion
v' Primer sector. 26,63% . /
v' Blogue 2. Empleo, emprendimientfo, energia
v' Segundo vy fercer sector: 21,39%
' v' Blogue 3. Ayuntamientos y Cederna Garalur
v' Representanfes municipales: 17,90%

v' Blogue 4. Plenario
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Paralelamente, entre el ayuntamiento de Leitza,
Cederna Garalur y la asistencia fecnica contfra-
fada se realizaron reuniones de frabajo perio-
dicas para disenar y coordinar cada una de las
ocho sesiones y velar por los objetivos vy resul-
tados del proceso.

LOS PUNTOS FUERTES

El proceso partficipativo se llevo a cabo en 11
municipios de la comarca, implicando a mas de
200 personas de diferenfes sectores economi-
cos y soclales. Confar con una red ya existente
con parficipacion diversa y profagonizada por
diferenfes agentes locales de manera coordi-
nada.

DIFICULTADES ENCONTRADAS

El proceso participativo se desarrollo en plena
pandemia, con lo que fuvimos que frabajar vy
cuidar mucho las medides e indicaciones esfa
blecidas por las autoridades sanitarias.

ELEMENTOS FACILITADORES

La implicacion de las agentes de desarrollo de
Cederna-Garalur.

El gran inferes que suscifo esfe proceso vy la
gran parficipacion gue hubo por parte de los
agentes implicados.

PRINCIPALES LECCIONES
APRENDIDAS E IDEAS
INSPIRADORAS

Un proceso parficipativo amplio y profundo
permife realizar un diagnosfico muy concrefo y
marcar unos objetivos reales y adecuados

La importancia de frabajar con todos los agen-
fes conjuntamente para poder dar respuesta a
las necesidades que cada uno de ellos tiene.

EL FUTURO PREVISTO PARA LA
INICIATIVA

La primera fase, el cenfro de desarrollo, se pon-
dra en marcha a principios del ano 2023

La segunda fase, el obrador publico, precisa de
financiacion y mayor concrecion, por lo gue hara
falta mas tiempo para su puesta en marcha.

CLAVES PARA MANTENER LA
INICIATIVA EN EL TIEMPO

La puesta en marcha de la primera fase supon
dra una garantia para el desarrollo del proyecto
en su infegridad.

VIDEO RESUMEN

» https://www.youtube.com/watch?v=-
bi-b5FEDFJ4&feature=emb_imp_woyt



https://www.youtube.com/watch?v=bi-b5FEDFJ4&feature=emb_imp_woyt
https://www.youtube.com/watch?v=bi-b5FEDFJ4&feature=emb_imp_woyt

UNA PROPUESTA PARA LAS ANTIGUAS ESCUELAS DEL
VALLE DE RONCAL- UNESPACIO INTERGENERACIONAL

DATOS DE CONTACTO

Ayuntamiento de Roncal/ Erronkariko Udala
[=1 Paseo Julian Gayarre, 1| 31415 Roncal
“B ayunfamienfo@roncal.es
@ 948475039

DESCRIPCION DEL PROYECTO

El Pirineo es la zona de Navarra con mayor in-
dice de despoblacion. Ofras caracferisticas son
lamasculinizaciony el envejecimiento de la po-
blacion.

Por ofro lado, las anfiguas escuelas de Roncal
forman parfe del pafrimonio del valle y confor-
man un espacio acfualmente en desuso.

En este contexto, la definicion de nuevos usos
para la escuela abre una oportunided de en-
cuentro y creacion de espacios gue posibiliten
la fransferencia de conocimientos, la promocion
de vinculos y cuidados e incluso la afraccion de
perfiles profesionales que puedan aportar a la
vida comunitaria del Valle de Roncal.

Con este proyecto se prefende proporcionar un
espacio a la poblacion en general y, en parti-
cular, a colectivos mas vulnerables como son
las personas mayores o la juventud, asi como
Incentivar a las mujeres a que dispongan de un
punfo de encuentro para socializar y poder de-
sarrollar diferenfes acfividades.

PERIODO DE REALIZACION
Septfiembre de 2020 a marzo de 2021

OBJETIVOS

v Crear un espacio de ocio mulfigeneracional
gue preste servicio a la poblacion de Ron-
caly del Valle y evitar la despoblacion.

v' Atfender los cuidados y necesidades de |a
poblacion con mayor edad, que son la ma-
yoria de habitanfes de Roncal y del Valle,
mediante la realizacion de actividades diri-
gidas especificamente a esfas generacio-
nes, asi como cursos o falleres enfocados
a su socializacion y bienestar tanfo fisico
como mental.
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ALGUNAS CLAVES DE LA
INICIATIVA

v' Cran partficipacion de la cludadania, espe-
clalmente la participacion infanfil.

v' Uso de las mefodologias adapfadas a la
poblacion destinataria.

CRITERIOS DE PARTIDA

A lo largo del valle no se encuentra un espa-
cio multigeneracional como el que se prefen-
de crear con este proyecto mediante el plan de
parficipacion realizado por el Ayuntamienfo de
Roncal durante los anos 2020y 2021

Se han recogido propuestas en las gue han
participado habitantes del Valle de todas las
edades y generos, compartfiendo sus ideas fras
reunirse en diferenfes sesiones en las que lle-
garon a la conclusion de que es necesaria la
creacion de un espacio que recoja lo siguiente:

v' Un espacio para centro de dia para la fer-
cera edad.

v Espacio de encuenfro para la juventud con
edades diferenciadas,

v Espacio de ensayo y sede de la Escuela de
musicay coral del Valle.
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v' Trasladar y ampliar la Biblioteca acfual, con
una sala de esfudio, conexion wifi, espacio
de lecfura en el que se puedan desarrollar
actividades relacionadas

v Una sala multiusos para reuniones, proyec-
ciones y conferencias.

TRABAJOS REALIZADOS
Fase
v' Mapeo inicial del confexfo

v' Recogida de necesidades percibidas por la
poblaciony propuestas de uso del espacio

v Devolucion de resultados

Fase 2
v' Marco del proceso y definicion de roles

v' Configuracion del grupo motor y recogida
de informacion previa

v Seleccion de ideas en funcion de criterios

v' Elaboracion y valoracion de una propuestfas
y presenfacion publica
LOS PUNTOS FUERTES

En la fase de propuestas han parficipado 84
personas, un buen numero feniendo en cuen-
fa que vivimos en el valle unas 800 personas
y siendo equilibrada enfre hombres y mujeres.
Las personas partficipantes fueron de los / pue-
blos del Valle y de fodas las edades.

El haber incluido la pfr*\cwoacv\" de ninos y ni-
nasy adolescentes hizo de esfte un proyecfo in-
novador. Se definieron dos grupos de edad que
fueron prioritarios para asegurar la diversidad
iInfergeneracional.

Se recogieron un fotal de 225 propuestas, al-
ellas coincidentes, que fueron agru-

gunas de

padas por ftematicas: cuidados, culfura, ocio,
encuentro, economia y educacion.

Er\ la segunda parte del proceso se constituyo

1 grupo mofor mixto con personas de dife-

YPNDB pueblos del Valle, gue fuvo un indice de
asisfencia alfo a las reuniones.

El'grupo moftor, a fraves de /7 sesiones de fraba-
jo en dos meses, realizo un proceso de filtraje y
arficulacion de ideas.

Se apuntfaron ideas para la gestion y co-gestion
de esfos e&pa“\% El marco de funcionamien-
fo para algunos espacios fendria que partir del
proplio \/mh mienfo vy para ofros podria venir
de una foma de decisiones conjunfa con las
enfidades que co-gestfionen o usen el espacio.

DIFICULTADES ENCONTRADAS

v Elproceso se desarr ollo en epoca de pande-
mia, lo gue limito la configuracion de los gru-
pos de frabajo, 4ue fuvieron que reducirse.

v Lasubvencion nos marco el fener que traba-
Jar el proceso en un fiempo limitado y rapido.

v' El grupo de personas jovenes fue el menos
nuMeroso vy su parficipacion fue mas com
plicada, ya que la mayoria PCJO\/CHCS del
Valle esfan frabajando o esfudiando fuera.
Al final su dpuﬁaum 1 fue online

v Dificulfad para fijar los criferios de filtraje de
ideas por el grupo motor.

v’ Priorizacion de espacios sin tener en ese
momento claridad sobre la necesidad de
espacio fisico de cada una de las activida-
des propuestas

ELEMENTOS FACILITADORES

v Ayuda externa profesional por parfe de
profesionales de la facilitacion
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v' Con las enfrevisfas realizadas en el mapeo
del proceso se realizaron tres cartelones
con informacion grafica, que fue el soporte
para Ir frabajando, donde se recogieron:

» ‘Como es nuestro valle' transcripcion
del relato de como es vivir en el Valle de
Roncal para las personas entrevistadas.

» Analisis de la situacion acfual del valle a
fraves de matriz DAFO.

» ‘Sonando el valle descripcion de la
vision del Valle a 5 anos.

v Para la recogida de propuestfas se pusie-
ron a disposicion medios presenciales y
no presenciales, que requerian diferentes
compromisos femporales (buzon de suge-
rencias en cada ayuntamiento del Valle, se
habilito un correo electronico vy se realiza-
ron 5 falleres presenciales).

v Difusion via redes sociales, carteleria y la
elaboracion de un video.

v’ La parficipacion de ninas/os y adolescen-
fes se realizo en horario escolar y con gran
ayuda de |la educadora social del valle.

v' La buena disposicion del personal polifico,
fecnico y del mundo asociafivo de nuestro
valle para fomar parte en este proceso

PRINCIPALES LECCIONES
APRENDIDAS E IDEAS INSPIRADORAS

Es una propuesta infergeneracional y orienfada
al Valle. Ha sido nuestra primera experiencia vy
conun nivel de safisfaccion alto por parte de las
personas participantes.

Aungue el enfogue de genero ha esfado pre-
sentfe en el proceso, en la mefodologia de par-
ficipacion igualitaria, en el uso de lenguaje y en
el equilibrio de genero en el grupo motor, en la
propuesta resulfanfe no hay ningun uso explici-
tamente referido a la vida de las mujeres.

Siaparece el fema de cuidados a personas ma-
yores, con propuesta para un centro de dia, lo
gue puede contribuir a socializar los cuidados
que suelen quedar en el ambito privado, sosfe-
nido mayoritariamente por las mujeres.

La necesidad de Ir infroduciendo estos proce-
sos parficipativos en nuestras politicas munici-
pales es esencial para lograr una implicacion de
las personas que vivimos en el Valle y recuperar
ese senfimienfo de comunidad.

EL FUTURO PREVISTO PARA LA
INICIATIVA

Ir frabajando en el fema de la financiacion y
gestion de este espacio y esfudiar como profe-
ger esfe bien comun arquitectonico y hacer este
edificio mas sosfenible a nivel energetico.

La implicacion de diversos agentes en el ferri-
torio sera fundamental para el desarrollo de un
plan basado en esta propuesta de usos.

Tendremos que Ir definiendo el confenido de
los diferentes espacios ya consensuados como
el de personas mayoresy personas jovenes con
ofros posibles procesos participativos

CLAVES PARA MANTENER LA
INICIATIVA EN EL TIEMPO

Se necesita que se impliquen los ayunfamien-
tosy la Junta del Valle tanto en el manfenimien-
to como en la gestion y la toma de decisiones,
aungue este edificio esfe ubicado en Roncal.

El personal politico, aungue una parfe ha parti-
cipado en este proceso, lo fiene que enfender
como un proyecto de Valle.

VIDEO RESUMEN

» hitps://www.youtube.com/watch?v=m-
PLWmzOSSy|



https://www.youtube.com/watch?v=mPLWmzOSSyI
https://www.youtube.com/watch?v=mPLWmzOSSyI

KILT-KILI

DATOS DE CONTACTO

Sustfraiak Guraso Elkartea
[=1 SanPedro 45| 31797 Larraintzar
‘B apyma.sustraiak@gmail.com
@ 948309 206

DESCRIPCION DEL PROYECTO

El proyecfo nacio de la necesidad de reflexion
colectiva sobre el proyecto y entorno educativo
del cenfro educativo de Larraintzar.

Dicha necesidad se hizo lafenfe al conocer
gue el Ayuntamienfo de Ultzama, encargado
del mantenimiento del centro, iba a confrafar
en 2021 un documento tecnico para analizar la
situacion del edificio a nivel de infraestrucfu-
ras basicas, asi como de la adecuacion de los
espacios a nuevos enfoques educafivos que
dieran respuesta a los diversos refos sociales,
tecnologicos y ambientales, v a la concepcion
de formas de aprender y ensenar disfintas.

Se frataba de diagnosficar la situacion actual y
plantear diferentes alternatfivas y actuaciones y
asl confar con un documento ufil para realizar
un plan para las acfuaciones necesarias en en
centro escolar durante los proximos anos.

A su vez, el profesorado del cenfro habia apos-
fado y estaba comprometido en la reflexion so-
bre el proyecfo educafivo a fraves del proyecto
HEZIGARRI de fransformacion global que ha
emprendido el cenfro y que surge de la necesi-
dad de repensar la educacion para dar una res-
puesta inclusiva que atienda a la diversidad de
todo el alumnado.

Desde la APYMA se colaboro con estfe proceso
poniendo en marcha un proyecfo de reflexion
en clave participativa para toda la comunidad
educafiva donde, a fraves de formacion, dialo-
gos, falleres, enfrevistas, dinamicas de grupo,
acciones defonanfes, efc., pudieramos conocer
y darvoz al sentir de foda la comunidad, tanto al
diagnostico de la sifuacion acfual y al plantea-
miento de los diferenfes escenarios de acfua-
cion del plan de inversiones del Ayunfamienfo,
como a la reflexion pedagogica del centro.

Las conclusiones del proceso fueron comparti-
das, de forma gue la comunidad fuvo la oportfu-
nidad de trasladar sus deseos y necesidades al
equipo fecnico y grupo motor.
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PERIODO DE REALIZACION
Enero de 2020 a noviembre de 2021

OBJETIVOS

v

v

Encender una chispa en la comunidad
educativa.

Generar ilusion por la fransformacion y
generar espacios de encuentro.

Definir, en cuanto a espacio y enforno del
\kasfetxe, que se quiere.

Propiciar una primera conversacion abierfa
en torno al proyecto educativo del cenfroy
diferenciado por niveles.

ALGUNAS CLAVES DE LA
INICIATIVA

v

Gran participacion de toda la comunidad
educativa: profesores/as, padres/madres y
alumnos/as

llusion por fener un nuevo cenfro que res-
ponda a la nueva realidad educativa

CRITERIOS DE PARTIDA

Partimos del Cenfro Educafivo de Larraintzar,
un espacio que necesita adaptarse a las nuevas
necesidades de los alumnos/as, fransforman-
do el centfro para adaptarse a la nueva realidad
educafiva. Tambien confamos con una comuni-
dad educativa que quiere parficipar en la frans-
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formacion del cenfro, lo que ha ayudado a im-

pulsar el proyecto

LOS PUNTOS FUERTES

v

La concatenacion de factores que conflu-
yen en un mismo objetivo, el de la reno-
vacion del centro escolar a nivel fisicoy
pedagogico. Es decir:

» £l Ayuntamiento de Ultzama quiere
hacer un diagnostico del estado del edi-
ficio donde se encuentra Larraintzarko
lkastetxea.

» El profesorado del centro que se en
cuentra iInmerso en un repensar del pro
yecto pedagogico a fraves de Hezigarr.

» Lasfamilias gue veny sienten la necesi-
dad de cambio.

La buena acogida e ilusion generada entre
toda la comunidad educativa anfe el plan-
teamiento del proyecfo.

La buena disposicion para el aprendizaje

en procesos de participacion ciudadana de
la mano de profesionales en la maferia que
concluyo con un plan de acciones y objefivos
a cumplir disenado de manera parficipativa.
La buena sinfonia entfre las insfifuciones y

el resto de agentes implicados en el pro-
yecto.

La replicabilidad del proyecto en ofros
centros educativos.
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DIFICULTADES ENCONTRADAS

4

Al comienzo, la dificulfad de comprension
de lo que supone un proyecto de reflexion
en principio sin un objefivo "fangible’, la di-
ficultad de ver mas alla del corfo plazo, de
ver a donde nos puede llevar la reflexion.

La escasa culfura de parficipacion. Ha cos-
tado mover a algunas familias para parfici-
par en el proyecfo, mas alla del deseo de
estar informadas.

Concrefamente, la dificulfad de implicar al
sector masculino en la cultura partficipativa
en areas como la educacion.

ELEMENTOS FACILITADORES

v

La implicacion insfitucional: Ayunfamiento
de Ultzama vy la Seccion de Parficipacion
Ciudadana del Gobierno de Navarra con la
concesion de la subvencion.

La disposicion del profesorado vy de los
equipos directivos del cenfro, asi como del
personal no docente.

La disposicion de las familias.

Ayuda externa profesional en materia de
parficipacion ciudadana.

Ayuda externa profesional en materia de
arquitectura y educacion.

PRINCIPALES LECCIONES
APRENDIDAS E IDEAS
INSPIRADORAS

v

v

Comprobar que existe la posibilidad de
ofra forma de gobernanza.

Laimporfancia de ofrecer espacios de
participacion.

Trabajar en clave participativa para validar
y respaldar el frabajo realizado desde las
junfas de gesfion de las asociaciones.

El proyecto parficipafivo como elemento
transformador. El haber hecho esfe camino
juntos como comunidad ha fejido redes, ha
generado espacios de encuentro, hemos
aprendido junfos por el camino. ..

Enriguecimiento personal y profesional de
todos los agenfes de la comunidad educa-
fiva implicados.

La importancia de la documentfacion del
proyecto. Para la difusion de informacion y
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por fransparencia, para que la informacion
sobre |o ejecutado esfe a disposicion de
toda la comunidad.

Elvalor de trabajar en "codigo abierto’.
Compartiendo lo aprendido con ofras
comunidades educativas y aprendiendo de
las experiencias de ofras comunidades,

EL FUTURO PREVISTO PARA LA
INICIATIVA

v

Los objetivos para los anos venideros son la
consolidacion de los espacios de encuentro
generados entre los disfinfos agentes de la
comunidad educativa.

A cortfo plazo se ha acompanado al Ayun-
tamiento en la redaccion del proyecto

y ejecucion de las obras de reforma del
COMEDOR, se continua con la busqueda
de financiacion para la fransformacion fisica
del espacio educativo.

Se frabaja en la reflexion sobre el espacio
y el concepto de la BIBLIOTECA y la frans-
formacion en AUZOLAN de un aula junfo al
pafio para convertirla en un LASAITOKI.

Se iran generando ‘microproyecfos” de
reflexion y accion como los anteriormente
mencionados fomando como parfida el
proyecto inicial.

El grupo motor se mantiene acfivo y abierto
a nuevas incorporaciones y nuevas ideas

CLAVES PARA MANTENER LA
INICIATIVA EN EL TIEMPO

4

Haber generado y consolidado una comu-
nidad parficipativa, todo ello con el obje-
fivo de dar forma, entre fodos vy fodas, a
ese proyecto de escuela parficipafiva y con
nuevos enfoques educativos que den res-
puesta a los diversos retos soclales, fecno-
logicos y ambientales y a la concepcion de
distintas formas de aprender y ensenar.

Haber visto resultados tangibles de cambio.

Se ha publicado una memoria dossier de
consulfa que sirve de inspiracion y consulta.

VIDEO RESUMEN

» https://www.youtube.com/watch?v=_HL-
GpgVatHI



https://www.youtube.com/watch?v=_HLGpgVatHI 
https://www.youtube.com/watch?v=_HLGpgVatHI 

PUEBLOS AMABLES CON LAS PERSONAS MAYORES:
CORELLA AMABLE, LERIN AMABLE, BURGI AMABLE

DATOS DE CONTACTO

Direccion General de Ordenacion del Territorio
Gobierno de Navarra

(=1 Gonzalez Tablas, 9. 3 Planta

“B dgot@navarra.es

@ 848427617

DESCRIPCION DEL PROYECTO

En el marco de |a ‘Esfrategia de Envejecimien-
fo Activo y Saludable 2017-2022', la Direccion
General de Ordenacion del Terriforio, a fraves
del Servicio de Territorio y Paisaje, asume ac-
ciones del Eje 2, referente a 'Enfornos amiga-
bles con las personas mayores y oportunidades
de Desarrollo Regional’

El Plan de Accion de la Esfrategia de Enveje-
cimiento Activo v Saludable 2018-2019, con-
templa el desarrollo de acciones concretas en
el area ‘Ciudades, pueblosy barrios Amigables,
siendo el objetivo clave la incorporacion de la
perspectiva de envejecimienfo y las necesida-
des de este colectivo en los modelos e instru-
menfos de planificacion ferriforial y urbanisfica.

Desde el Servicio de Terriforio y Paisaje se activa
una experiencia piloto denominada 'Diagnos-
fico Urbano Parficipativo’ que permita detec-
tar las necesidades cotidianas de las personas
mayores en relacion a su confexto urbano. El
proyecto se inicia en Corella en 2018, fransfi-
riendose despues a Leriny Burgi en 2019,

PERIODO DE REALIZACION
2018-2019

OBJETIVOS

v’ Esfablecer una mefodologia de diagnostico
parficipado adapfada a distinfos contexfos
territoriales, abarcando fres tipologias di-
ferentes de municipios, en cuanto a famano
poblacional, y ubicacion geografica.
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v' Trabajar sobre las necesidades de las
personas de la tercera y cuarta edad en

relacion al diseno de los espacios publicos

de sus pueblos, a la accesibilidad y mo-
vilidad y a la amabilidad de los espacios
cotidianos

v'|denfificar propuestas concretfas de in-
tervencion y gestion como herramienta

de transformacion social y herramienta de

apoyo para la toma de decisiones en el
ambito municipal.

v Facilitar mecanismos de parficipacion, de
encuentro y de intercambio de ideas y per-
cepciones, propiciando la consfruccion de

soluciones y propuestas.

v' Poner en valor la mirada de las personas

mayores sobre |0s espacios urbanosy ex-
perimenfar nuevos mecanismos de parfici-

pacion que faciliten estfos procesos.

v' Cenerar enfornos saludables, amigables,
nclusivos, seguros y sostenibles para
las personas mayores, con un diseno de
espacios exferiores proximos, con opor

funidades para el gjercicio, las acfividades

recreativas y la socializacion.

LOS PUNTOS FUERTES

v' Metodologia replicable en ofros municipios

v' Pedagogia vy culfura de la parficipacion

para personas mayores y fodos los vecinos

de los pueblos.

v' Aprender y frasmifir la sabiduria de nues-
fros mayores

v' Poner en valor la experiencia cofidiana de

las personas que habitan un contexto.

Acercar el urbanismo a las personasy
afender las necesidades parficulares que
afectan a la calidad de vida de los mayores;
movilidad, accesibilidad, seguridad, efc.

Incorporacion de las decisiones tomadas
entfre la poblacion (mayor en particular), en
relacion al uso de los espacios publicos

Generar espacios de reunion-reflexion
infergeneracional

Valorar el espacio publico como protago
nista en el diseno urbano amable.

DIFICULTADES ENCONTRADAS
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v

Resistencias a los cambios, especialmente
en femas de movilidad.

Incorporacion de la poblacion masculina en
los procesos de parficipacion.

ELEMENTOS FACILITADORES

v

Implicacion y compromiso del ayuntamien-
to. Facilitacion de infraestructuras, herra-
mientas de comunicacion municipal.

Adecuada campana de difusion y divulga-
cion del proyecto.

Confar con las personas claves del munici-
pio/valle.

Definir claramente el papel y la responsa
bilidad de cada uno de los protagonistas

Para la Direccion General de Ordena-
cion del Terriforio ha sido una experiencia
grafificante, de la que destacamos espe-
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cialmente la forma de hacer llevada a cabo
por el equipo cAnicca, gue ha posibilitado
el exito de la participacion, acercando el
urbanismo de forma que las personas se
sienfan parte activa y capaces de poder
infervenir en el diseno de sus pueblos.

LECCIONES APRENDIDAS E IDEAS
INSPIRADORAS

v

La reflexion- identificacion de refos llevada
a la pracfica en casos concrefos (Burgi- Le-
rn)

Escuchar a los mayores y mejorar 1os pun -
tos debiles de los espacios publicos de los
pueblos desde su vision es un beneficio
para foda la ciudadania,

Aprendizaje "Una nueva mirada sobre la
cofidianeidad”

|a parficipacion en esfe proyecto genera
un aprendizaje y una experiencia gue pue-
de ser germen para ofros procesos.

Cooperacion publico-privada, administra-
clon autonomica-administracion local.

EL FUTURO PREVISTO PARA LA
INICIATIVA

v

Se han incluido esfe fipo de diagnosticos
enfre las actuaciones a subvencionar por el

Deparfamento de Ordenacion del Territorio,

Vivienda, Paisaje y Proyecfos Esfrafegicos,
en la primera convocatoria de ayudas para
acftuaciones innovadoras en materia de
urbanismo convocada en 2020.

Incluir en proximas convocatorias de
subvencion la inversion para acfuaciones
concrefas definidas en los diagnosticos.
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v' Seguimienfoy ejecucion de las acfuaciones

idenftificadas para amabilizar los pueblos,
ciudades y barrios, por ejemplo;

» . Se ha presenfado a la convocafo-
rla para seguir avanzando en una de las
lineas del diagnostico (la movilidad).

» . Infervencion para la amabiliza-
cion de la plaza: recuperando un espa-
cio simbolico para las personas, previa-
mente ocupado por vehiculos, y dotando
la plaza de vegetacion y mobiliario
urbano para el descanso y uso publico.

CLAVES PARA MANTENER LA
INICIATIVA EN EL TIEMPO

v' Mantener Convocaforias de ayudas para

apoyar a las entidades locales en acfuacio-
nes de fransformacion de pueblos y barrios.

Ejecutar las actuaciones idenftificadas para
mejorar |0s espacios publicos en los diag
nosticos para que el frabajo v la parficipa
cion tenga su reforno real en la pracfica.

Compromiso del Ayunfamiento: filfrando
fodas las decisiones municipales desde la
perspectiva de la tercera y cuarfa edad.

Legitimidad para implementar las medidas
y el Plan de accion acordado en el proce-
so de diagnostico. Planificacion a medio
plazo.

IDEO RESUMEN DE LA EXPERIENCIA
» https://youtu.be/z6UPXwMPOf|
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PROCESO PARTICIPATIVO PARA UNA REFLEXION
ESTRATEGICA SOBRE EL MUNICIPIO DE BAKAIKU

DATOS DE CONTACTO
Ayunfamiento de Bakaiku
(=1 Plaza Sanfio, 1. 31180 Bakaiku
B udala@bakaiku.eus
@ 948562509 /633354697

DESCRIPCION DEL PROYECTO

El' Ayunfamienfo de Bakaiku, preocupado por
el futuro del municipio, puso en marcha estfe
proceso, ya que el equipo de Gobierno veia la
necesidad de una reflexion estrafegica para
idenftificar las necesidades, potencialidades,
aspectos fuerfes y elementos a mejorar de
Bakalkuy alavez contar con lasy los bakaikua-
rras a la hora de poner en marcha el proyecto.

El' modelo de Gobierno Abierto persigue mejo-
rar la calidad de vida y fiene fres ejes principa-
les: participacion, transparencia y cooperacion.
Toda la ciudadania fiene derecho a parficipar en
la gestion publica y el proceso que se ha reali-
zado en Bakalku tiene mucho de estfo.

Se han realizado 3 talleres presenciales y una
sesion con los jubilados. En toftal han participa-
do 65 personas 22 mujeresy 43 hombres. En las
sesiones dirigidas a fodo el pueblo se ha ofre-
cido servicio de guarderia, han parficipado 14
ninos gue han dibujado que les gustaria fener
en el municipio

En este proceso parficipafivo se han recogido
cerca de 300 propuestas que se resumen en 10
principales refos. Pero a la vez en cada uno de
los refos hay muchas mas acciones:

L as prioridades definidas hean sido estas:
v' Buscar alternafivas para la escuela vieja

v' Responder a las necesidades de vivienda
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Impulsar el frabajo en auzolan

Fortalecer la cultura, el deporfe y el fliempo
libre

Impulsar la parficipacion

Servicios

Eliminar las barreras arquitectonicas
Nuevas alternativas para el sector primario
Estrategias para afraer a visitantes

Profocolo de acogida

PERIODO DE REALIZACION

Mayo

Octubre 2018

OBJETIVOS

Imaginar el futuro de Bakalku, feniendo en
cuenta la realidad del municipio y definir el
camino a sequir para alcanzar los objetfivos
marcados en el proceso.

Realizar un diagnostico abierto de la rea-
lidad de Bakaiku, teniendo en cuenta las
percepciones subjetfivas de los participan-
fes.

Tener en cuenta los factores de felicidad vy
safisfaccion personales y colectivos para
definir las caracteristicas del futuro de
Bakaiku.

Poner sobre la mesa escenarios de futuroy
hacer una lista de las amenazas y oportu-
nidades que acarrea cada escenario en la
calidad de vida de los bakalkuarras.

v' Esbozar esfrategias y acciones a fufuro

v’ Priorizar proyecfos.

LOS PUNTOS FUERTES

v' Cran participacion vecinal.

v' Preocupacion compartida sobre el futuro
del pueblo.

v' (Canas de aportar, cada uno desde sus
posibilidades.

v Diversidad de opiniones con un objefivo
comun: el bien del pueblo.

v Disponibilidad por parfe del equipo del
ayuntamiento para adaptarse al proceso vy a
las consecuencias del mismo.

v La perspectiva de genero ha estado muy

presentfe en todo el proyecto. Se ha pa-
sado de fener un grupo motfor compuesto
en su fofalidad por hombres, a un Comite
de seguimienfo en el que fambien se han
Infegrado mujeres

DIFICULTADES ENCONTRADAS

v

v

Falta de costumbre en algunos grupos de
genfe (Tercera Edad).

Falfa de vision esfrafegica a largo plazo,
tendencia al cortfoplacismo.

ELEMENTOS FACILITADORES

v
v

Campana de comunicacion.

Ayuda externa en la dinamizacion del pro-

Cceso.

El principal aliado de esfe proceso ha sido
la propla Agencia de Desarrollo de Saka-
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na, gue animo al Ayuntamienfo a poner en
marcha el proceso, y que fambien ha parti-
cipado en los talleres que se han puesfo en
marcha.

LECCIONES APRENDIDAS E IDEAS
INSPIRADORAS

v' Posibilidad real de afronfar los refos del
pueblo de forma comunitaria.

v Enriguecimiento de la labor municipal con
la aportacion de los vecinos y vecinas.

v' Capacidad de cambio en las politicas pu-
blices.

v Pasos hacia nuevos modelos de gobernan-
za.

EL FUTURO PREVISTO PARA LA
INICIATIVA

El grupo motor formado por parte del equipo
municipal y vecinas y vecinos para dinamizar el
proceso parficipativo se manfiene activo para
afronfar las conclusiones emanadas del mis-
mo. Este grupo se seguira reuniendo y foman-

do decisiones con una periodicidad frimestral o
cuando la situacion lo requiera.

Se ha realizado ofro proceso participativo para
una de las fres prioridades principales del plan
esfrafeqgico. £l auzolan o frabajo comunitario
gue necesita Bakalku se ha de decidido en un
proceso abierfo a la ciudadania. EI borrador de
ordenanza esta expuesto al publico para recibir
aporfaciones, y en breve sera aprobado para la
puesta en marcha de la iniciafiva.

CLAVES PARA MANTENER LA
INICIATIVA EN EL TIEMPO

v' Poner enmarcha las iniciativas acordadas.

v' Valorar las aporfaciones de fodos y fodas
las vecinas.

v' Cambio en las politicas del Ayunfamiento
encaminadas hacia los objefivos marcados
por el proceso.

VIDEO RESUMEN DE LA EXPERIENCIA
» https://youtu.be/RUoTKQuUdKTY
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PROCESO PARTICIPATIVO PARA LA MEJORA DE LA ZONA
DE LAPLAZA DE ETXARRI ARANATZ, 2017-2018

DATOS DE CONTACTO

Ayunfamiento de Efxarri Aranatz
[=1 Mayor, 10 | 31820 Efxarri-Aranatz
‘B alkatetza@etxarriaranatz.eus
@ 948460 004

DESCRIPCION DEL PROYECTO

El quiosco de Efxarri Aranatz era pequeno e in-
adecuado para la celebracion de actividades
culfurales. Ademas, creaba problemas fecnicos,
por lo gue la Comision de Cultura considero que
se necesitaba un quiosco Nuevo

Sin embargo, se acordo que se abriria un pro-
ceso de partficipacion ciudadana para decidir
como seria, donde se situaria...

Asi, la Comision de Culfura Iinicio un proce-
SO parficipativo para solucionar los problemas
gue habia con el quiosco. Pero en la primera
asamblea, la ciudadania valoro gue el centro de
Etxarri Aranatz necesitaba mas un plan gene-
ral de movilidad que una mera renovacion del
quiosco, y que dicho plan fenia prioridad.

PERIODO DE REALIZACION
Septiembre de 201/ - Noviembre de 2018

ALGUNAS CLAVES DE LA INICIATIVA

Se precisaba realizar algunas modificaciones
relacionadas con la movilidad (dar prioridad a
los peatones y crear espacios para el aparca-
mienfo de vehiculos). Asimismo se necesitaban

mejoras en la accesibilidad: mejorar la accesi-
bilidad para minusvalidos, personas mayores, vy
ninasy NiNos.

En consecuencia, el proyecfo se desarrollo en
dos fases:

v' Primero se elabor¢ un plan general de
movilidad: se construyo un aparcamiento
disuasorio, se peatonalizo la zona de la
plazay el entorno de Iturri Eder, se nivelo
el suelo del prado de la plaza, se vallo el
parque y se reorganizaron los aparcamien
tos de las calles.
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v' A confinuacion se frabajo en la plaza y se
consfruyo un nuevo espacio cubierfo

CRITERIOS DE PARTIDA

v' Ofrecer a la ciudadania la mejor informa-
ciony formacion posibles, para que pueda
fomar decisiones correctas y firmes.

v' Contar con la parficipacion en el proceso
de agenfes de diversos niveles: represen-
fanfes municipales, fecnicos municipales,
personas expertasy ciudadania.

v' Presencia en las asambleas de personas
de fodas las edades. Equilibrio en la par
ficipacion de hombres y mujeres en las
reuniones.

ALGUNAS CIFRAS SOBRE EL PROCESO

En las cuatro asambleas parficiparon unas 80
personas. Ofros /7 ciudadanos/as presentfaron
por escrifo sus propuesfas. Ademas, se reco-
gleron 125 encuestas.

TRABAJOS REALIZADOS

v' Campana 2017-2018 de concienciacion
sobre la conveniencia de caminar

v' Creacion del aparcamienfo en 2017/

v' Peatfonalizacion y obras de mejora del pa-
vimento en marzo-abril de 2018

v Consfruccion del espacio cubierfo en ocfu-
bre-noviembre de 2018

v' Mejora del alumbrado (Led) en 2017-2019

LOS PUNTOS FUERTES

v’ Alta parficipacion. Inferaccion entre perso-
nas de diferentfe perfil y edad

v" Parfir de cero a la hora de tomar decisio-
nes, sin gue el Ayunfamiento tfenga nada
decidido de anfemano, fomando las deci-
siones a fraves de la dinamica grupal y en
sesiones abiertas, con base en el consen-
SO.

v' Enel grupomixtoy en las asambleas se
hizo un esfuerzo para garantizar la pre-
sencla de mujeres y hombres. En las asam-
bleas se ofrecio servicio de guarderia, para
que pudieran asistir mujeres de todas las
edades, y padres y madres de ninas y ninos
peguenos

v Seenviaron actas de las asambleas a las
personas que asistieron a ellas.

v' Se reparfieron, enfre foda la gente del
pueblo, sucesivas revistas informativas (on
line y buzoneo en las casas).

DIFICULTADES ENCONTRADAS

Lo que en principio era un proyecto puntual de
la Comision de Cultura (remodelacion de un
espacio escenico), fras el proceso participativo,
el objetivo se amplio y evoluciono a un plan ge
neral urbanistico de movilidad y accesibilidad.

Eso supuso un incremento importante en la di-
mension del proyecto: mas obra civil (aparca-
miento, alisado de pavimento, eliminacion de
barreras arquifecfonicas...); modificacion de
uso de espacios publicos (peafonalizacion, va-




BUENAS PRACTICAS DE PARTICIPACION CIUDADANA EN NAVARRA

riacion en las direcciones de las calles...); cons-
fruccion de un nuevo quiosco con cublerta. ..

Al final el proyecto afecto a dos servicios muni-
cipales:al Servicio de Urbanismoy al Servicio de
Cultura. Eso frajo consigo la necesidad de ela-
borar un plan de dos anos en los Presupuestos,
v la busqueda de nuevas vias de financiacion.

Los plazos de parficipacion ciudadana, los pla-
zos de ejecuciony el presupuesto se incremen-
taron. Todo eso supuso un refo importante para
los gestores municipales.

ELEMENTOS FACILITADORES

v' Implicacion de represenfanfes municipales,
empleados/as y miembros de la Comision

Tecnica.

Se esfaba abordando un fema que genero
mucha ilusion y expectacion.

LECCIONES APRENDIDAS E IDEAS
INSPIRADORAS

Para tfomar bien las decisiones es primordial
gue se compartay confraste mucha informacion
y perspectivas diferenfes (usuarios/as, ges-
tores/as, fecnicos/as, cludadanos/as...). Sin in-
formacion no se puede decidir bien. Una de las
claves fue que la ciudadania esfuvo informada

LA CUBIERTA SE COLOCARA EN LA
PARTE TRASERA DEL QUIOSCO,
EL CUAL QUEDARA INTEGRADO

Se trata de un acuerdo firme adoptado por la asamblea
del 6 de junio - Se prevé comenzar la obra después de las ferias
yacabarla para finales de ario - Serd subvencionada en un 100 %
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sobre los aspectos y las decisiones que se iban
tomando en cada asamblea.

Es muy interesante que la mefodologia de par-
ficipacion este enfocada a tomar decisiones
por consenso. Para ello hay que frabajar muy
bien aspectos como la empatia, saber escuchar
O frabajar en grupo, para poder Ir acoplando
Ideas y opiniones diferenfes.

EL FUTURO PREVISTO PARA LA
INICIATIVA

En un futuro se podria hacer una valoracion de
las actuaciones que se realizaron como fruto
del proceso parficipafivo, y se podrian plantear
nuevos refos y nuevas mejoras en ese ambifo
de accion.

CLAVES PARA MANTENER LA
INICIATIVA EN EL TIEMPO

v' Realizar un buen diagnostico de las mejo-
ras realizadas.

v’ Esfablecer una metodologia participativa
apropiada para futuras intervenciones.

VIDEO RESUMEN DE LA EXPERIENCIA
» https://youtu.be/2AZbLIc6FdQ
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PLAN DE CONVIVENCIA. DIAQNOSTICO SOCIO-
RESIDENCIAL E INTERVENCION EN MURCHANTE

DATOS DE CONTACTO

Cruz Roja Espanola
(=] Leyre, 6. 31002 Pamplona (Navarra)
“B navarra@cruzroja.es
@ 948206570

DESCRIPCION DEL PROYECTO

La preocupacion ante la safuracion de los ser-
viclos publicos, el rapido aumento de pobla-
cion de origen magrebi y su concentfracion en
Viviendas de Profeccion Oficial provoca tensio-
nes enfre los habifantes de la localidad de Mur-
chanfe, que pueden generar fufuros problemas
de convivencia.

Una vez recogida la demanda de infervencion
de manos del Ayuntamiento de Murchante por
Cruz Roja Navarra, el equipo fecnico se dispone
a la elaboracion de un diagnosfico socio resi-
dencial y un programa de accion infegral basa-
do en un enfoque infercultural y mefodologia
participativa.

PERIODO DE REALIZACION
Julio - Diciembre 20719

OBJETIVOS

El objetivo ha sido mejorar la convivencia, po-
fenciar la inclusion social de colectivos vulnera-
bles vy defener/paliar procesos de segregacion
y/o exclusion residencial. Para ello en cada fase
se ha frabajado un objetivo general:

Primera fase: detectar y analizar las
causas de |los problemas de convivencia
infercultural actuales y futuros, v elaborar
un plan de accion integral que pofencie la
inclusion social de colectivos vulnerablesy
defenga o palie procesos de segregacion
y/o exclusion residencial,

Segunda fase: promocion de la parficipa-
cion de foda la comunidad en una serie de
actuaciones dirigidas a mejorar la convi-
vencia, potenciar la inclusion social de los
colectivos vulnerables y defener/paliar
procesos de segregacion y/o exclusion
social.
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LOS PUNTOS FUERTES

4

v

El apoyo por parfe del Gobierno de Navarra
para llevar a cabo proyecfos de esfa indole.

Cruz Roja como organizacion de volunta-
riado que aporta recursos humanos vy tecni-
COS, CON un gran conocimiento y experien-
Clay con una red local consolidada.

Coordinaciony frabajo en red de la admi-
nisfracion local y ofras enfidades publicas
y de parficipacion ciudadana, ademas de
personas voluntarias que parficiparon de
forma activa

Que el proyecto este compuesto de dos
fases: diagnostico y posterior Plan de Ac-
cion, lo cual permite explorar previamente
y disponer de un analisis de la realidad y
un posterior diseno e infervencion con una
constatacion objefiva y basada en eviden-
cias.

El motor de la parficipacion se ha sido |a
comision de seguimiento (formada por 9
representantes de las enfidades publicas)
y el grupo motor (formado por 9 vecinos/as
de la comunidad, de los que 6 lo han hecho
en representacion de diferentes asociacio-
nes).

DIFICULTADES ENCONTRADAS

v

Eltiempo gue franscurre enfre la primera

y la segunda fase, 10 meses, hace que se
plerda motivacion en la partficipacion y haya
gue hacer doble esfuerzo por recuperarla.
Por ofro lado, la duracion de ambas fases
podria ser mas amplia para dar fiempo a
gue las personas con mas reficencias par
ficipen.

v

Resistencias previas originadas por la
creencia en esfereotipos y prejuicios, que
afectan a varios ambitos: culfural, familiar,
educativo, de vivienda, y de ocioy fliempo
libre

ELEMENTOS FACILITADORES

v

Tanfo el Ayuntamienfto como las entida-
des sociales y educafivas han facilitado la
ejecucion del proyecto desde la primera
fase, sobre fodo manteniendo el inferes y
moftivacion de los participantes clave en el
franscurso de la primera a la segunda fase.

La disponibilidad de fodas las personas
parficipantes a escuchar y cuestionarse
falsas creencias, fomando la iniciafiva de
contar sus propias historias de vida y com-
partirlas.

Las ganas de aprender el idioma del cas
tellano de aquellas personas de origen
extranjero y que desconocen el idioma.

Elinferesy la parficipacion prestada por las
asoclaciones en todas las actividades pro-
gramadas e incluso el desarrollo de acfivi-
dades propuestas por dichas asociaciones.

Personas voluntarias de habla arabe gue
han hecho de puente para el enfendimien-
fo.

La confianza generada entre unosy ofros
por mejorar la convivencia.

LECCIONES APRENDIDAS E IDEAS
INSPIRADORAS

v

La mefodologia Investigacion-Accion-
Parficipativa (IAP) es una mefodologia que
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permife que la poblacion parficipe en el
diagnostico, y por lo fanto, son los propios
sujefos los que redireccionan la investiga-
cion.

v Esrelevante generar foros y espacios co-
munes, con el fin de promover actuaciones
donde tratar cuestiones de inferes general
gue afectan a fodas las personas: salud,
vivienda, educacion, culfura, enfre otras.

v' Conocery compartir historias de vida don-
de se encuentran aspectos emocionales
gue generan vinculos enfre las personas
y permite hallar elementos comunes gue
sienfan las bases para una correcta infer -
vencion.

v' La generacion de algun vinculo enfre las
personas mejora el ambiente de la lo-
calidad, cambia percepciones, modifica
conductas y favorece la convivencia multi-
culfural

EL FUTURO PREVISTO PARA LA
INICIATIVA

v' Elproyecto se lidero desde Cruz Roja, pero
el fesfigo lo tenia que coger cada enfidad,
cada asociacion, cada persona gue parfici-
paba en el proyecto. Y lamejor forma era
ncluir en sus propios proyectos acfivida-
des similares a las que se habian realizado
durante la ejecucion del proyecto.

v' Se plantearon actividades de sensibiliza-
cion hacia la realizacion de buenas prac-
ficas en pro a mejorar la convivencia en
Murchante (actividades ludicas, encuen-
fros, ferias,).

v' Se considero conveniente dar confinui-
dad vy favorecer los encuentros informales
donde las personas y familias fuvieran
infereses comunes, desde el enfogue de la
inferculturalidad.

v Forfalecer y acompanar permanenfemen-
fe al Ayuntamiento desde Cruz Roja en la
confinuidad de todas las acciones pro-
puestas desde el proyecto.

CLAVES PARA MANTENER LA
INICIATIVA EN EL TIEMPO

v' Se considero clave establecer una fecha
concretfa en el calendario donde aunar di-
ferentes acfividades que fueron trabajadas
a lo largo del proyecto, con el fin de gene-
rar ofras asociadas, establecidas y planifi-
cadas en meses previos. De esfa manera,
se proporcionaba confinuidad e implica-
cion por parfe de enfidades, asociaciones y
agentes claves, ademas de la parficipacion
de la Comunidad,

v' Se demostro que se puede frabajar un
plan de convivencia en diferenfes secfores
de poblacion: infancia, jovenes, mayores,
iIndependientemente del lugar de origen;
cambiando pensamientos, modificando el
Imaginario colectivo, y por lo fanto frans
formando conductas, en aras de una mejor
convivencia.

VIDEO RESUMEN DE LA EXPERIENCIA
» https://youtu.be/6dfoKygg2lE
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MI BARRIO, MI PATIO

NIRE AUZOA, NIRE JOLASTOKIA

DATOS DE CONTACTO
Cenftro Integrado Escuela de Educadoras

[=1 Mayor, 65, 31007 Pamplona
J@ escuela.educadores@educacion.navarra.es
Q@ 8484309 /0

CONTEXTO DEL PROYECTO

Se frata de la cocreacion de un espacio de jue-
go libre en el patio de la Escuela de Educadoras/
es (Palacio Ezpeleta) mediante un proceso de
transformacion colaborativa, coordinado desde
distintos agentes presenfes en el ferritorio del
Casco Viejo de Pamplona: cludadania, personal
tecnico y administracion, y disenado especial-
mentfe para el ciclo educatfivo O-6 anos,

El Casco Viejo es un barrio unico de Pamplona,
donde residen acfualmente algo mas de 11.000
personas en consfanfe, y no siempre facil, rela-
cion con ofros usos y funciones del mismo como
cenfro hisftorico de la ciudad, principalmente
nosteleros y furisticos. En los ultimos 10 anos ha
habido un descenso de la poblacion residentey
donde mas se ha visto reflejado es en el numero
tofal de ninasy ninos menores de 5anos, con un
descenso del 38,21% en el Casco Vigjo frentfe al
6,53% del conjunto de la ciudad.

Existe una dificultad clerta para la crianza de
niNos y ninas tan peguenos en un entorno que
no les es propicio. En esfe sentido, detectamos

una necesidad real de sifios adecuados para el
juego libre, sobre fodo para esta franja de edad.

PERIODO DE REALIZACION
Octubre 2018 - Diciembre 2019

OBJETIVOS

v Transformar el pafio del Centro Integrado
Escuela de Educadoras y Educadores como
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espacio facilitador de juego libre, vinculado
a las dinamicas formativas del alumnado de
formacion profesional de los Grados Supe-
riores de Educacion Infanfil y de Animacion
Sociocultural y Turisfica.

v' Cenerar espacios de colaboracion enfre
distintos agentfes de la comunidad e insti-
fucionales implicados en el desarrollo del
proceso parficipativo para la fransforma-
cion del patio del Palacio Ezpeleta.

v’ Reflexionar colectivamente en forno al
Juego y a la potencialidad del mismo como
elemento para el desarrollo educativo,
favorecedor de procesos de inclusion enfre
la poblacion residente del barrio.

RESULTADOS DEL PROCESO

En tofal se recogieron 465 propuestas de ninasy
ninos, de sus familias, del profesorado y de per-
sonas a fitulo individual que parficiparon a fraves
de las distinfas herramientas parficipativas.

» 177 Alumnado Escuela Educadoras

» 107 Alumnado de infantil de la Escuela
de San Francisco

» /2 Mesa de Experiencias
» 64 Taller profesorado infantil
» 571 Talleres de amas vy aitas

Del fofal de propuestas recogidas fueron se-
leccionadas 255 que cumplian los criterios
esfablecidos al principio del proyecto a nivel
recnico, economico y feorico sobre las caracte-
risticas del juego libre como elemento favore-
cedor de la liberfad, placer, autonomia, acfivo,
divertido, creafivo, confacto con la nafuraleza,
Imaginativo...

Con fodas esfas propuestas, realizamos unos
talleres deliberativos donde se pre-seleccio-
naron 29 propuestas finales, de las cuales 15
fueron las seleccionadas, siguiendo criterios de
adecuacion al espacio, y son las que han dado
lugar al diseno definifivo de nuestro patfio como
espacio de juego libre.

LOS PUNTOS FUERTES

v' Elproceso ha sido mucho mas rico al estar
ablerto a la parficipacion de foda la comu-
nidad.

v [Lamotivacion de las disfinfas personas y
agentes implicadas ha sido muy grande.
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v' Ha habido gran sinfonia entre todas las ins-
tituciones implicadas (C.I. Escuela de Edu-
cadoras y Educadores - Hezitzaile Eskola,
C.P. Escuela San Francisco, Deparfamento
de Educacion, Ayunfamiento de Pamplona,
AMPA de la Escuela San Francisco, Conse-
jo Escolar de Navarra) y tfambien con ofras
personas e instifuciones colaboradoras
(Aldezar, Kumaldi).

v' Ha facilifado a nuestro alumnado un apren-
dizaje profesional de muchisima calidad
al traferse de un contexto real y facilitarles
el confacto con ninasy ninos, familias e
Instfifuciones.

v' Se ha frabajado con perspectiva de genero.

v' Hemos confado con la participacion de
ninasy ninos y valorado sus aportaciones .

v’ Tener bien definidos los limites del proceso
(pedagogicos, fecnicos, arquitectonicos,
economicos...) ha posibilitado el proceso
parficipativo y permitido que fuera vinculante.

DIFICULTADES ENCONTRADAS

v' Ha supuesto un frabajo enorme para el
profesorado implicado.

v' En comparacion con ofros proyecfos que
se realizan en el centro, el alumnado ha fe-
nido menor autonomia de decision, al fener
gue coordinar las decisiones tanto enfre
las fres clases que parficipaban como con
fodos los agentfes y personas implicadas.

ELEMENTOS FACILITADORES

v' Todas las instfifuciones implicadas han es-
tado disponibles, han facilitado los proce--
sos y han colaborado en el proyecto.

v’ Alta mofivacion.

v' Saber que, si el proceso era safisfacforio,
podiamos opfar a la financiacion del servi-
cio de obras del Gobierno de Navarra.

v' Formar parte de dos convocatforias de
proyectos (por lo que supone de nivel de
exigencia, financiacion y difusion):

» Aprendizaje Servicio Solidario del Ayun-
tamienfo de Pamplona (Primer Premio
de la convocatoria)

» Proyectos de Innovacion del Departa-
mento de Educacion
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v Difusion en los medios de comunicacion y
en las Jornadas Proyectos de Innovacion
2018-2019 del Consejo Escolar de Navarra.

LECCIONES APRENDIDAS E IDEAS
INSPIRADORAS

v' Elalumnado de la Escuela ha podido for-
marse aplicando de manera sisfemafica sus
capacidades profesionales en el desarrollo
de un servicio real.

v El pafio se encuentra en plena fransforma-
cion fisica como lugar generador de juego
libre vy, desde el primer momento, se ha
podido apreciar como lasy los mas peque-
nos han ido ampliando las posibilidades de
Juego. Con la colocacion de una caseta es-
calable, un fipi, un arenero y un muro sonoro
(propuestas recogidas en el diseno final del
patio) ya se aprecian nuevos juegos, nue-
vas conquistas, que facilitan el desarrollo
infantil.

v' Se hareflexionado colecfivamente en forno
al jJuegoy a la potencialidad del mismo
como elemento para el desarrollo educa-
fivo favorecedor de procesos de inclusion
enfre la poblacion residente del barrio.

v' Importancia de ofrecer cauces de parfici-
pacion y valorar las aportaciones de ninas
Y NiNos.

v Lanecesidad de poder comunicar esfe tipo
de procesos para que sean replicados para
favorecer asi su caracter multiplicadory
transformador.

EL FUTURO PREVISTO PARA LA
INICIATIVA

Elfuturo mas inmediato es volver a poder usar el
patio, ya que esfe uso en forno al juego que dio

origen al proyecto se ha visto inferrumpido en el
curso 2020/21 por los efectos de la COVID-19.

Se requiere una reactivacion del proceso, que
pasa por configurar un grupo motor donde es-
ten implicadas personas de disfinfas enfidades
publicas y comunitarias (Escuela de Educado-
ras, Apyma, Aldezar, Madres y Padres, ofros
agentes..) que facilite una posible cogestion
de uso del patio fuera de los horarios escolares.

Se frafa de establecer un uso compartido regu-
lado de una manera responsable y con la impli-
cacion de la comunidad y de la adminisfracion.
Ya existen en el barrio experiencias en coges-
fion del espacio publico en proyectos comuni-
tarios como el huerto urbano Piparrika y el es-
pacio sociocultural y comunitario Plazara.

CLAVES PARA MANTENER LA
INICIATIVA EN EL TIEMPO

La clave esfara en seguir manteniendo una es-
frecha relacion entre las instifuciones publicas
gue actualmente comparten su uso educafivo:
la Escuela de Educadorasy el CP San Francisco.

A ello habria gue sumar la implicacion de la co-
munidad en su cogestion para poder llevar a
cabo su apertura fuera del horario escolar, gue
tflene que estfar apuntalada en fres elementos:

v’ Laexistencia de un bien publico para su
uso, como es el pafio.

v' Una comunidad acfiva para la constifucion
de un grupo motor ciudadano gue dinami-
ce el espacio.

v La elaboracion de unas normas de uso
compartidas con las enfidades publicas
gue regulen el funcionamiento del patio.

VIDEO RESUMEN DE LA EXPERIENCIA
» https://youtu.be/720mKSQJgS8

2 TALLERES

R Eonenmives
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PROCESO DE PARTICIPACION CIUDADANA DEL PLAN DE
RESIDUOS DE NAVARRA 2017-2027

DATOS DE CONTACTO

Direccion General de Medio Ambiente y Orde-
nacion del Territorio. Gobierno de Navarra

[=] Gonzalez Tablas, 9, 31005 Pamplona
B dgma@navarra.es
@ 848427879

DESCRIPCION Y OBJETIVOS DEL
PROYECTO

Nuestro deparfamento planfea la parficipacion
publica o ciudadana como una forma de fraba-
JO a Incorporar a todos sus planes y proyectos.
El proceso participafivo se planteo en una fase
temprana en la foma de decisiones, con docu-
menfos en fases de borrador, considerando las
diferentes alternatfivas y en paralelo a la frami-
facion administrafiva, con anterioridad a la pu-
blicacion en el bolefin Oficial de Navarra del
Plan de Residuos de Navarra 2017-2027 vy su
Evaluacion Ambiental Estrategica (EAE).

Dentro del marco de frabajo propuesto para la
elaboracion del Plan de Residuos se planted un
proceso de parficipacion en el que se esfable-
cen disfinfos espacios y momentos diferencia-
dos, sucesivos o simulfaneos, fijando para el
conjunfo de dicho proceso de participacion los
siguientes objefivos:

v Informar del derecho a parficipar y de la for-
ma en que se puede ejercer este derecho.

v |denfificar las partes inferesadas que pue-
den parficipar en el Plan de Residuos.
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v' Presentar la propuesta del Plan a las partes
inferesadas y al publico en general y facili-
tar el proceso de consulta.

v' Hacer accesible la informacion relevante
del Plan de Residuos, dando a conocer:

» Losresultados del plan anferiory la
gestion actual de los residuos.

» Eldiagnostico de la situacion acfual.

» Lasrazones para la eleccion de alterna-
fivas de recogiday frafamiento.

» Los objetivos y medidas del nuevo Plan.
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v' Faclilitar la presenfacion de aporfaciones,
propuestas, sugerencias y/o comentarios, y
en su caso, de alegaciones

v Posibilitar un espacio para la deliberacion
publica sobre los confenidos y propuestas
CON Menor consenso.

v' Recoger y analizar las propuesfas de las
partes inferesadas y del publico para su
posible incorporacion al Plan.

v' Mejorar la planificacion de las administra-
ciones publicas a fraves del confraste de los
frabajos fecnicos con las propuestas ufiles
de las enfidades o personas parficipantes

Para el cumplimienfo de esftos objetivos se di-
seno un proceso de participacion con seis nive -
les y cuafro fases, en el cual se han celebrado
29 sesiones/falleres abierfas presenciales (a
las que se suman las 9 sesiones-jornadas de la
fase temprana).

RESULTADOS OBTENIDOS

Al conjunto del proceso realizado han sido con-
vocadas e Iinvitadas 11// enfidades, organiza-
ciones, empresas y personas parficulares a las
diferentes reuniones y sesiones.

En el conjunfo de las sesiones ferriforiales se
han realizado 556 parficipaciones personales
representando a 15 Mancomunidades, 61 enfes
locales, 19 colectivos sociales e Insfifuciones,
24 empresas 'y 38 a fitulo partficular. En estas se
han recogido 231 cuestionarios vy 1917 aporfa-
ciones individuales. A estas se sumarian las 362
partficipacionesy las 62 aportaciones recogidas
ya en lafFase O femprana.

Considerando las aportaciones de fodas las
fases, se han contabilizado unas 2.365 apor-
taciones, bien realizadas de forma individual o
colectivamente, de un fofal de 185 enfidades: 15
de Mancomunidades, 65 de enfes locales, 38
de colectivos e instifuciones, 2/ de empresas vy
40 de parficulares.

Del tofal de las 130 alegaciones recibidas, 62
alegaciones (487%) han sido esfimadas, bien de
forma completa (41, 32%) o parcialmente (27,
16%), quedando como desestimadas 39 ale-
gaciones (30%). Por ulfimo se han considerado
como desestimadas por estfar ya incluidas en el
texto del Plan, 29 alegaciones, un 22%.

Se han evaluado las sesiones y el conjunto del
proceso que a juicio del 687 se considero bue-
no (59,3%) y muy bueno (8,6%).

LOS PUNTOS FUERTES

v' Eldiseno del proceso se confrasfo en la
fase previa de consulfas previas realizada
en el 2015 con diversos agentes que for-
man parfe de la comision de seguimiento

v' La deliberacion ha estado muy presente,
sobre fodo en las sesiones fematficas

v' Enlafase de reforno se ha generado una
devolucion de la informacion respecto
a las decisiones en fodos los espacios
(ferritoriales y fematicos) en los que se ha
generado la informacion, la consultay la
deliberacion.

v' En el proceso se confemplo un grupo de
frabajo formado por personas expertas.
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v' Se ha dispuesto de un plan de partficipa-
cion disenado previamente y confrastado
institucional y socialmente

v Se han combinado actividades ferriforiales
y sectoriales

v' Se harealizado un buen informe del pro-
ceso de parficipacion, en el que desfaca,
ademas de la descripcion defallada de
fodo el proceso, las conclusiones mas
importantes obfenidas de las diferenfes
fipologias de reuniones (territoriales, tema-
ficas)

v Se hanidenfificado las enfidades y las
administraciones interesadas y se ha hecho
un gran esfuerzo en las invitaciones a fo-
das ellasy a las personas que figuraban en
un regisfro de parficipacion que ya disponia
Gestion Ambiental de Navarra sobre per-
sonas interesadas en recibir informacion en
materia de residuos.

v'Importanfe partficipacion y generacion de
propuestas y alegaciones.

v' Enelenfoque del plany del proceso han
esfado muy presentes los principios de
sosfenibilidad economica, ambiental y
social.

v' Respecto a la consideracion del genero en
el contenido de Plan el informe del Insfifufo
de la Igualdad fue positivo.

v' Se ha hecho un gran esfuerzo informafivo
y de comunicacion a fraves de nofas de
prensa, redes sociales, web, efc.

v Las sesiones de reforno fambien han tenido
lugar en cada uno de los espacios en los
gue se ha estructurado el proceso parfi-
cipativo, ademas de la sesion de reforno
final.

DIFICULTADES ENCONTRADAS

Se han encontrado dificultades en conseguir
una adecuada parficipacion de algunas reunio-
nes a nivel ferritorial, a pesar de la gran difusion
realizada para las mismas.

Por ofro lado, se han fenido que reestructurar
algunos grupos de parficipacion a formafos mas
pequenos para conseguir gue los infervinienfes
fuvieran una actitud mas abierta en la exposi-
cion de sus opiniones.

Finalmente, se han enconfrado ciertas dificulta-
des en compaginar la gesfion documental con
los recursos disponibles.

ELEMENTOS FACILITADORES

Ha habido una buena colaboracion entre el de-
partamento, las Empresas Publicas que han in-
tervenido vy la Asistencia Tecnica contraftada.

PRINCIPALES LECCIONES
APRENDIDAS E IDEAS
INSPIRADORAS

Este proceso es transferible a otros planes del
Deparfamento y del Gobierno de Navarra.

EL FUTURO PREVISTO PARA LA
INICIATIVA

Se previo confinuar con la parficipacion en la
fase de aplicacion y revision del Plan.

CLAVES PARA MANTENER LA
INICIATIVA EN EL TIEMPO

Se creo una Comision de Seguimiento del Plan,
para evaluar y proponer su acfualizacion a la
vista de su desarrollo y de las novedades nor-
mativas que fueran surgiendo. Se ha redactado
un Reglamento interno que regula el funciona-
mienfto y composicion de la Comision, del Gru-
po vy de las Mesas.



ESTRATEGIA COMARCAL DE ESPECIALIZACION
INTELIGENTE RIBERA NAVARRA (ECEI RN)

DATOS DE CONTACTO

Consorcio EDER

(=] Plaza Yehuda Hal.evi, s/n.
31500 Tudela (Navarra)

‘B eder@consorcioeder.es
@ 94884 /356

CONTEXTO DEL PROYECTO

La Estrategia Comarcal de Especializacion In-
teligente Ribera de Navarra (ECEI RN) respon-
de al refo de la Estrategia EUROPA 2020 de la
Union Europea, cuyo objefivo es salir forfaleci-
dos de la crisis economica, concenfrando el es-
fuerzo de las polificas y programas de la UE en
el fomento de la competitividad y la convergen-
cla enfre los paises miembros en los ambitos de
la investigacion y la innovacion, el apoyo a las
PYMES, la educacion y la formacion profesional,
el empleo de calidad, la lucha contra el cambio
climatico, el cambio a una economia eficiente
en recursos y bajo uso de carbono, y la mejo-
ra de la productividad en consonancia con una
mayor cohesion social. La Esfrafegia EUROPA
2020 se cimenta en tres grandes pilares: el cre-
cimiento infeligente, el crecimiento sostenible y
el crecimientfo infegrador.

En base a ello la UE ha establecido un Mar-
co Esfrategico Comun por el que los estados
miembros deben desarrollar «esfrategias na-
cionales o regionales de especializacion infe-
ligente, en consonancia, cuando proceda, con
sus programas nacionales de reformass.

REFERENCIA
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La Comunidad Foral procedio duranfe el ano
2017 a la aprobacion de la Esfrafegia de Espe-
cializacion Infeligenfe de Navarra 2016-2030
(S3) vy la Ribera Navarra, durante 201/, ha ela-
boradoy aprobado la ECEIRN como Plan Estra-
fegico del ferritorio que consfituya «una agenda
infegrada de fransformacion economica y terri-
forial», propiciando el desarrollo economico vy
social de la Comarca.

PERIODO DE REALIZACION

Enero - noviembre 2071/

PRIORIDADES
TEMATICAS
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OBJETIVOS

v Socializary dar a conocer la elaboracion de
la ECEI RN.

v Hacer parficipes a los agenfes de la cua-
druple héelice del desarrollo (sector pro-
ductivo; gobierno y adminisfracion publica;
parficipacion social y ciudadana; educacion
y conocimienfo) en la elaboracion e imple-
mentacion de la ECEI RN.

v Deliberar y realizar propuestas sobre |a
sifuacion que presenta la Ribera Navarra y
las actuaciones a desarrollar en el ferriforio
en forno a las areas economicas y factores
de competitividad considerados prioritarios
para su desarrollo.

v Generar espacios de reflexion y sinergias a
nivel comarcal.

v' Educar y avanzar hacia nuevos modelos de
gobernanza asenfados en la colaboracion
y cooperacion enfre agentfes publicosy
privados.

RESULTADOS OBTENIDOS

Todas las propuestas obtenidas en el proceso
de participacion tanfo por el Grupo Impulsor
como por las Mesas Tematicas se han recogido
en actas de cada sesion de frabajo.

Dado el numero de sesiones parficipafivas de-
sarrolladas (12 sesiones) vy la alta parficipacion
con la que ha confado el proceso, con mas de
200 partficipantes, se ha obfenido un elevado
nUmero de aporfaciones, gque asciende a 1.887.

Esfas aportaciones aglutinan fodas las reflexio-
nesy propuestas elaboradas en las sesiones de
frabajo, que han confribuido a la realizacion de
una reflexion colectiva sobre los principios, re-
tosy proyectos a desarrollar en la ECEI'RN.

En concreto, las aporfaciones obfenidas me-
diante el proceso de parficipacion se agruparon
en un diagnostfico DAFO vy en la esfructuracion
de unos objefivos de desarrollo vinculados a
elementos comunes de la ECEIRN y de los sec-
fores economicos priorizados para el desarrollo
de la Ribera Navarra.

Esfos resulfados de la parficipacion y su in-
fegracion en la elaboracion de la ECElI RN se
presenfaron a las personas parficipantes en
el Grupo Impulsor y Mesas Sectoriales en una
jornada de retorno celebrada tanfto en Tudela
como en Peralfa.
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LOS PUNTOS FUERTES

v' Primera experiencia en la definicion y
aprobacion de una esfrafegia de especia-
lizacion infeligente a nivel comarcal fras la
aprobacion de la S3 en Navarra.

v Planificacion del proceso parficipativo en
base a las fases de elaboracion de la ECEI
RN, conjugando herramientas de parti-
cipacion e informacion, contando para la
elaboracion del proceso con los suficientes
recursos economicos y fecnicos.

v' Elproceso ha conseguido generar mofiva-
ciony sinergias enfre diferenfes agenfes
sociales, economicos e insfifucionales en
un ferritorio gue ha sufrido con virulencia
las consecuencias de |a crisis economica,
favoreciendo el dinamismo de sus agentes
y la busqueda de soluciones colectivas,
apostando por una Estrategia terriforial
consensuada y compartida.

v Elevada respuestay fuerte implicacion en
el proceso de elaboracion de la ECEI RN de
los agentes parficipantes (Grupo impulsor
y Mesas Sectoriales), gue han manifestado
su interes por confinuar participando en la
fase de implementacion de la ECEI RN,

v' Esfablecimiento de un sistema de imple-
menfacion y seguimiento, que incorpora
herramientas de participacion gue permifan
avanzar hacla nuevos modelos de gober-
nanza.

DIFICULTADES ENCONTRADAS

v' Anivel general, falta de culfura parficipativa.
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v' Escaso conocimiento enfre los agenfes so-
bre herramientas de planificacion ferritorial
esfrafeqica.

ELEMENTOS FACILITADORES

v Involucracion en el proyecto de actores
claves del territorio (Grupo Impulsor)

v Disponibilidad de recursos economicos y
fecnicos adecuados para el proceso.

v' Buena planificacion del proceso y selec
cion de herramientas de parficipacion y
comunicacion adecuadas a sus fines,

v Orienfacion a resulfados.

LECCIONES APRENDIDAS E IDEAS
INSPIRADORAS

v' El compromiso e involucracion de los
agentes instifucionales, economicos y
soclales resulta fundamental en el proceso
de implementacion de la ECEI RN, dado
que sera el esfuerzo unido y comun el que
permitira que la Ribera Navarra avance
hacla un crecimienfo infeligente, sostenible
e integrador, mejorando la sifuacion terri-
torial y el bienestar y calidad de vida de su
poblacion.

v' Importancia de la colaboracion y coopera-
cion enfre agentes publicos y privados,

v Necesidad en el avanzara hacia nuevos
modelos de gobernanza.

v' Importfancia de la planificacion y calidad de
los procesos partficipafivos.

EL FUTURO PREVISTO PARA LA
INICIATIVA

La ECEI'RN fue aprobada por el Consejo Gene -
ral de Consorcio EDER el 10 de Noviembre de
2017 a propuesta de su Comision Ejecutiva.

Tras suaprobacion se ha comenzado con la fase
de implementacion de la ECEI, que al igual que
en su elaboracion cuenfa con un proceso de
parficipacion vivo, flexible y adapfado a los re-
sultados gue se esperan obtener con el mismo.

CLAVES PARA MANTENER LA
INICIATIVA EN EL TIEMPO

La implementacion de la ECEI RN cuenta con
las siguienfes herramienfas de parficipacion,
planificadas en diferenfes niveles de actuacion:

v

Organo colegiado ejecutivo y de gestion
de Consorcio EDER, encargado entre ofras
funciones de impulsar y coordinar la imple-
menfacion de las lineas de acfuacion de la
FCEIRN.

Orgamo consulfivo de partficipacion encar-
gado del impulso, seguimiento, propuesta
de mejora y valoracion de la implementa-
cion de la ECEI RN, infegrado por una se-
leccion de agentfes de la cuadruple helice
de desarrollo.

Continuidad de los grupos de frabajo esfa

blecidos para la elaboracion de la ECEI RN
enfendiendo las mesas como un espacio
parficipafivo y de colaboracion, gue favo

rezca la cooperacion vy vision comun de la
Comarca.

Creacion de grupos de trabajo especificos
de caracter sectorial y/o intersectorial, cen-
frados en apoyo al desarrollo de determina-
das lineas de acfuacion y proyectos.

MAS INFORMACION
G


https://www.consorcioeder.es/planes/ecei-rn/

LEITZAKONTSUMITUZ
CONSUMIENDO LEITZA

DATOS DE CONTACTO

Ayuntamiento de Leitza

[=]1 Elbarren, 31880 Leitza (Navarra)
B leitza@leitza.eus
@ 948510009

CONTEXTO Y DESCRIPCION DEL
PROYECTO

Existia una reflexion comparfida a nivel instifu-
cional y asociafivo sobre que habia que buscar
alternafivas al actual sistema economico e ir
consfruyendo un sistema mas local que benefi-
cle a fod@s: plantear un desarrollo local sosfe-
nible y el consumo desde una optica del bien-
esfar comunifario priorizando el inferes general

Esfe es un proyecto concebido por el Ayunta
mienfo de Lelfza y el grupo de consumo local
con la intencion de promover el consumo de
productos locales, asi como poner en valor la
ganaderia vy agricultura locales. Se abordo el
fema desde la perspectiva de la soberania ali
menfaria.

Ya existian previamente dinamicas locales en
forno a esfe fema. En el ano 2014 surgio el gru-
po de consumo LeltzEKO, trabajando temas de
consumo responsable y soberania alimentaria.

Se empezo organizando la feria del produc-
to local de noviembre, con el objetivo de dar a
conocer los productos y productoras y produc-
fores de Leitza y Areso. En una reunion de va-

loracion se vio que habia que dar mas pasos en
la promocion tanfo de producto local como el
Impulso de un sistema local alimentario.

Conscienfes de gue no es un fema que sola-
mentfe debe caer a espaldas de |la administra-
cion o los productores. En noviembre de 2016
Se convoca unareunion ablerfa para consensuar
con la ciudadania los objetivos, la mefodologia
y la direccion y para promover el grupo BERTA-
TIK BERTARA (grupo motor de la dinamica)

Enfre noviembre del 2016y septiembre del 201/
el grupo motor frabaja en auzolan un diagnos
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fico sobre el producto local en fres areas; pro-
duccion (baserritarras); venta (comercio y hos-
teleria) y consumo (ciudadania). Para ello se
realizaron varias encuestas a nivel local: 48 ba-
serritarras o productores; 20 establecimientos y
315 encuestas a vecin@s de Leifza y Areso (107
de la poblacion).

Con el proceso perticipativo se ha realizado un
diagnostico sobre la sifuacion de los productos
locales y se ha disenado un plan para dos anos
(2018-2019) de fomenfo de la produccion,
venta y consumo de [os mismos. Asi, se puso
en marcha el proceso LEIT/A KONTSUMITUZ,
disenado y dinamizado por Aztiker Soziologia
lkergunea por encargo del Ayuntamiento.

OBJETIVOS

v' Compartir, socializar y complefar con las
aportaciones de las y los vecinos el diag-
nostico sobre productos locales.

v' Que la localidad, parfiendo del enfoque de
la soberania alimentaria, realice una re-
flexion a fufuro e identifique los refos vy las
necesidades principales.

v Generar un plan de accion para la promo-
cion de productos locales.

v Ofros especificos: pofenciar la colabora-
cion enfre el Ayuntamiento vy la ciudadania;
generar sinergias y espacios para el frabajo
en equipo; promover una cultura parficipa-
tiva; fortalecer el sector primario.

PERIODO DE REALIZACION
2016 - 2017
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RESULTADOS OBTENIDOS

El plan recoge 30 ideas que se han consensua-
domarcando las prioridades y han sido ordena-
dasy temporalizadas.

Se ha creado un grupo motor para su imple-
mentfacion y seguimiento

Por ofro lado hemos visto que:

v' Han comenzado a reunirse productfores y
productoras que hasta ahora no formaban
parfe de ninguna red.

v' Elgrupo de Consumoy la APYMA estan
frabajando el tema para infegrarlo en el
comedor escolar.

v' El Ayunfamienfoy lasy los productores
locales estan frabajando conjuntamente el
proyecto sobre la feria semanal.

v' Al parecer, en los comercios y en la feria
se solicitan mas productos locales. En las
tiendas han empezado a identificarse los
producfos de Leltza.

Dos productores/as jovenes han empezado
a frabajar en un caserio y han colocado un
puesto en la feria.

LOS PUNTOS FUERTES

v' Engeneral el impacfo que ha supuestoy la
fransformacion que se esta dando.

v' Se ha ablerfo un espacio para la parficipa-
cion de secfores que no fomaban parte en
las dinamicas acfuales de la localidad.

v Se ha creado un grupo motor para su im-
plementacion y seguimienfo
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v' Una de las caracterisficas del proceso ha
sido la pluralidad de agentes de acuerdo al
mapa de acfores realizado antes de Iniciar -
se el proyecto, asi como la diversidad de
opiniones e infereses

v LLos compromisos adquiridos posteriormen-
te garantizan la legitimidad del proceso.

v' Se ha creado una comision de seguimiento
y grupos de frabajo para frafar las 3 lineas
identificadas: produccion, consumo y sen-
sibilizacion.

v' Se havinculado algunas y algunos vecinos
para seqguir frabajando en deferminados
proyectos.

DIFICULTADES ENCONTRADAS

A la hora de desarrollar algunos proyectos re-
cogidos en el plan de accion hay una depen-
dencia de ofros enfes supramunicipales o que
necesitan una gran financiacion.

ELEMENTOS FACILITADORES

v' Elfrabajo previo de sensibilizacion y de
crear redes que duranfe dos anos grupo de
consumo LeltzEKO habia realizado.

v' El compartir objefivos en comun y hacer
enfasis en el bien comunitario.

v' Un dinamizador externo del proceso que
sepa very leer con amplifud y sin inferes
propio los resultados del proceso.

v' En comunicacion, aparte de usar los medios
locales, se repartieron invitaciones perso-
nalizadas a mano. Esto ayudo a explicar
mejor el proyecto y aumentar la parficipa-
cion. Ademas, foda la informacion ha estado
expuesta en la web del ayuntamiento.

LECCIONES APRENDIDAS E IDEAS
INSPIRADORAS

v' La comunicacion cercana facilita la parfici-
pacion.

v' Dar lavision de interes general y comunifa-
rio al fema a trafar enriquece el proceso.

EL FUTURO PREVISTO PARA LA
INICIATIVA

El plan de accion lo enmarcamos dentro de un
proceso mas ambicioso que es la soberania ali-
mentaria.

Los procesos cludadanos y de cambio se carac-
terizan por cambios de ritmo. Aun asi, creemos
gue cuanfo mas avancemos en el plan conse-
guiremos mas implicacion ciudadana y su fofal
iImplementacion y mejora.

Se fendra que revisar y crear un nuevo Plan
Tambien vemos que fendria que darse un salto
de lo local a lo comarcal

CLAVES PARA MANTENER LA
INICIATIVA EN EL TIEMPO

v' Se ha creado una comision de seguimiento
del plany varios grupos de frabajo para
levar adelantfe las diferenfes iniciafivas.

v' Ademas se ha forfalecido la relacion con
asoclaciones y grupos gue ya llevaban
hecho un frabajo previo relacionado con la
soberania alimentaria y el primer sector.

v' Esfoayuda amanfener la implicacion e ir
previendo nuevas acciones que ayuden
a enriquecer el plan y seguir impulsando
Iniciativas.

43



M
Gobierno % Nafarroako = %~
de Navarra Gobernua ACENDA




	Proceso Participativo para la elaboración de la Ley Foral de Atención y Protección a niños, niñas y adolescentes y de promoción de sus familias, derechos e igualdad 
	VIDAAS / Vanguardia e Innovación para el Desarrollo Autónomo Activo y Saludable 
	MIMUKAI
	UNA PROPUESTA PARA LAS ANTIGUAS ESCUELAS DEL VALLE DE RONCAL- UN ESPACIO INTERGENERACIONAL 
	Kili-Kili
	Pueblos Amables con las personas mayores:
	Corella Amable, Lerin Amable, Burgi Amable
	Proceso participativo para una reflexión estratégica sobre el municipio de bakaiku
	PROCESO PARTICIPATIVO PARA LA MEJORA DE LA ZONA DE LA PLAZA DE ETXARRI ARANATZ, 2017-2018
	Plan de convivencia. Diagnóstico socio-residencial e intervención en Murchante
	Mi BARRIO, mi PATIO 
	Nire AUZOA, nire JOLASTOKIA
	PROCESO DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA DEL PLAN DE RESIDUOS DE NAVARRA 2017-2027 
	ESTRATEGIA COMARCAL DE ESPECIALIZACIÓN INTELIGENTE RIBERA NAVARRA (ECEI RN)
	LEITZA KONTSUMITUZ
	Consumiendo LEITZA

