DIAGNOSTICAR
Observar, conocer y caracterizar
la institucion y el contexto

MAPEO ACTORES
Identificar y perfilar

HISTORIA PREVIA y MODELOS DE
REFERENCIA
Investigar e inspirarse

MODELOS Y HERRAMIENTAS
PARTICIPATIVAS
Puesta en marcha
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l-;(lémo es la organizacion que llevo (historia y objetivos)? I
° :Qué capacidades tiene (recursos humanos, recursos econémicos,

cultura organizacional)? i

* ;Como es el contexto social, economico y politico donde opero?
i :Como son las interacciones entre mi direccion y la ciudadania en |
= general y con el grupo con el que quiero trabajar (historia previa)?

L]
l I - - ] - f - f - f . f - O . f - . ‘
= ¢Quiero trabajar con actores colectivos, ciudadania o ambos? l

¢Como es el perfil del grupo con el que quiero trabajar (edad, origen, =

_ valores, trayectorias, imaginarios)? |
DI ¢Quiénes seran mis aliados y quienes mis opositores? .
¢Qué relaciones tienen entre si los diversos actores? lG
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¢ Quién va a coordinar el proceso y qué apoyo institucional hay?
¢Quién y cdmo va a gestionarse &l conflicte? I
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;Hay intervenciones o politicas previas? |
{Qué grado de éxito y aprobacidn social tuvieron? *
" ;Qué tipo de expectativas ciudadanas y politicas se pueden |
| identificar sobre el proceso? .
* ;Hay alguna buena practica que pueda servirme de inspiracion? |

= ;Quiero utilizar mecanismos presenciales, digitales o combinarlos? I

| iCuanto tiempo quiero que dure? ]

« (Qué costos y recursos supone cada uno? i
:Qué resultados espero obtener: ideacion, co-creacion de .
soluciones, toma decision, implementacion o evaluacion de una lG
politica? .

| El mecanismo seleccionado ¢a quiénes convoca y a quiénes deja |

" fuera? Integracion y sesgos

TOOLKIT de la PARTICIPACION
Objetivos, preguntas y acciones

Datos de informes v encuestas
Entrevistas con informantes clave
Etnografia/Observacion participante
Analisis documental y de medios de

comunicacion

Elaborar mapas de personasy
conexiones —»

https:/fes. divtoolkit.org/tools/peop
le-connections-map/

Perfilar reglas de juego y
mecanismos de mediacion y didlogo

Analisis y Evaluacion de politicas
previas (o de distintas acciones)
Seleccion de practicas exitosas
Identificacion de claves de éxito vy
puntos calientes

Adaptacion al contexto

Plataformas de visualizacion datos
Buzdn de comentarios

Consultas ciudadanas

Concejos y asambleas consultivas
Foros, mesas de dialogo, audiencias
Laboratorios ciudadanos y talleres
Presupuestos participativos




