ACTA de la ASAMBLEA
06 de marzo de 2023

ASISTENTES
Presidente: Alfonso Carlos Asin Landa
Secretaria: Daniela Varon Castillo

Vicesecretaria: Araceli Gurbindo Torres
Tesorera: Eliane De Souza Medina

M? del Pilar Castillo Brand
John Fredy Corrales Diaz

Cristian Camilo Calderén Montejo

1. Eleccion de cargos del Consejo Rector.

En la ciudad de Pamplona a seis de marzo de dos
mil veintitrés, siendo las catorce horas se retnen en
Asamblea General Ordinaria, convocada segun los
Estatutos, los sefiores y sefioras anotados al
margen miembros de la  Asociacion de
Comerciantes del Mercado de Ermitagafia, al objeto

de tratar los asuntos siguientes:

Los asistentes ponen sus cargos a disposicion de la Asamblea y se procede a la eleccion de

nuevos cargos.
Por unanimidad,
SE ACUERDA:

Aceptar la puesta a disposicion de los cargos y nombrar para los cargos de

Presidente: Alfonso Carlos Asin Landa,
Secretaria: Daniela Varén Castillo,
Vicepresidenta: Araceli Gurbindo Torres,
Tesorera: Eliane De Souza Medina
Vocales: John Fredy Corrales Diaz

Cristian Camilo Calderon Montejo



2.- Analisis y aprobacion si procede del expediente de cuentas del ejercicio 2022

PRESUPUESTO DE INGRESOS PRESUPUESTO INGRESADO

Aportacién comerciantes Mercado y A.I.E. 13.756,00 13.756.00

Subvencion Gobierno de Navarra gastos publicidad y servicios a
) 24.050,00
la clientela 2422314
TOTAL INGRESOS 37.806,00 37.979,14
PRESUPUESTO DE GASTOS POR PROGRAMAS PRESUPUESTO GASTADO

Asesoria Técnico-Comercial 4.356,00 4.356,00

Repartos a domicilio y parking 3.500,00 4.389,62

Informacion, comunicacion, creatividad y marketing incluso digital 23.150,00 25.038,04

Camparia Navidad, lotes, cufias y decoracion navidefia 4.500,00 4.446,59

Cuota Asociacion Comerciantes y gastos bancarios 300,00 177,94

TOTAL GASTOS 37.806,00 38.408,19

Existencias en Caja a 31/12/2022: 17.285,55 €
Pendientes de pago a 31/12/2022: 2.906,84 €

Leido el resumen del expediente de cuentas,
Por unanimidad,
SE ACUERDA:

Aprobar las cuentas del afio 2022.

4.- Analisis y aprobacion, si procede de los presupuestos de 2023.

Se propone un plan de actuaciones para 2023, teniendo en cuenta que las actividades

presenciales se retoman de manera moderada (hasta que los clientes y poblacién se acomode

a la nueva situacion), para dar presencia al Mercado en los medios de comunicacion y

promocionar cualquier actividad de fidelizacion o atraer nuevos clientes, centraremos casi todo

el esfuerzo en programar cufias de radio en los diferentes medios locales y en la prensa escrita

que propone costes asequibles, aunque con ligeras subidas de precio este afio.



1.- Asesoria Técnico — Comercial con el mismo importe de afios anteriores.

2.- Servicio a la clientela — Como servicio especifico a la clientela:

* Se continuara con el abono de parking a clientes por su compra minima de 20 Euros (se
abona un maximo de 1 €)

* Respecto al reparto a domicilio de compras realizadas por teléfono o a través del formulario
habilitado en la pagina Web, se incluye ademas del transporte, Ia prestacion del servicio de
atencion telefonica para tal fin.

3.- Informacion, comunicacion y marketing incluso comercial- Se propone hacer aqui el
esfuerzo que nos permiten los recursos limitados y emitir cufias en: Radio Pamplona/Cadena
SER, Onda Cero, Radio Cope y Euskalerria Irratia.

También se acuerda, paralizar la emision de spots publicitarios en Navarra TV, que llevan
aparejada la emision de cufias en Kiss FM, por el incremento del coste de los mismos. En caso
de decidir retomar alguna emision, el coste lo asumira la AIE.

Se actualiza el mensaje con una cufia genérica indicando los servicios al cliente (sin referencia
a la situacion sanitaria) y se ira modificando segun las actividades que se vayan organizando.
Insercion de anuncios y publirreportajes en revistas de reparto gratuito que son asequibles en
revista Donibane, en Ze Berri? (en cuatro de los numeros que publican) y en los especiales de

julio y noviembre de Diario de Noticias.

4.- Continuar otro afio con la camparia de Navidad, con sorteo de lotes Navidefios y publicidad

especifica con cufias y mensajes navidefios.

PARA TODAS ESTAS ACTUACIONES, NO SE APRUEBA NINGUN TIPO DE CUOTA A LOS
ASOCIADOS YA QUE LA DIFERENCIA ENTRE LO QUE SE RECIBE POR SUBVENCION Y EL TOTAL
GASTADO EN EL ANO, LO ASUME MERCADO DE ERMITAGANA, AIE QUE ES QUIEN RECAUDA A
LOS COMERCIANTES DEL MERCADO PARA TODO TIPO DE GASTOS DE FUNCIONAMIENTO.

Deliberadas las actuaciones propuestas, se aprueban por unanimidad y los Presupuestos del

ano 2023 quedaran como sigue:

PRESUPUESTO DE INGRESOS €
Aportacion comerciantes Mercado y A.I.E. 12.956,00
Subvencién Gobierno de Navarra, todos los gastos subvencionables 26.000,00

TOTAL INGRESOS

38.956,00




PRESUPUESTO DE GASTOS €
Asesoria Técnico-Comercial 4.356,00
Repartos a domicilio y parking 5.600,00
Informacion, comunicacion, creatividad y marketing incluso digital 24.300,00
Campafia Navidad, Lotes y decoracion navidefia 4.500,00
Cuota Asociacién comercios y gastos bancarios 200,00
38.956,00

TOTAL GASTOS

Leido el informe propuesta de acciones publicitarias y Presupuestos para 2023 que asciende a

38.956,00 €,
Por unanimidad,
SE ACUERDA:

Aprobar los presupuestos.

5.- Otros asuntos.

No hay otros asuntos.

6.- Analisis y aprobacion si procede del Acta de la presente sesion.

Por unanimidad,
SE ACUERDA:

Aprobar el Acta de la presente sesion.

Y no habiendo més asuntos que tratar se levanté la sesion, siendo las catorce horas y

treinta minutos, del dia sefialado al comienzo.

Alfonso Carlos Asin

Presidente

Daniela Varon Catillo

Secretaria




PRESUPUESTOS 2023 ASOCIACION DE COMERCIANTES DE MERCADO
DE ERMITAGANA

ASOCIACION DE COMERCIANTES DEL MERCADO DE ERMITAGANA
RESUMEN DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS Y GASTOS PARA 2023

PRESUPUESTO DE INGRESOS €
Aportacion comerciantes Mercado y A.I.E. 12.956,00
Subvencion Gobierno de Navarra, todos los gastos subvencionables 26.000,00
TOTAL INGRESOS 38.956,00

PRESUPUESTO DE GASTOS €
Asesoria Técnico-Comercial 4.356.00
Repartos a domicilio y parking 5600 00
Informacion, comunicacion, creatividad y marketing incluso digital 24.300,00
Campafia Navidad, Lotes y decoracion navidefia 4.500,00
Cuota Asociacion comercios y gastos bancarios 200,00
TOTAL GASTOS a0

Danie ron Catillo

Secretaria




CUENTAS ASOCIACION DE COMERCIANTES MERCADO DE

ERMITAGANA, 2022

PRESUPUESTO DE INGRESOS PRESUPUESTO | INGRESADO

Aportacion comerciantes Mercado y A.1LE. 13.756,00 13.756.00

Subvencion Gobierno de Navarra gastos publicidad y servicios a
_ 24.050,00
la clientela 2422314
TOTAL INGRESOS 37.806,00 37.979,14
PRESUPUESTO DE GASTOS POR PROGRAMAS PRESUPUESTO GASTADO

Asesoria Técnico-Comercial 4.356,00 4.356,00

Repartos a domicilio y parking 3.500,00 4.389,62

Informacion, comunicacién, creatividad y marketing incluso digital 23.150,00 25.038,04

Campania Navidad, lotes, cufias y decoracion navidefia 4.500,00 4.446,59

Cuota Asociacién Comerciantes y gastos bancarios 300,00 177,94

37.806,00 38.408,19

TOTAL GASTOS

Existencias en Caja a 31/12/2022: 17.285,55 €
Pendientes de pago a 31/12/2022: 2.906,84 €

Pamplona, 06 de marzo de 2023

Alfonso Carlds Asin

Presidente

Daniela Varén Catillo

Secretaria




